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WSTEP

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wraz ze Sprawozdaniem z rocznej dziatalnosci przedstawia Informacje
o podstawowych problemach radiofonii i telewizji.

Obraz objetego regulacjg rynku radiowo-telewizyjnego, ukazany na tle rynkéw sasiadujacych: prasy,
kinematografii, Internetu i sektora telekomunikacyjnego, stuzy sformutowaniu przez KRRIiT diagnozy kondycji
mediow elektonicznych iich zdolnosci do podjecia nowych wyzwan zwigzanych z postepem technologicznym.

Aby sprostac temu zadaniu KRRIT dokonata przeglgdu stosunkéw gospodarczych i kapitatowych miedzy
przedsiebiorcami, potrzeb i upodobar odbiorcow oraz zaleznosci srodowiskowych, demograficznych
i kulturowych w odbiorze mediow.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji poddaje pod rozwage Prezydentowi Rzeczpospolitej, Sejmowi, Senatowi,
Prezesowi Rady Ministrow, instytucjom wiasciwym w sprawach mediow elektronicznych oraz wszystkim innym
podmiotom zainteresowanym problematyka medidw, w tym w szczegdlnosci przedsiebiorcom dziatajgcym

w tym sektorze, propozycje modernizacji prawa mediow w kierunku:

deregulacji;

uproszczenia procedur;

stworzenia nowoczesnych rozwigzan odpowiadajgcych wyzwaniom spoteczeristwa cyfrowego;

przeniesienia w sfere wspdtodpowiedzialnosci nadawcow niektdrych waznych elementdw kontroli nad trescig
przekazow medialnych w ramach systemdw samo- i wspotregulacji;

pobudzenia aktywnosci sektora pozarzagdowego w sferze radiofonii i telewizji w samych mediach,

a takze jako partneréw w tworzeniu polityki i wdrazaniu regulacji.

Informacja dokumentuje takze sytuacje mediow publicznych, wskazujac na brak mozliwosci realizacji zadan
publicznych w wyniku nieskutecznego systemu ich finansowania. Zdaniem KRRiT, przy obecnym poziomie
wptywéw srodkow abonamentowych media publiczne nie maja mozliwosci wiasciwego wypetniania ustawowe;j
misji spotecznej i nie sa w stanie sprosta¢ wyzwaniom technologicznym, takim jak: petny i szeroki udziat

w cyfryzacji telewizji czy digitalizacja zasobow archiwalnych oraz rozwoj nowych form przekazu w srodowisku
internetowym.

Zdaniem KRRiT, wszystkie sformutowane w Informacji wnioski i propozycje powinny podlegac szerokiej
debacie publicznej. Liczymy, ze wezma w niej udziat nie tylko instytucje, lecz takze ci, ktérym media stuza:
widzowie i stuchacze. Zagwarantuje to, ze ostateczne rozwigzania modernizujgce prawo medialne w Polsce
bedg odpowiadac potrzebom odbiorcow, mozliwosciom tworzacych ten rynek przedsiebiorcow oraz sprzyjac
rozwojowi sektora mediow elektronicznych iinnych komplementarnych rynkow.



ROK 2011 - UZYTKOWNIK MEDIOW

1.1 Czas i sposéb korzystania z mediéw

Dzieki rozwojowi technologicznemu, czyli przede wszyst-
kim procesom konwergendji i cyfryzacji, zmienia sie
na catym Swiecie sposob korzystania z mediéw elek-
tronicznych. Tresci staja sie dostepne na coraz wiecej
sposobow, za pomocga coraz to nowych urzadzen

i towarzysza odbiorcy w kazdym miejscu.

Z czaséw tradycyjnych medidw iich dominujacej
roli, jezeli chodzi o dostepne tresci oraz miejsce i czas
ich odbioru, przenosimy sie w ere wolnego wyboru.
Rosnie rola urzadzenia odbiorczego jako miejsca
agregowania tresci medialnych. Widz czy stuchacz
przestaje by¢,przywigzany”do gniazdka, do ktérego
podtaczony jest jego odbiornik. Moze stuchac lub
ogladac to, co chce, gdzie chce i kiedy chce. Co wie-
cej, moze sam tworzy¢ obrazy i dZzwieki i dzieli¢ sie
nimi z innymi odbiorcami.

Nowa ere charakteryzuje:

Coraz wieksza dostepnos¢ tresci dzieki coraz
wiekszej liczbie sieci, takich jak telewizja naziemna,
kablowa, satelitarna lub internetowa, telefonia
komorkowa, Internet bezprzewodowy

i szerokopasmowy;

Coraz powszechniejszy odbior przesuniety

w czasie w stosunku do nadawania; nielinearne
korzystanie z nagranych tresci lub korzystanie
z ustug typu VoD' lub catch-up TV?;

' Wideo na zadanie (ang. video on demand)

2 catch-up TV - ustuga polegajaca na udostepnianiu odbiorcy
wybranych audycji za posrednictwem Internetu przez okreslony
czas po ich wyemitowaniu
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Coraz powszechniejsze korzystanie z urzadzen
wieloczynnosciowych takich jak komputery,
laptopy, telefony komdrkowe i tablety, gdzie
odbidr tresci audiowizualnych jest tylko jedna
z funkgji;

Dazenie do niezaleznosci technologicznej
urzadzen, takich jak potaczona z Internetem
telewizja czy domowe odtwarzacze,

ktére pozwalaja na wzajemng wymiane tresci
komputerowych i telewizyjnych,

Coraz wieksza mozliwos¢ korzystania z tych
udogodnien w celu — paradoksalnie — zawezania,
a nie poszerzania gamy odbieranych tresci,
ograniczania ich do tego co znane, bezpieczne

i zgodne z pogladami odbiorcy.

Mimo wielu nowych, w tym mobilnych, form
dostepu do telewizji tradycyjna,raméwkowa” dys-
trybucja tresci i stacjonarny sposéb odbioru wcigz
cieszg sie duzym powodzeniem. Badania wskazuja,
7e mimo rosnacej popularnosci Internetu, w wiek-
szosci krajow na Swiecie czas poswiecany na ogla-
danie telewizji systematycznie rosnie. Wsréd krajow,
ktérych mieszkancy najwiecej czasu spedzaja przed
telewizorem, Polska zajmuje jedno z czotowych
miejsc (po Stanach Zjednoczonych i Wioszech).
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Wykres nr 1. Sredni czas poswiecony na ogladanie telewizji w ciaggu dnia (w min.) w 2010 r.

300
283
250 - 242 245 246
200 223
166 191 196 212
150
100
50
0 I I I I I I I I I |
z"\o ob@ 0&0 & ¢ & 0&0 \‘;"? o“"é 0"?
F F ¥ E
«
N

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Ofcom, International Communications Market Report 2011
1.2 Potrzeby i upodobania uzytkownikéw mediow
Telewizja pozostaje najbardziej popularnym medium Te same badania wskazujg jednoczesnie, ze niefor-
szczegolnie dla 0sob starszych, mieszkaricéw matych malne obiegi nie zastepuja obiegdw formalnych, lecz
miejscowosci i 0sob zagrozonych wykluczeniem sg traktowane przez internautow jako komplementarne.
cyfrowym (kryteria te czesto sie pokrywaja). Dla tych
0s06b to wiasnie telewizja i radio stanowig gtéwne Podobnie jesli chodzi o komplementarnosé, wygla-
Zrédto informadji i rozrywki. Na drugim biegunie jesli dajg zachowania internautdw w zakresie czerpania
chodzi o zrédta informacji i rozrywki znajduijg sie informacji z kilku rodzajéw mediow. Otdz, internauci
tzw.,dzieci sieci” (pokolenie wychowane w swiecie nie tylko korzystaja z wielu Zrodet internetowych,
cyfrowym). Dla nich z kolei gtéwnym zrédtem infor- ale w dalszym ciggu czerpig informacje z réznych
madji i rozrywki jest Internet, w tym tresci pocho- stacji telewizyjnych i/lub radiowych, a potem doczy-
dzace z nieformalnych obiegow (na przyktad scigga- tujg i uzupetniaja to w Internecie, korzystajac przy
nie plikdw z muzyka czy filmami). Obieg nieformalny tym z funkgji spotecznosciowych. Nie rezygnuja oni
jest dla Polakéw, zgodnie z tym, co méwig badania z mediow tradycyjnych, gdyz wydajg im sie bardziej
Centrum Cyfrowego Projekt Polska®,drugim — wiarygodne i rzetelne. Co ciekawe, wraz z wiekiem
po masowych mediach nadawczych, takich jak tele- wzrasta zainteresowanie informacja. Starsze osoby
wizja i radio - Zrédtem dostepu do kultury”. poszukuja bardziej pogtebionych i osadzonych

w kontekscie informacji oraz dyskusji i debat. Badania

> Mirostaw Filiciak, Justyna Hofmokl, Alek Tarkowski, Obiegi pokazujg tez, ze rowniez internauci wraz z wiekiem
Kultury. Spoteczne cyrkulacje tresci, raport z badan, Centrum

Cyfrowe Projekt Polska, Warszawa styczeri 2012 . kieruj sie z powrotem do medidw tradycyjnych.




Polskie Badania Czytelnictwa i GFK Polonia* podjety
probe opisania konsumenta medidw i jego preferen-
cji wobec tresci. Wyniki badania pomagajg lepiej zro-
zumie¢ zachowania zwigzane z konsumpcja mediéw
oraz prognozowac trendy w tym zakresie. Na ich
podstawie autorzy badania ustalili, ze odbiorcy

poszukuja w mediach 8 gtownych typow tresci. Sg to:

informacje o biezgcych wydarzeniach

w Polsce i na Swiecie,

rozrywka,

wiedza i edukadja,

tresci bfahe i porady,

komentarze i analiza biezacych informacji,
transmisje sportowe,

relacje z waznych wydarzen,

tresci wytworzone przez wspotuczestnikow
(ich dynamika wzrostu, zwiaszcza wsréd
,dzieci sieci” jest bardzo wysoka).

Widzowie telewizji w programach poszczegdinych
stacji najczesciej poszukuja:

filméw fabularnych,

transmisji z waznych wydarzen spotecznych,
kulturalnych i sportowych,

informacji i doniesier na temat najnowszych

wydarzen zycia spotecznego.
Natomiast stuchacze radia preferuja:

informacje o wydarzeniach politycznych

i gospodarczych ogdlnopolskich i swiatowych,
poranne przeglady prasy,

informacje lokalne i regionalne,

audycje poradnikowe,

transmisje sportowe,

relacje z wydarzen religijnych.

4 Media Trendy 2010, Adam Wojdyto, Polskie Badania
Czytelnictwa, partner GFK Polonia, DeKodowanie odbiorcy.
Jakiego doktadnie kontentu i do$wiadczen szukaja konsumenci
w réznych rodzajach mediéw w Polsce?, kwiecierr 2010 .
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Ponadto, na podstawie badania stwierdzono,

ze gtéwnymi cechami wymaganymi przez odbior-
cow od radiofonii i telewizji sg: jasny i zrozumiaty
jezyk, tre$ci zgodne z rzeczywistoscia i tworzone
przez wiarygodnych ludzi, darmowy dostep oraz hie-
rarchiczny uktad tresci i mozliwo$¢ odbioru réwnole-

gle z wykonywaniem innych czynnosci.

1.3 Zmiana sposobu stuchania radia
w grupie mtodych odbiorcéw

Stuchacze ze wszystkich grup wiekowych poswiecali

radiu z roku na rok (2001-2010) coraz mniej czasu.

W najwiekszym stopniu dotyczyto to grupy wiekowej
15-24 lata. W ciggu dziesieciu lat sredni dzienny czas

stuchania radia skrécit sie o 1/3 (o jedna godzine

i 18 minut).

Wsréd stuchaczy w wieku 60-75 lat przez ostatnie

4 lata czas poswiecony na stuchanie radia pozostawat
na poziomie 2,5 godziny dziennie. Coraz wiecej mto-
dych odbiorcéw korzysta natomiast z Internetu jako
zrodta dostepu do radia. Stuchacze w wieku 15-24

i 25-39 lat odchodza od stuchania radia w domui.

W Polsce mozna wyrdznic trzy formuty radiowych
programow internetowych:

stacje internetowe bedace dokfadnym
odpowiednikiem programu nadawanego w FM,

oferta dodatkowa tradycyjnych nadawcow

w postaci kanatéw dostepnych tylko w Internecie.
Sq to czesto wasko sprofilowane kanaty, skie-
rowane do mitosnikow konkretnych gatunkow
muzycznych. Grupa Eurozet oferuje 47 takich
kanatow, Eska — 31, RMF ok. 100 sformatowanych
kanatow pod nazwa miastomuzyki.pl, Grupa
Radiowa Agory, budujac serwis Tuba.fm, umozli-
wia odbiorcy stworzenie wiasnej stacji radiowej
nadajacej samodzielnie wybrana muzyke. Wedtug
informacji nadawcy, na Tuba.fm takich indywidual-
nych stacji stworzono ponad 20 tys.,
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- radia, gdzie oprécz samodzielnego generowania
play listy, serwis proponuje stuchaczom tworzenie
wiasnej stacji radiowej na bazie ulubionych
utworéw wraz z mozliwoscig umieszczania

takiego sygnatu w serwisie www, blogu itp.

Charakterystyczny dla mtodszych stuchaczy model
stuchania radia w Internecie faczy sie z nielinearnym
odbiorem programu (na przyktad last.fm, polskasta-
cja.pl), badz w ogdle jedynie zastapienie radia przez
podcasting, czy $cigganie plikdw w mp3 na przyktad
na telefony komaorkowe czy tablety.

Gtownym powodem wyboru konkretnej stacji jest
muzyka — przy czym stuchacze wolg stacje z okreslo-
nym typem muzyki niz z mieszanka stylow. Jednak
prawie potowa stuchaczy wybiera konkretng stacje,
poniewaz stuchali jej takze w eterze.

Grupg stuchaczy najbardziej otwartg na stuchanie
programoéw radiowych ze strony internetowej sg
osoby z kategorii wiekowej 15-24 lata. Z badania

Radio Track wynika, ze w 2011 r. udziat programow
radiowych stuchanych przez te osoby za posred-
nictwem stron internetowych (Internet byt Zrédtem
sygnatu) wynidst 11,3%. Do tego trzeba doliczyc
programy, ktére nie sg identyfikowane w badaniu
(czyli miedzy innymi nadajace tylko w Internecie -
bez koncesji). KRRIT nie dysponuje danymi ile takich
programoéw jest i jaki jest ich udziat w czasie stucha-
nia. Z badan opublikowanych przez Komitet Badan
Radiowych wynika, ze wérdd mtodych odbiorcow
81% korzysta ze strony internetowej do odtwarza-
nia stacji. Jednoczesnie, w wiekszosci przypadkow
najczesciej stuchang stacja jest ta dostepna réwniez
w eterze. Przewage w stuchaniu stacji dostepnej
jedynie w Internecie deklaruje 1/3 odbiorcow.

Okoto 10% odbiorcéw stucha radia on-line przy uzy-
ciu telefonu komorkowego, prawie wszyscy odtwa-
rzaja je za pomocg komputera. Najczesciej stuchacze
korzystaja ze strony internetowej do odtwarzania
stacji — 1/3 korzysta z playera (najczesciej Winamp

i WMP)s,

1.4 Preferencje telewidzéw: kim sg i jaki rodzaj
telewizji wybieraja?

Wykres nr 2. 1400
Zmiany w sposobie 1200
ogladania telewizji
na $wiecie 1000 -
w latach 2006 - 2013 800
(w miIn gospodarstw
domowych) 600 |
400 -
Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT 200 -
na podstawie IDATE, TV Markets and Trends,
Facts and Figures, 2010 0 -
o
N
»
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B telewizja internetowa
u telewizja kablowa
B telewizja satelitarna

B telewizja naziemna

> Winamp i WMP (Windows Media Player)
- programy do odtwarzania plikéw muzycznych

 Badanie Internetowego Audytorium Radia -,Radio internetowe
w Polsce”, czerwiec 2011, Komitet Badan Radiowych i Millward/
BrownSMG/KRC



Ukazana na powyzszym wykresie tendencja ma row-
niez miejsce w Polsce, gdzie podobnie jak w innych
krajach, coraz wiecej gospodarstw domowych
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wybiera telewizje satelitarng, by uzyskac dostep do

jak najszerszej oferty programowej.

Wykres nr 3. Spos6b odbioru sygnatu telewizyjnego w Polsce w 2011 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Establishment Survey firmy AC Nielsen 2011 1.

Dzi$ w Polsce ok. 44% gospodarstw domowych
moze odbierac sygnat telewizyjny za pomoca cyfro-
wych platform satelitarnych. Jesli spojrze¢ z perspek-
tywy kilku ostatnich lat, ten sposéb odbioru sygnatu
telewizyjnego odnotowat najwiekszy wzrost kosztem
telewizji naziemnej, co wskazuje, ze na opdznieniach
w uruchomieniu naziemnej telewizji cyfrowej w Pol-
sce najwiecej zyskuja operatorzy cyfrowych platform
satelitarnych.

Rowniez w krajach, ktére przeszty juz na odbidr

cyfrowy, systematycznie wzrasta rola pfatnej telewizji.

Wedtug ABI Research, w | kwartale 2011 roku liczba

abonentéw platnej telewizji na catym swiecie zwiek-

szyta sie 0 11,3 min, a taczna liczba jej abonentow na
koniec 2011 roku wyniosta ponad 759 min. Telewizja
kablowa nadal utrzymuje najwiekszy udziat w rynku,
jednak jej wzgledny udziat spadt z 72% w 2009 roku
do 69% w roku nastepnym, gdyz nowe ustugi telewi-
zyjne, takie jak IPTV zaczynaja zastepowac tradycyjne
ustugi telewizji kablowe;j.

Ponizszy schemat pozwala na przesledzenie zacho-
wan widzow najpopularniejszych kanatow telewi-
zyjnych. Zauwazy¢ mozna, ze w Polsce czas przed
telewizorem spedzajg gtéwnie kobiety, preferujac
w duzych miastach nadawcow komercyjnych, za$
w mniejszych miejscowosciach telewizje publiczna.

"



I< QiI‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

Wykres nr 4. Preferencje polskich widzéw - najpopularniejsze kanaly telewizyjne

Profil widowni: pte¢ vs miejsce zamieszkania
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Nowym zjawiskiem, na ktére réwniez zwracaja ich dostepnosci. Tendencje te widac szczegdlnie
uwage analitycy medidw, jest rosngca fragmentary- wyraznie w przypadku Polski, Wegier i Litwy,
zacja zrédet informaciji. O ile do tej pory wiekszos¢ a wiec krajow dotad mniej zaawansowanych techno-
widzow korzystata gtownie z krajowych mediow logicznie i przez to dtugo pozbawionych dostepu
publicznych i komercyjnych, obecnie widzowie coraz do szerszej oferty programowe;j.
czesciej preferujg media zagraniczne, dzieki wiekszej
Wykres nr 5. Zmiany preferencji widowni w latach 2006 - 2010
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1.5 lle widz ptaci za korzystanie z telewiz;ji?

W Polsce odbiornik telewizyjny pozostaje dominu-
jacym urzadzeniem stuzacym do odbioru telewizji.
Wedtug danych GUS w 2010 roku odbiornik telewi-
zyjny posiadato 98,5%’ gospodarstw domowych.

Wykres nr 6.

Srednie miesieczne wydatki
na korzystanie z telewizji w 2011 r.

3% L, 3%
H 20 zti mniej H 21-40z
H 41-60zt W 60-80zt
B 81-100zt powyzej 100 zt

B nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédho: Odsetek respondentow deklarujacych okreslong wysokosc opfat
za korzystanie z telewizji, badanie PBS DGA i CBM Indicator, 5.158%
Najwieksze grono wsréd badanych widzow stanowity
osoby deklarujgce opfate za korzystanie z telewizji
w 2011 r.do 20 zt miesiecznie (31%), 22% deklaro-
wato wydatek od 21 do 40 zt miesiecznie, a ok. 30%
pfacito w granicach 41- 60 zt miesiecznie. Podsumo-
wujac, ponad potowa (53%) oséb korzystajacych

7 telewizji deklarowata, ze ptaci do 40 zt miesiecznie.
Dla poréwnania miesieczna optata za uzywanie
odbiornika telewizyjnego lub radiofonicznego

i telewizyjnego (tzw. abonament rtv) wynosita

w 2011 roku 17,15 zt.

7 Maty Rocznik Statystyczny, 2011.

8 Rynek telekomunikacyjny w Polsce w 2011 roku. Klienci
indywidualni. Raport z badania konsumenckiego
przeprowadzonego dla Urzedu Komunikacji Elektronicznej
przez PBS DGA sp. z 0.0, CBM INDICATOR sp. z 0.0,
grudzier 2011 .
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1.6 Zagrozenie wykluczeniem cyfrowym

CZYM JEST WYKLUCZENIE CYFROWE | KOGO DOTYCZY?

Wykluczenie cyfrowe to nieobecnosc¢ w cyfrowej
rzeczywistosci, przez ktéra rozumie sie dostep do
cyfrowych srodkéw przekazu oraz umiejetnosc korzy-
stania z nich. Najczesciej kojarzy sie to z Internetem,
ale chodzi réwniez o dostep do cyfrowej telewizji

i cyfrowego radia. Wykluczenie cyfrowe to uniwer-
salny problem. W catej Europie zjawisko to dotyka
okoto 150 mIn oséb. Z kolei w USA szacuije sie, ze
blisko 100 miliondw 0séb nie ma dostepu do sieci,

a e-wykluczenie kosztuje ten kraj blisko 32 mld USD
rocznie®. W Polsce ponad potowa polskiego spote-
czenstwa korzysta z Internetu, jednak wykluczonych
7 tego $wiata pozostaje wcigz okoto 13 min Polakow
aktywnych zawodowo. Gtéwnym czynnikiem wyklu-
czenia cyfrowego jest dzi$ wiek — problem dotyczy
szczegdlnie pokolenia 50+, ktére w Polsce stanowi
ponad 30% spoteczernstwa. Sposrdd 13 min Polakow
po 50. roku zycia ponad 10 min (78%) nie korzysta

7 Internetu, co plasuje Polske na jednym z ostatnich
miejsc w Europie. Problem wykluczenia cyfrowego
dostrzega Unia Europejska. UE bierze miedzy innymi
udziat w programie ,Nowoczesne technologie

w stuzbie osobom starszym” (AAL). Wedtug Neelie
Kroes, wiceprzewodniczacej Komisji Europejskiej
odpowiedzialnej za Agende Cyfrowa, w czasach kry-
zysu potrzebne sg skuteczne programy zwalczania
wykluczenia cyfrowego, a edukacja cyfrowa powinna
znalez¢ sie w samym centrum zmian spotecznych

i ekonomicznej odbudowy Europy.

WYKLUCZENIE CYFROWE: INTERNET

Wykluczenie cyfrowe to nie tylko brak dostepu do
Internetu, ale tez w coraz wiekszym stopniu brak
umiejetnosci wszechstronnego korzystania z nowych
technologii (znamienne jest, ze ponad potowa
e-wykluczonych ma w domu dostep do siedi,

°  Za Gazeta Wyborcza, Microsoft walczy z cyfrowym
wykluczeniem
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ale o tym nie wie albo na przyktad nie umie zaptacic¢
za jej pomoca rachunkéw lub sprawdzic¢ rozktadu
jazdy autobusu). Z badan'® wynika, ze osoby o niskim
kapitale spotecznym albo nie maja motywacji do szu-
kania korzysci wynikajacych z aktywnego uzywania
Internetu albo, jesli juz to robia, ich aktywnos¢ w sieci
sprowadza sie do powielania zachowan znanych

z realnego Swiata. Osoby o wyzszych kompetencjach
spoteczno-technologicznych, poza rozrywka, docie-
rajg do takich zasobdw informacji, ktére pozwalajg im
rozwijac¢ posiadane umiejetnosci i zdobywac nowe,

a to z kolei stuzy poprawie jakosci zycia, statusu
spotecznego lub zawodowego. Aby zapobiegac
wykluczeniu w tym zakresie, oprécz inwestycji tech-
nologicznych, ktére w dalszym ciggu sg niezbedne

w celu poszerzania dostepu do Internetu, potrzebne
sq dziatania ksztattujace kapitat spoteczny. Sg to gtow-
nie tzw. dziatania miekkie, aktywizujace, réwniez za
pomocg Internetu. Dziatania te powszechnie nazywa
sie edukacja cyfrowa.

Wydaje sie, ze w Polsce problem wykluczenia

w zakresie korzystania z nowych technologii jest
zauwazalny na forum publicznym i podejmowany

w mniej lub bardziej systemowy sposob. Brakuje jed-
nak catosciowego, spojnego podejscia na poziomie
panstwa oraz korelacji dziatan. Wykluczeniu cyfro-
wemu starajg sie przeciwdziatac liczne, spoteczne

i urzedowe programy i inicjatywy, na przykfad:

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka;

Program ,Certyfikat Prezesa UKE"
- Certyfikat Seniora”
- Certyfikat Bez Barier”;

,Dojrzatos¢ w sieci” (inicjatywa Koalicji Cyfrowego
Wigczenia Generacji 50+);

10 Dominik Batorski, Nie kazdy umie korzystnie uzywac
technologii, Gazeta Wyborcza 1.03.2009 r. http://wyborcza.pl
/1,76842,6332446,Nie_kazdy_umie_korzystnie_uzywac_
technologii.html

,Polska Cyfrowa Réwnych Szans” (narodowy
program ustawicznej edukacji cyfrowej dorostych
Polakow skierowany do: 0sob 50+, mieszkancow
wsi i matych miasteczek, oséb niepetnosprawnych,
kobiet i przedsiebiorcéw oraz pracownikéw
sektora publicznego). Jednym z filaréw programu
sq tzw.,Latarnicy” - lokalni liderzy i animatorzy
wprowadzajgcy osoby doroste w cyfrowy swiat

w lokalnych srodowiskach.

WYKLUCZENIE CYFROWE: TELEWIZJA CYFROWA

Telewizja w dalszym ciggu jest w Polsce najpopu-
larniejszym Zrédtem dostepu do informadiji, kultury

i rozrywki. Toczacy sie obecnie proces cyfryzadji
naziemnej telewizji powoduje, Ze stanie sie ona tre-
$ciowo bogatsza, jakosciowo i funkcjonalnie bardziej
atrakcyjna. Proces ten rozwigze problem obecnego
wykluczenia w zakresie pokrycia ludnosciowego dla
jednego programu ogdlnopolskiego (Polsat) i dwdch
programoéw ponadregionalnych (TVN i Puls): obecnie
Polsat nie dociera droga analogowg naziemng do
15% mieszkaricéw Polski, a TVN i Puls — nie docierajg
analogowo naziemnie odpowiednio do 52% i 76%
mieszkancow Polski. Jednakze cyfryzacja nadawa-
nia telewizyjnego niesie za soba réwniez okreslone
zagrozenia i bariery, powodujac, ze cze$¢ obywatel
moze podlegac cyfrowemu wykluczeniu.

Mozna je w uproszczeniu podzieli¢ na trzy grupy:

zagrozenia ekonomiczne;
bariery kompetencyjne;
bariery zdrowotne.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze zagrozenia te nie
dotycza 81% spofeczenstwa, ale za to ci, ktorych one
dotycza, stanowia najpowazniejsze pod tym wzgle-
dem wyzwanie dla polityki parstwa, gdyz czesto
tacza kilka czynnikow zagrozenia naraz (zagroze-

nie wykluczeniem ze wzgledu na wiek, na niskie
dochody, na miejsce zamieszkania, na niski kapitat
spoteczny itp.).



Wykluczenie zwigzane z odbiorem telewizji cyfrowej
nie dotyczy abonentow ptatnych telewizji — kablo-
wej (29%) i satelitarnej (44%)'" - oni juz korzystajg

z cyfrowej oferty programowej dostarczanej im
przez wybranych operatoréw, jak tez nie dotyczy
tych osob, ktére korzystaja z bezptatnej naziemnej
telewizji cyfrowej (8%). A zatem, zagrozenia i bariery
zwigzane z odbiorem telewizji cyfrowej moga
ewentualnie dotyczy¢ 7 miliondw ludzi, czyli tych
0s0b, ktére w dalszym ciggu korzystaja z bezptatnej
naziemnej telewizji analogowej i ktére chcac, nie
chcac, najpdzniej do 31 lipca 2013 r. muszg przejsc na
wytgczny odbidr cyfrowy.

Zagrozenia ekonomiczne dotycza grupy najuboz-
szych obywateli, dla ktérych nabycie najprostszego
urzadzenia do odbioru telewizji cyfrowej stanowi
powazny problem finansowy, nie méwiac juz o braku
mozliwosci skorzystania z ptatnej oferty operatoréw
satelitarnych czy kablowych. W wiekszosci krajow
europejskich problem ten rozwigzano stwarzajac
system pomocy publicznej w najrozniejszej formie

i wysokosci. W Polsce jak dotad koncepcja pomocy
publicznej dla tej czesci obywateli nie zostata opra-
cowana, chociaz ok. 12% spoteczenstwa deklaruje
brak srodkéw na zakup najprostszego dekodera
cyfrowego.

Bariera kompetencyjna dotyczy przede wszyst-
kim odbiorcéw cyfrowej telewizji naziemnej. O ile
abonenci platform satelitarnych i sieci kablowych
otrzymujg od operatora odpowiednie urzgdzenie

i instrukcje jego obstugi, o tyle odbiorcy telewizji
naziemnej skazani sg na zakup dekodera lub odbior-
nika zgodnie z wtasng wiedzg oraz na samodzielne
zainstalowanie go. Moze pojawiac sie tu pole do
naduzyc ze strony nieuczciwych przedsiebiorcow,
ktorzy wykorzystuja brak kompetencji odbiorcow
dla osiggniecia fatwego zysku.

" Udziat w rynku na podstawie badania Establishment Survey
firmy AC Nielsen 2011 r.
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Problem ten dotyka przede wszystkim ludzi starszych
i samotnych, mieszkancow matych miast i wsi.
Przezwyciezaniu tych barier stuzy¢ powinna spe-
Cjalnie zorganizowana pomoc techniczna ztozona

z dyspozycyjnych i odpowiednio przeszkolonych
specjalistow.

Bariery zdrowotne wigz3 sie nie tylko z telewizjg
cyfrowa, ale z dostepem do telewizji w ogdle. Doty-
€z one 0sob starszych oraz 0séb z niepetnospraw-
noscig wzroku i stuchu. Tu akurat telewizja cyfrowa
jest szansg, bo stwarza tym osobom dodatkowe
mozliwosci w postaci ufatwier tagodzacych

te bariery.

Niezaleznie jednak od wskazanych wyzej zagrozen

i barier podstawowym warunkiem wigczenia wszyst-
kich obywateli w proces konwersji analogowo-cyfro-
wej jest kompleksowa, sprawnie przeprowadzona
kampania informacyjno-edukacyjna, z ktérej wynika
potrzeba, sposéb i termin przygotowania gospo-
darstw domowych do ww. zmiany technologicznej.
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wskazywata

na wage tego czynnika podczas konferencji,Telewizja
cyfrowa dla wszystkich” (Poznan, kwiecier 2011 1),

a dokument koricowy tej konferencji, zawierajacy
przewidywane rozmiary wykluczenia, jak

i sposoby zapobiegania temu zjawisku zostat roze-
stany do zainteresowanych resortéw, parlamentarzy-
stow i organizacji spotecznych oraz znajduje sie

na stronie internetowej KRRIT'. Przyktadowe kam-
panie w innych krajach (Francja, Finlandia, Szwecja

i Wielka Brytania) zostaty opisane w Analizach Biura
KRRIiT nr 1/201112/2011". Szerzej o kampanii infor-
macyjnej w Polsce na temat DVB-T piszemy w rozdz.
dotyczacym telewizji.

2 httpy//www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/
konferencje/dok_koncowy_konf_110415.pdf .

'3 http://www.krrit.gov.pl/dla-mediow-i-analitykow/publikacje/
analizy/
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1.7 Potrzeby edukacji medialne;j
w $rodowisku cyfrowym

CZYM JEST EDUKACJA MEDIALNA?

Maowiac kolokwialnie, edukacja medialna to wspot-
czesny odpowiednik nauki pisania i czytania. Teore-
tycy zagadnienia nazywaja jg czasem alfabetyzacjag
medialng. Dlaczego jest potrzebna? Srodowisko
cyfrowe, w ktorym zyjemy, jest wynikiem konwer-
gencji swiata medidw, telekomunikagji i informatyki,
ktore dotychczas traktowane byty jako oddzielne
obszary. Ich integracja, a takze szeroki proces zmiany,
do ktérego to zjawisko sie przyczynia powoduje
nieodwracalne zmiany technologiczne, przemystowe,
kulturowe i spofeczne. Spoteczeristwo wobec tej
cyfrowej rewolucji dzieli sie pokoleniowo na dwie
czesci: mtodzi, ktdrzy nie znajg czaséw maszyny do
pisania czy dyskietek, to tzw.,dzieci sieci” Zwykle
lepiej od pokolenia swoich rodzicow umiejg oni
obstugiwac komputer i swobodnie poruszaja sie

w srodowisku internetowym, czesto brakuje im za to
krytycznej analizy, znajomosci zasad odpowiedzial-
nego korzystania z wolnosci stowa czy kreatywnosci
polegajacej na wyjsciu poza pasywna rozrywke

w sieci. Z kolei pokolenie rodzicow i dziadkow
bedace potencjalnie pokoleniem najbardziej zagro-
zonym wykluczeniem cyfrowym (patrz. poprzedni
podrozdziat), czesto ma problemy z wszechstronng
obstugg techniczng nowych mediéw lub nie ma
nawet motywadji, zeby probowac sie z tym zmierzyc.
Dlatego edukacja medialna i informacyjna' trakto-
wane fagcznie i w szerokim rozumieniu, obejmujacym
rowniez edukacje cyfrowa, stanowig jedno z podsta-
wowych praw cztowieka i stajg sie coraz pilniejsza
potrzebg cywilizacyjna.

'* Edukacja informacyjna jako zestaw umiejetnosci zwigzanych
ze zdobywaniem informacji, od rozpoznania potrzeb
informacyjnych po wtasciwe wykorzystanie zdobytych
informacji - L. Derfert-Wolf, Information literacy — ksztatcenie
umiejetnosci informacyjnych w bibliotekach akademickich,
[w] Cyfrowa przysztos¢, Edukacja medialna i informacyjna
w Polsce, raport otwarcia, praca zbiorowa pod red. Jarostawa
Lipszyca, Fundacja Nowoczesna Polska, Warszawa 2012 . 5. 13.

POTRZEBY EDUKACJI MEDIALNEJ:
DLA KOGO I NA JAK DtUGO?

Zaréwno organizacje miedzynarodowe (Unia Euro-
pejska, UNESCO), jak i teoretycy przedmiotu uznaja,
ze edukacja medialna powinna dotyczy¢ wszystkich
obywateli, poczawszy od wieku przedszkolnego

po seniorow oraz trwac przez cate zycie cztowieka.
Objecie tg edukacja wszystkich grup wiekowych

i spotecznych jest niezbedne, gdyz kazda z nich

ma odrebne potrzeby edukacyjne w tym zakresie,

a nieustannie zmieniajace sie cyfrowe srodowisko
wymaga ksztatcenia ustawicznego. Wynikiem edu-
kacji medialnej i informacyjnej jest zdobycie kompe-
tencji pozwalajgcych zaréwno $wiadomie i krytycznie
odbiera¢ tresci komunikowania, jak i samemu je
przetwarzac, tworzyc lub wspottworzyd, przestrzega-
jac jednoczednie zasad bezpieczeristwa i netykiety'™.
Tego rodzaju kompetencje - przy szerokim rozu-
mieniu edukacji medialnej i informacyjnej, mozna
nazwac konwergencja kompetencji.

POTRZEBY EDUKACJI MEDIALNEJ: ROLA PANSTWA

Spotecznos¢ miedzynarodowa wypracowata liczne
dokumenty'® - deklaracje lub rekomendacje kon-
cowe miedzynarodowych konferencji, ktére moga
postuzyc jako inspiracja do budowy modelu edukacji
medialnej w Polsce. Do edukacji medialnej w kon-
tekscie polityki panstw cztonkowskich nawiazuja
rowniez lub méwig o niej wprost dokumenty unijne.
Wymienic tu nalezy: dyrektywe o audiowizualnych
ustugach medialnych (2010/13/UE), Zalecenia i Rezolu-
cje Parlamentu Europejskiego, Komunikat i Zalecenie

1> Oznacza zbidr zasad obowigzujacych w Internecie.

¢ Na przykfad: Deklaracja z Fezu (2011 r.), Deklaracja
Brukselska (2010 r.), Agenda Paryska UNESCO (2007), Deklaracja
Aleksandryjska (2005), Deklaracja z Grunwaldu (1982 1))



Komisji Europejskiej czy opinie Komitetu Regiondow!’.

Jesli chodzi o Polske, w styczniu 2011 r. w ramach
projektu,Cyfrowa przysztos¢” zostat opublikowany
raport otwarcia na temat edukacji medialnej i infor-
macyjnej w Polsce. Jest to pierwsza w Polsce préba
kompleksowego opisania naszego stanu wiedzy

o kompetencjach medialnych Polakéw i zbudowania
wizji rozwoju tych kompetencji w przysztosci. Zada-
nie to zostato sfinansowane przez Narodowy Instytut
Audiowizualny, a wykonane pod szyldem Fundacji
Nowoczesna Polska'®.

W sprawie edukacji medialnej w Polsce wypowie-
dziat sie réwniez w swoim Stanowisku Polski Komitet
Programu Informacja dla Wszystkich UNESCO.

W uzasadnieniu do tego Stanowiska czytamy mie-
dzy innymi,Biorac pod uwage procesy i dziatania
podejmowane w skali miedzynarodowej i krajowe)j,
konieczne wydaje sie zatem wprowadzenie w Polsce
systemowego podejscia w zakresie edukacji medial-
nej i to zarbwno na poziomie znacznie wzmocnionej

7 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie, 2006/962/WE, L 394/10; Zalecenie
2006/952/WE z dnia 20.12.2006 r. w sprawie ochrony
matoletnich, godnosci ludzkiej oraz prawa do odpowiedzi
w odniesieniu do konkurencyjnosci europejskiego przemystu
audiowizualnego oraz internetowych ustug informacyjnych,
L 378/72; Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 18 grudnia
2008 r. w sprawie umiejetnosci korzystania z mediow
w srodowisku cyfrowym (2008/2129/INI), 2010/C/ 45 /E/02;
Zalecenie Komisji Europejskiej ws. umiejetnosci korzystania
z mediow w srodowisku cyfrowym w celu stworzenia bardziej
konkurencyjnego sektora audiowizualnego i tresci cyfrowych
oraz stworzenia integracyjnego spoteczeristwa opartego
na wiedzy, K(2009) 6464 wersja ostateczna; Komunikat Komisji
Europejskiej, Europejskie podejscie do umiejetnosci korzystania
z mediéw w srodowisku cyfrowym, COM/2007/0833 koricowy;
Opinia Komitetu Regiondw, Umiejetnosci korzystania z mediow
oraz Kreatywne tresci on-line, 2008/C 325/12 oraz Rozwijanie
umiejetnosci korzystania z medidw w perspektywie regionalnej
- edukacja medialna w polityce edukacyjnej UE, 2010/C 141/4.

E3

Raport dostepny jest na zasadzie wolnej licencji Creative
Commons pod adresem http://nowoczesnapolska.org.pl/
2012/01/20/edukacja-medialna-i-informacyjna-raport-otwarcia/
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w tym zakresie edukacji formalnej (system o$wiaty),
jak i nieformalnej (Srodowisko rodzinne, organizacje
pozarzadowe, sieci bibliotek...). Zwtaszcza edukacja
formalna, zaréwno w przekazywanych tresciach jak

i metodach i narzedziach pracy nie nadaza za wyzwa-
niami wspodtczesnego konwergentnego i cyfrowego
Swiata” Dokument ten zawiera réwniez szes¢ wnio-
skow, ktérych podjecie przystuzytoby sie rozwojowi
edukacji medialnej i informacyjnej na poziomie
panstwa, w tym postulat powotania krajowego koor-
dynatora ds. edukacji medialnej.

1.8 Udziat niepetnosprawnych
w dostepie do mediéw

Grupg szczegdlnie zagrozong wykluczeniem spotecz-
nym, a w szczegolnosci ograniczeniem dostepu do
mediéw elektronicznych sg osoby z niepetnospraw-
noscig sensoryczng (uposledzenie wzroku, uposle-
dzenie stuchu). Dostepnos¢ mediow, w tym telewizji,
dla tych oséb jest przedmiotem wielu dokumentéw
0 zasiegu miedzynarodowym, na przyktad Konwencji
ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych czy dyrek-
tywy UE o audiowizualnych ustugach medialnych.

W Polsce, w wyniku implementacji ww. dyrektywy
dokonano zmiany w ustawie o radiofonii i telewizji,
poprzez wpisanie do niej obowiazku przeznacza-

nia, poczawszy od 2012 r,, 10% czasu antenowego

(z wyfagczeniem reklam i telesprzedazy) na audycje
zawierajace utatwienia umozliwiajgce ich odbior
przez osoby niepetnosprawne. Obowigzek ten
dotyczy wszystkich nadawcéw posiadajgcych polskie
koncesje. Jest to istotny krok naprzéd w stosunku

do praktyki sprzed wejscia w zycie ww. nowelizacji
ustawy, kiedy ufatwienia takie oferowata jedynie
Telewizja Polska SA oraz niektérzy nadawcy satelitarni
dziatajacy w oparciu o standardy obowigzujace

w krajach macierzystych (na przyktad Canal+).

W marcu 2012 r. Canal+ Cyfrowy otrzymat na Sympo-
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zjum Swiata Telekomunikacji i Mediow Krysztatowg
Antene w kategorii,Telewizja’, miedzy innymi

za specjalne wersje napiséw dla 0séb z niepetno-
sprawnoscig narzadu stuchu.

W telewizji analogowej dostepnos¢ emitowanych
tresci audiowizualnych mozliwa byta ograniczonymi
srodkami: wkomponowana w obraz sylwetka ttuma-
cza na jezyk migowy, napisy dla niestyszacych jako
element obrazu lub na stronach telegazety, lektor
czytajacy dialogi w filmach obcojezycznych.

Whprowadzenie telewizji cyfrowej oznacza mozliwosc¢
dostarczenia nowych oraz udoskonalenia istnieja-
cych ufatwien dla 0séb niepetnosprawnych. Napisy
dla niestyszacych i sylwetka ttumacza migowego nie
musza stanowic statego elementu obrazu, ale moga
by¢ wigczane w zaleznosci od potrzeb. Audiode-
skrypcja, czyli udostepnianie tresci wizualnych oso-
bom niewidomym poprzez dzwiekowy opis sytuadji
i zdarzen, mozliwa jest dzieki wielokanatowemu
zapisowi dzwieku.

Utatwienia te wprowadzane sg systematycznie do
oferty polskich nadawcéw, jednakze obowiazujace
zapisy nie w petni zadawalajg srodowiska osob, dla
ktérych sa przeznaczone. Wzorem niektorych krajow
europejskich nalezatoby wprowadzi¢ stopniowe
zwiekszanie ustawowych kwot audycji dla niepet-
nosprawnych, a takze okreéli¢ szczegdtowe i jasne
zasady ich stosowania. Wymagac to bedzie jednak
zmiany istniejgcych zapisow w ustawie o radiofonii

i telewizji.

Ujednoliceniem tych zasad w skali Swiatowej, a takze
wprowadzeniem miedzynarodowych standardéw
dotyczacych parametréw i ustug zajmuje sie powo-
tana przez Miedzynarodowy Zwigzek Telekomuni-
kacyjny (ITU) grupa celowa pod nazwa ,dostepnosc
mediéw audiowizualnych’, w ktérej czynnie uczestni-
czy przedstawiciel KRRIT.



OBRAZ RYNKU MEDIOW
W LICZBACH

2.1 Rynek medidéw elektronicznych w Polsce
na tle wybranych rynkéw europejskich

ZMIANY O CHARAKTERZE EKONOMICZNYM

Po czasowym zatamaniu na $wiatowym rynku telewi-
zyjnym w 2009 roku w zwigzku z kryzysem ekono-
micznym, juz rok pézniej pojawita sie znéw tendencja
wzrostowa. Dochody wzrosty'™ o 7,7% w skali swiato-
wej, 0siggajac poziom £239 mld* w wyniku wzrostu
przychodow z reklam (0 9,9%) i ptatnej telewizji

(0 7,1% w stosunku rocznym). Jesli spojrzec z dalszej
perspektywy, w ciggu czterech lat, pomimo recesji,
dochody swiatowego rynku telewizyjnego wzrosty
0 prawie jedng czwarta (0 23,2%) w poréwnaniu

z rokiem 2006. W tym samym czasie mozna zaobser-
wowac zmiane w strukturze rynku telewizyjnego.
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O ile dawniej dochdd byt generowany gtownie przez
reklamy ok. 50% wobec 40% uzyskiwanych z telewizji
ptatnej i 10% z finansowania publicznego, o tyle
ostatnio podziat ten ulega zmianie: w 2009 roku
wplywy z ptatnej telewizji zréwnaty sie z wptywami

z reklam i obecnie dochody rynku telewizyjnego
pochodzg przede wszystkim z optat za dostep do
telewizji ptatnej.

Trendy Swiatowe w réznym stopniu znajduja
odzwierciedlenie w gospodarce poszczegoélnych
krajow europejskich.

Wykres nr 7. Dochody rynku TV w latach 2004 - 2010 w wybranych krajach europejskich (w mid £)

H 2004

m 2005

R

m 2006
m 2007

H 2008
m 2009
m 2010

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie International Communications Market Report 2011, Ofcom

19" International Communications Market Report 2011, Ofcom

20 Wg $redniego kursu NBP za 2010 1. — odpowiada to ok. 1113 mid zt
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W stosunku rocznym najwiekszy przyrost procen-
towy w stosunku do wartosci catego rynku osiagnety
Hiszpania i Polska (odpowiednio 11% i 10,7%),

a patrzac z dalszej perspektywy (6 lat), mozna zauwa-
7y¢, ze polski rynek telewizyjny byt miejscem najszyb-
szego wzrostu (9,19%) wsrod wybranych panstw.

Kondycja europejskiego rynku radiowego jest
znacznie gorsza. Z raportu brytyjskiego organu
regulacyjnego Ofcom?! wynika jednak, ze sposréd
badanych w nim rynkéw radiowych, jedynie

Wykres nr 8. Rynek radiowy wybranych krajéw europejskich w 2010 r.
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Niemcy Francja Wielka
Brytania

Irlandia* Polska

Irlandia, Hiszpania i Polska poniosty straty w 2010 roku,
co wigze sie z duzym udziatem reklam w ich finan-
sowaniu, a te w zwiazku z kryzysem ekonomicznym
znaczaco spadty. Globalne dochody rynku radiowego
wzrosty wéwczas o 5% w stosunku do roku poprzed-
niego, osiggajac wartos¢ £29 mld??, zas Polska odno-
towata w tym samym czasie spadek w wysokosci
4,1%. Polskie radio publiczne jako jedyne w Europie
odnotowato redukcje poziomu finansowania publicz-
nego.

B dochody rynku radiowego (w mid z})

u dochody rynku radiowego na gtowe mieszkanca (z})
B udzial finansowania publicznego (%)

B tygodniowa stuchalnos¢ (% popluacji)

B udzial radia publicznego (%)

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie International Communications Market Report 2011, Ofcom

(*w Raporcie brak danych na temat stuchalnosci radia w Irlandii)

Powyzszy wykres ukazuje znaczna odmiennos¢
polskiego rynku radiowego od rynkéw innych krajow
europejskich. Wida¢, ze mimo bardzo wysokie]
stuchalnosci (94,8% dorostych), dochody rynku sa na

ZMIANY NA RYNKU REKLAMY

W efekcie kryzysu ekonomicznego naktady na
reklame na catym Swiecie spadty w 2009 r. 0 9,4%.
W ciggu czterech lat (2006 — 2009) udziat reklamy
telewizyjnej pozostat na niezmienionym poziomie,

21 International Market Report 2011, Ofcom

20

bardzo niskim poziomie w przeliczeniu na jednego
mieszkanca. Podobnie zaskakujaco niski jest udziat
finansowania publicznego, co ma wptyw na pozycje
radia publicznego na rynku.

natomiast znaczaco spadty naktady na reklame

w prasie i radiu — w ciggu czterech lat odpowiednio
0 14,1% i 13,6%. Zauwazalny jest tez istotny wzrost
znaczenia Internetu.

22 Wg sredniego kursu NBP za 2010 r. — odpowiada ok. 135 mld zt
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Wykres nr 9. Zmiany na $wiatowym rynku reklamy w latach 2006 - 2013 (w mld euro)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie IDATE, TV 2010, Markets and trends

W Polsce ma miejsce podobna tendencja, cho¢ tu dzy telewizja a Internetem i nie wida¢ tak wyraznego
nie wystepuje tak duza réznica w tempie zmian mie- spadku w reklamie prasoweyj:

Wykres nr 10. Zmiany na polskim rynku reklamy w latach 2010 - 2011 (w min z})
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych STARLINK
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W tym miejscu nalezy zwréci¢ uwage na specyficzng
sytuacje polskiej telewizji publicznej. Otoz, o ile jej
udziat w rynku widowni poréwnywalny jest z udzia-
tem telewizji publicznej w innych krajach, takich jak
Niemcy, Irlandia, Francja czy Hiszpania (ok. 40%),

o tyle poziom finansowania ze srodkéw publicznych
drastycznie odbiega od sredniej europejskiej

(17% wobec 60% i wiecej).

2.2 Rozwoj nielinearnych ustug medialnych
w Polsce

Wobec nieimplementowania przez Polske zapiséw
dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych
w czesci dotyczacej nielinearnych ustug medialnych,
regulacja tego obszaru pozostaje wcigz kwestig przy-
sztosci. Z regulacyjnego punktu widzenia utrudnione
jest wiec uzyskanie petnego obrazu tego sektora.

Mimo wielu problemow zwigzanych z interpretacja
przepisow wynikajagcych z implementacji dyrektywy
pojawiajgcych sie w krajach europejskich, rynek ustug
na zadanie rozwija sie w szybkim tempie. We Frangji

i w Wielkiej Brytanii ponad jedna czwarta uzytkow-
nikow Internetu deklaruje, ze korzysta z ustug VoD.
Jednak na tym etapie rozwoju telewizja hybrydowa
oraz VoD sg jeszcze w dalszym ciggu ustugami kom-
plementarnymi, a nie substytutem ustug linearnych.
Co jednak wazne, zdaniem analitykow rynku, telewi-
zja hybrydowa zmieni sposob korzystania z Internetu
i telewizji, a takze zachowania widzéw oraz moze stac
sie czescig szerszego ekosystemu audiowizualnego.

Nielinearne ustugi medialne mozna odbierac nie
tylko w komputerze, ale tez na urzadzeniach prze-
nosnych (laptop, tablet, smartfon), a telewizor nowe;j
generacji, czyli z podtagczeniem do Internetu staje
sie centrum domowej rozrywki. W 2011 r. sprzedano
ponad 2,2 min telewizoréw, z czego ponad pot
miliona umozliwiato podtgczenie do Internetu®. Sza-

% Wiecej na ten temat w rozdziale na temat mediéw publicznych.

" Nazwa smart TV wynika z analogii do smartfonéw: takie
odbiorniki z bezprzewodowym szerokopasmowym dostepem

22

cuje sie, ze co drugi telewizor sprzedawany w 2012 r.
bedzie odbiornikiem smart 2. Z kolei IPTV to telewi-
zja oparta na technologii umozliwiajacej przesytanie
sygnatu telewizyjnego w sieciach szerokopasmo-
wych opartych na protokole IP. Jest to jedna z form
telewizji cyfrowej z rozbudowanymi mozliwosciami
interakcji i ustug na zadanie. Do korzystania z niej
nie jest potrzebny komputer — wystarczy telewizor
podfgczony do sieci za pomoca dekodera.

Aktualnie w Polsce i w czesci krajow Europy Srod-
kowej i Wschodniej o tym, do jakich ustug oferowa-
nych przez Internet maja dostep odbiorcy, decyduja
producenci telewizorow (kontrolujac tzw.,bramy
cyfrowe”). Taka sytuacja miafa miejsce wczesniej row-
niez w Europie Zachodniej. Obecnie w duzej czesdi,
m.in. w Niemczech, Francji i Hiszpanii wprowadzany
jest otwarty standard HbbTV26. Réwniez w Polsce
rynek i oczekiwania konsumentéow wymuszg wpro-
wadzenie otwartych standardow. Péki co, mozna
zaobserwowac fragmentaryzacje rynku telewizji
hybrydowej zwigzanga z brakiem interoperacyjnosci
oferowanego sprzetu i stosowaniem réznych stan-
dardéw.

Warto odnotowac, ze na polskim rynku ustug nielinear-
nych najpopularniejsze sa tresci polskich dostawcow
(dane za grudzien 2011 r.): na pierwszym miejscu pla-
suje sie ipla, potem iplex i tvn player, za$ dopiero na
czwartej pozydji jest YouTube. Kolejne pozycje zajmuja:
polska ustuga VOD.TVPpl, dwie ustugi zagraniczne:
Social TV i Explore 3 D oraz Tuba.fm (jedyny serwis
audio!) i Onet.TV. Liste te zamyka zajmujacy 10.

do Internetu (na przyktad Wi-Fi), ktore tacza tradycyjny sposéb

ogladania programéw telewizyjnych (ustugi linearne) z

ustugami oferowanymi za pomocg Internetu (ustugi nielinearne)
nazywane sg odbiornikami hybrydowymi, czy wiasnie smart TV.

» Pawet Tutka, Rynek smart TV w Polsce, Telekabel, marzec 2012 .

% Standard HbbTV (Hybrid TV Broadband Broadcast) jest zgodny
znorma ETSITS 102 796 Europejskiego Instytutu Norm
Telekomunikacyjnych. Standard ten umozliwia otwarty dostep
do tworzenia aplikacji dla telewizji hybrydowej bez koniecznosci
tworzenia ich odrebnie dla kazdej marki telewizora, a takze
mozliwos¢ dotaczania przez nadawcédw linearnych bezposrednio
do programéw dodatkowych informadji i serwisow
nielinearnych (tzw.,red buton”).



pozycje Facebook #7.

Na uwage zastuguje rowniez interaktywny projekt
telewizji publicznej — iTVP-HD, ktéry pokazuje pro-
dukcje TVP w nowych mediach. Na projekt ten sktadajg
sie odcinki serii, materiaty graficzne, dodatkowe materiaty
wideo wyprodukowane przez iTVP-HD, materiaty
redakcyjne, ale tez aktywnosci spotecznosciowe,
wideoczaty, aplikacje i gry, komentarze i konkursy.

W pazdzierniku 2011 r. Telewizja Polska nadata tez

po raz pierwszy spektakl Teatru Telewizji na zywo ("Boska”)
nie tylko w programie 1 TVP, ale réwniez w Internecie
7 obrazem przekazywanym przez 4 kamery, uzyskujac
ponad 60-tysieczng widownie (kontynuacja projektu
przewidziana jest w 2012 r.). Interaktywne projekty
prowadzone przez telewizje publiczng mozliwe s3
miedzy innymi dzieki niskiemu kosztowi jednostko-
wemu dotarcia z siecig IP.

2.3 Rynki sasiadujace

Wedtug danych StarLink?, w 2011 roku szacowana
wartosc¢ rynku reklamowego w Polsce wyniosta

7 miliardéw 492 miliony zfotych, co oznacza wzrost
wydatkow reklamowych o 1,9% w stosunku do 2010
roku. W analizowanym okresie pozytywng zmiane
zanotowaty takie media jak: Internet, radio, reklama
kinowa oraz telewizja, przy czym wydatki reklamowe
w tym ostatnim, najwiekszym przeciez medium,
wzrosty w 2011 1. jedynie 0 0,6% (w poréwnaniu do
+7,2% w 2010 r.). Po raz kolejny wydatki reklamowe
najbardziej wzrosty na rynku Internetu (+18,8%),
przede wszystkim za sprawg inwestycji w reklame

w wyszukiwarkach (wzrost o 26%). Kolejnym medium
pod wzgledem dynamiki wydatkéw reklamowych

w 2011 r. byto kino, gdzie wzrost wyniést 6,7%.

77 Zrédfo: prezentacja M. Wojciechowskiego - przedstawiciela
firmy Samsung na konferendji,aplikacje.tv’, Warszawa,
13.03.2012r.

% Rynek reklamy w Polsce w 2011 r. Raport domu mediowego
StarLink
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Jesli chodzi o telewizje, spadek wptywow z reklamy
w 2011 r. wynidst az -4,2%. Na tak staby wynik naj-
wiekszy wptyw miaty redukcje budzetéw reklamo-
dawcow w najwiekszych stacjach - TVP, Polsat i TVN.
Stacje tematyczne nadal powiekszajg swoj udziat

w rynku reklamy telewizyjnej — w 2011 r. zanotowaty
wzrost 7 15,6% do 18,8%.

Podobnie jak w poprzednim roku spadki zanotowaty
dzienniki, reklama zewnetrzna oraz magazyny.

To efekt dalszego przenoszenia budzetow reklamo-
wych do Internetu i wzmacniania kampanii w radiu,
ktére w 2011 r. odnotowato wzrost o 6,1%. Najwie-
cej stracity dzienniki, gdzie spadek wynidst -9,1%.
Wydatki na reklame zewnetrzng spadty o -4,6%,

a w magazynach o -4,5%.

PRASA

Prasa drukowana, aby stawi¢ czoto konwergendji
technologicznej, zmuszona jest do coraz ostrzejszej
rywalizacji, zwfaszcza z Internetem. W opinii Izby
Wydawcoéw Prasy? momentem, ktory przyspieszyt
inwestycje tego sektora w sieci byto pojawienie sie
na polskim rynku w 2010 roku pierwszego tabletu.
Znalazto to odzwierciedlenie w spadkach naktadow
dziennikow i czasopism. Choc¢ spada liczba czytelni-
kéw poszczegodlnych tytutdw, to wedtug obserwadji
Izby, starannie zredagowana gazeta jest jednak ciggle
dla wiekszosci Polakéw najlepszym Zrodtem informa-
cji i opinii.

Potwierdzaja to wyniki badar Instytutu Monitorowa-
nia Mediéw® w 2011 roku. Pierwsze miejsce

w rankingu najczesciej cytowanych Zrodet informacji
dla pozostatych medidw zajmuje Rzeczpospolita,

na drugiej pozydji znalazta sie Gazeta Wyborcza,

» http//www.izbapracy.pl/rynek_prasy_details,php?id_
rynek-prasy=39

0 Instytut Monitorowania Mediéw,Najbardziej opiniotworcze
polskie media w grudniu 2011 roku’, Analiza czestotliwosci
cytowania poszczegoélnych mediéw przez inne media
na podstawie przekazow prasowych, telewizyjnych i radiowych
zokresu od 1 do 31 grudnia 2011 roku.

23



I< QiI‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

a czwarte miejsce przypadto Dziennikowi Gazeta
Prawna (trzecie miejsce zajmowata stacja TVN24).
Czytelnictwu prasy odbiorcy poswiecaja dziennie
okoto 20 minut (gazety) i 24 minut (czasopisma)?'.

Tradycyjnie najwieksze naktady maja dzienniki ogol-
nopolskie. Ich udziat w globalnym naktadzie prasy
wynosi 57% a w liczbie ogdlnie rozpowszechnianych
egzemplarzy 54%. Utrzymujacg sie tendencjg jest
ponadto duza dysproporcja miedzy naktadem tygo-
dniowym i weekendowym dziennikéw (na korzysc
tego drugiego). Stanowi to odzwierciedlenie postaw
czytelniczych — polscy odbiorcy prasy korzystaja

7 niej wprawdzie regularnie, wolg jednak siegac po
gazete raz w tygodniu, a nie codziennie.

TABELA NR 1. NAJWIEKSI WYDAWCY GAZET W 2010 .33

Wydawca

1 Agora

2 Ringier Axel Springer Polska

3 Grupa Polskapresse

4 Grupa Media Regionalne

5 Murator

6 Presspublica

7 SPES

8 Infor Biznes

Przychody z reklam stanowia zdecydowana wiek-
szo$¢ dochoddw prasy. Tymczasem w roku 2011
dzienniki odnotowaty spadek wptywdw reklamo-
wych. Sytuacja ta zwigzana jest z pogtebiajacym sie
spadkiem sprzedazy egzemplarzowej wiekszosci

z nich oraz narastajacej presji rabatowej ze strony
reklamodawcow. Gorzej niz przed rokiem sprzeda-
wata sie takze wiekszos¢ tygodnikéw opinii*?

i tygodnikow lokalnych.

Na rynku dziennikéw dziata czterech duzych wydaw-
cow: Axel Springer Polska, Agora S.A., Grupa Wydaw-
nicza Polskapresse (to jednoczesnie najwiekszy
wydawca prasy lokalnej) oraz Orkla/Media Regio-
nalne. Szacuje sie, ze wymienieni wyzej wydawcy
sprzedajg okofo % tacznego jednorazowego naktadu
gazet codziennych.

Naktad ogé6tem (000)
237949
215157
159 845
101 749
97 055
67762
36 600
36077

Zrédto: Dane Polskiej Izby Wydawcow Prasy 2010 ZKDP, dla dziennikéw pozostajacych poza kontrolg ZKDP — szacunki Press-Service Monitoring Mediow

31 Dla poréwnania ogladanie telewizji zajmuje przecietnie okoto
230 minut dziennie, korzystanie z Internetu okoto 117 minut,
stuchanie radia okoto 80 minut dziennie na podstawie: Zrodto:
dla gazet i czasopismTGl, I-X11.2010, N= 17 844 (newspapers
readers), 29061 (magazines readers); Dane dla Internetu
pochodzg z badan PBI/Gemius, Dane dla radia — Radio Track
SMG/KRC, 2010, Dane dla telewizji — AGB Nielsen Media
Research, 2010.
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32 W 2011 r.gorzej niz w 2010 r. radzita sobie wiekszos¢
tygodnikéw opinii. Byty jednak wyjatki: zyskaty Gos¢ Niedzielny,
Gazeta Polska i Wprost.

33 Dane Polskiej Izby Wydawcow Prasy 2010



Najsilniejsza grupe czasopism stanowig te o tematyce
radiowo-telewizyjnej. Z kolei najwiecej wptywow

z reklam generuja pisma kobiece. Pisma spoteczno-
-polityczne, przezywajgce boom w latach dziewiec¢-
dziesiagtych, obecnie ciesza sie mniejszym zaintere-
sowaniem, a ich naktad spada. Tania prasa kobieca
poczatkowo osiggata wielkg popularnos¢. Zaintere-
sowanie tymi tygodnikami i dwutygodnikami jednak
po kilku latach zdecydowanie spadto, przy jednocze-
snym wzroscie liczby tytutdow czasopism z tzw. gornej
potki wydawniczej (luksusowe pisma o stosunkowo
duzej objetosci). Nowoscig wsrdd czasopism sg

tzw. wielkomiejskie pisma kulturalne.

Nowy typ czasopism doprowadzit do powstania

nowego typu recepdji prasy — tzw.,0gladactwa’, rozu-
mianego jako,przegladanie krotkich na ogét materia-
tow przetykanych licznymi ilustracjami i reklamami”.

Tygodniki opinii w ciggu ostatnich lat najbardzie;
ucierpiaty na skutek rozwoju dostepnosci globalnej

TABELA NR 2.
W ROKU 20103¢
Wydawca

Wydawnictwo Bauer
Teleprogram - Doktadna Informacja
Edipresse Polska
Grupa Polskapresse
Grupa Burda
Ringier Axel Springer Polska
Wydawnictwo Westa-Druk Mirostaw Kulis
Grupa G+J
Phoenix Press

Agora
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sieci, co szczegdlnie silnie zmienia nawyki w gronie
ich czytelnikow — mtodych, dobrze wyksztatconych
i zamieszkujgcych duze osrodki miejskie.

Konserwatywna forma wydawnicza, jaka jest tygo-
dnik opinii, moze utrzymac na dotychczasowym
poziomie niektére wydawnictwa skierowane do sro-
dowisk przyzwyczajonych do tradycyjnego sposobu
dostepu do informacji i komentarzy.

Warto zwréci¢ uwage na réznice w wynikach badan
czytelnictwa. Na przykfad Badania PBC nie potwier-
dzajg spadku zainteresowania czytelnictwem gazet™.
Zdaniem PBC zanotowano nawet wzrost czytelnic-
twa prasy codziennej wsrod mtodziezy.

Wydawnictwo Bauer posiada okoto 50% udziatu
w rynku czasopism; podczas gdy trzej kolejni

(tj. Axel Springer, Gruner & Jahr oraz Edipresse)
zajmuja zaledwie 5-8% rynku.

NAJWIEKSIWYDAWCY CZASOPISM KONSUMENCKICH WEDLUG GLOBALNYCH - ROCZNYCH - NAKLADOW

Liczba tytutow Naktady globalne
(33) 424080911
(M 68 904 418
(12) 62 597 536
©) 45275 561
(15) 33281852
(14) 27 795 869
(1) 27180931
(15) 26612 684
(7) 22446 120
(14) 18 626 694

Zrédto: ZKDP (uwaga: zestawienie obejmuje wytacznie wydawcédw i tytuty zgtoszone do kontroli dystrybudji w ZKDP).

3 Ryszard Filas, Zeszyty Prasoznawcze, Krakdw 2010, s. 27 i in.

* By¢ moze, jak sugeruje opracowanie Izby Wydawcow

Prasy wynika to z optyki badan nakierowanych na potrzeby
reklamodawcow, a nie pokazujacych zainteresowan i preferencji
czytelniczych, motywacji przywiazania do konkretnego tytutu czy
doswiadczen czytelnikow.

¢ Dane Polskiej Izby Wydawcow Prasy 2011
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Wiekszos¢ dziennikéw i czasopism jest w posiadaniu
kapitatu zagranicznego lub kapitat zagraniczny je
kontroluje®.

—

Agora SA (polska otka gietdowa),

Ringier Axel Springer Polska Sp. z 0.0.
Polskapresse sp.z 0.0. (grupa Verlagsgruppe Passau),
Wydawnictwo Bauer Sp.z 0.0, sp. kom.
Gruner+Jahr Polska

Phoenix Press (grupa Bauer Media Group),
Marquard Media Polska ,

Burda Media Polska Sp.z 0.0.

© P N U A W

. Edipresse Polska
10. Presspublica Sp.z 0.0.

W zwigzku z nowymi tendencjami na rynku sektor
prasy staje wobec kolejnych wyzwan zwigzanych
7 nastepujacymi zjawiskami®:

przychody reklamowe z dziatalnosci internetowe;j
wydawcow nie rekompensujg strat zwigzanych
7 utratg reklam w drukuy;

media spotecznosciowe zmieniajg sposéb
zbierania i dystrybucji informacji przez wydawcow
prasowych;

Biznes wydawniczy przyjmuje forme ciggtego uzu-
petniania informacji, monitorowania innych medidw,
odsiewania nieprawdziwych lub mniej waznych
wiadomosci i przedstawiania informacji w nowe;j
szacie graficznej (dostosowanej m.in. do platform
mobilnych i tabletow).

KINEMATOGRAFIA

Polska kinematografia mimo dynamicznego rozwoju
multimediéw nadal skutecznie konkuruje z nowymi

*7 Zgodnie z informacjami podanymi w artykule pt. Kondycja
rynku prasy w Polsce — analiza, opublikowanym w Media Watch
z 24 marca 2011 roku

38 Zrédto: Raport World Press Trends przygotowany przez
Swiatowe Stowarzyszenie Gazet i Wydawcow prezentowany
w Wiedniu 2011 na Swiatowym Kongresie Gazet

formami przekazu i docierania do widza, jak na przy-
ktad Internet, telefonia komdrkowa, VoD, itp. Istnie-
jace systemy wsparcia produkgji kinematograficznej,
czyli gtownie system wspierania polskiej produkcji
wprowadzony w 2005 roku ustawg o kinematografii
i realizowany przez Panstwowy Instytut Sztuki Filmo-
wej*, a takze Program Unii Europejskiej MEDIA oraz
tworzone od 2008 roku Regionalne Fundusze Fil-
mowe, przyniosty wymierne efekty w postaci wzrostu
ilosci produkowanych filméw. Dla poréwnania:

w 2004 r wyprodukowano w Polsce 14 filmow fabu-
larnych*, w 2005 - 0, ale juz w 2007 roku — 39,

w 2009 - 60*" aw 2010 - 35.W 2011 roku — dofi-
nansowano produkcje az 48 premier fabularnych®.
Nastgpit zauwazalny wzrost zainteresowania widzow
rodzima produkcja (30%). Takg tendencje mozna
zaobserwowac takze w innych krajach europejskich,
gdzie obok Francji, w ktorej tradycyjnie udziat ogla-
dalnosci filmow francuskich w poréwnaniu

do catej oferty filmowej jest duzy (41,6%), zano-
towano wzrost takze m.in. we Wtoszech (37,5%),
Wielkiej Brytanii (36,2%), Czechach (29%), Danii (28%)
czy Holandii (22,4%)*.

W 2011 roku w krajach unijnych zauwazono nie-
znaczny spadek sprzedazy biletéw (0,4%) w stosunku
do roku 2010 (z 964 min w 2010 r.do 960 min w 2011 1),
natomiast w Polsce przy lekkim spadku frekwendji

w 2010 roku spowodowanym, jak oceniaja obserwa-
torzy, katastrofag w Smolensku, kleskami zywiotowymi
oraz duzg iloscig premier amerykanskich superpro-
dukcji w formacie 3D, od 2006 roku systematycznie
wzrasta liczba widzéw na polskich filmach.

3

)

Utworzenie Polskiego Instytutu Sztuki Filmowe;j,
zarzadzajacego budzetem na wsparcie produkgji,

na ktory sktadaja sie odpisy (1,5%) wnoszone przez podmioty
dziafajace na rynku audiowizualnym.

41

3

Odpowiedz min. Bogdana Zdrojewskiego na zapytanie posta
Jana Kulasa w sprawie funkcjonowania PISF z dnia 14 maja 2008 r.

4

Raport Screen Interntional, 2010

4]

s}

PISF — Podsumowanie 2011 r.

4

&

Komunikat Prasowy Europejskiego Obserwatorium
Audiowizualnego, 9.02.2012 r.
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TABELA NR 3. KINEMATOGRAFIA POLSKA W LATACH 2007-2009

2007

Ogolnie frekwencja 32,6 min

Sprzedaz ogétem 492,2 min zt

Srednia cena biletu 151

Wyswietlane filmy ogdtem 272

Wyswietlane filmy polskie 25

Udziat produkgji polskiej w rynku 41,2%

Zrédio: Polski Instytut Sztuki Filmowej, Raport Screen International, 2010

Polski rynek kinematograficzny jest stabilny. Dziata

na nim ponad 100 firm producenckich, z ktorych
wiekszos¢ powstata takze w ubiegtej dekadzie i wcigz
powstajg nowe. Ostatnio widac¢ wéréd nich coraz
wyrazniejsza specjalizacje w produkcji.

Sa firmy zajmujace sie gtownie dokumentem, kinem
popularnym, animacjg czy wspoétpraca z podmiotami
zagranicznymi.

Wsréd dystrybutordw nadal dominujaca pozycje
zajmujg przedstawiciele studiéw amerykanskich,
ale z drugiej strony od wielu lat ugruntowang
pozycje maja takze polskie firmy dystrybucyjne
(na przyktad Gutek Film, Best Film, Vision Film,
Monolith, SPI, Forum, Film Poland).

W Polsce co roku organizowanych jest kilkadziesiat
festiwali filmowych, z ktorych wiele wyrobito sobie
znaczaca marke, takze miedzynarodowa. Najwazniej-
sze to: Festiwal Polskich Filméw Fabularnych w Gdyni,
Miedzynarodowy Festiwal Sztuki Autoréw Zdjec
Filmowych Plus Camerimage, Miedzynarodowy Festi-
wal Era Nowe Horyzonty, Krakowski Festiwal Filmowy
oraz Warszawski Festiwal Filmowy.

W Raporcie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Naro-
dowego o stanie polskiej kinematografii z 2011 roku
zauwazono niepokojace zjawisko zmniejszania sie
liczby kin w Polsce, dlatego postuluje sie przywigza-
nie wiekszej wagi do rozwoju Sieci Kin Studyjnych
i Lokalnych, a takze zwiekszenie naktadow na eduka-

2008 2009
33,8min 39,2 min
516,2 min zt 696,4 min zt
16,6 zt 17,08 zt
260 264
35 35
44,4% 30,5%

cje filmowa i multimedialng, w tym na cyfryzacje kin.
Raport stwierdza takze, ze panstwo powinno
wyrazniej okresli¢ miejsce i role telewizji publicznej
w sferze kultury jako waznego miejsca produkcji/
koprodukdji i dystrybucji oraz promocdji polskich filmow.

2.4 Perspektywy rozwoju rynku reklamowego

W zwiazku z niekorzystng sytuacja makroekono-
miczng i widoczng od czwartego kwartatu 2011 roku
redukcja budzetéw reklamowych dom mediowy
StarLink prognozuje, ze mimo Euro 2012, wydatki na
reklame utrzymaja sie na poziomie z 2011 r.z mozli-
woscig niewielkiej dynamiki wzrostowej (max +2%).

Mozliwy jest dalszy nieznaczny spadek w sektorze
FMCG* i w sektorze telekomunikacji®. Pozytywny
wplyw na rynek reklamy beda prawdopodobnie

w dalszym ciggu miec takie sektory jak farmaceutyki,
handel i finanse. W tym ostatnim sektorze moze
dojs¢ do uaktywnienia sektora ubezpieczen w
zwigzku z wejsciem na rynek nowych graczy.

Same mistrzostwa Europy w pitce noznej przyniosg
zwiekszenie wydatkow reklamowych, ale najprawdo-
podobniej bedzie to wzrost czasowy, czyli przypada-

*ang. Fast Moving Consumer Goods - dobra szybko zbywalne,
najczesciej codziennego uzytku, na przyktad artykuty
spozywcze, kosmetyki itp.

W zwigzku z mozliwoscig ograniczenia wydatkéw reklamowych
Polkomtela
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jacy na okres 8 czerwca - 1 lipca 2012 r. Wydaje sie,
ze wptyw tego wydarzenia na rynek reklamowy
w skali catego roku bedzie niewielki.

W dalszym ciggu bedzie miata miejsce dodatnia

dynamika inwestycji w Internecie oraz umacniac
sie bedg telewizyjne stacje tematyczne. StarLink

ROK 2011- RADIO

3.1 Wyniki finansowe i struktura wtasnosciowa
na rynku radiowym

Koncentracja kapitatu potgczona z wysokimi barie-
rami wejscia do sektora medialnego stworzyta
warunki dla dalszego umocnienia sie grup medial-
nych RMF FM, Eurozet, TIME (ESKA) i AGORA. Pozwo-

przewiduje, ze nadal bedzie spadat udziat reklamy
telewizyjnej, miedzy innymi w zwigzku z wyraznie
zauwazalng w 2011 r. tendencjg do zwiekszania
wydatkow w Internecie przez sektory umieszczajace
swoje budzety do tej pory w telewizji (FMCG

i farmaceutyki).

lito to grupom medialnym na roztozenie ryzyka finan-
sowego, jakie powstaje przy wchodzeniu w nowe
inwestycje, nadazenie za rozwojem technologicznym
i poszerzenie oferty o charakterze multimedialnym.

Wykres nr 11. Przychody sieci radiowych i stacji niezaleznych ze sprzedazy reklam w 2010 r. w min z¢
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0,0
Grupa EUROZET
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Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT
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TABELA NR 4. KONDYCJA FINANSOWA GRUP RADIOWYCH W 2010 ROKU

Rok 2010 (tys.z) = Polskie Radio S.A

Przychody 271.2353
Koszty 269.496,6
Wynik 1.738,7

RMF FM Eurozet
182.378,5 92.741,8
119.293,1 81.425,0
63.0854 11.316,8

Zrédto: Dane ze sprawozdan finansowych ztozonych w 2011 roku za rok poprzedni

Najwazniejszg kwestig w prowadzeniu dziatalnosci

radiowej jest uzyskanie maksymalnego dotarcia

do odbiorcy. Nadawcy radiowi nie moga wzorem

nadawcow telewizyjnych uzupetniac brakow

w pokryciu, liczac na uzyskanie audytorium poprzez

TIME

40.632,5

323929

8.239,6

INFORMACIJA 2011
3|ROK 2011 - RADIO

Agora

56.157,0

54.161,0

1.996,0

ze wzgledu na fakt, ze gtéwna przewaga programu

radiowego jest jego mobilnos¢. Walka miedzy

nadawcami toczy sie wiec o pokrycie w pasmie

UKF. Obecnos¢ stacji radiowych on line, mimo iz jest

powszechna, takze nie moze zastgpi¢ nadawania

platformy satelitarne i kablowe, mimo iz sygnat tych naziemnego.
stacji jest w ofercie operatoréw. Brak jest bowiem
powszechnego zwyczaju korzystania z radia ta droga
TABELA NR 5. ZASIEGI LUDNOSCIOWE WYBRANYCH KOMERCYJNYCH GRUP RADIOWYCH
Nazwa grupy mediowej GRUPA RMF EUROZET TIME
.. program RMF FM Radio ZET brak
Sieci
ogélnokrajowe zasieg ludn. w tys. 357777 338034
L. program RMF Classic CHILLI ZET ESKA ROCK
Sieci
wyspecjalizowane | lidn wtys 73272 12804 93928
nazwa RMF MAXXX PLANETA Radio ESKA
zasieg ludn.w tys. 10 089,8 62819 16 296,
Sieci lokalne
nazwa AntyRadio Radio WAWA
zasieg ludn. w tys. 4606,3 6 060,6

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT, stan na marzec 2012 r.

AGORA

brak

TOK FM
73571
Ztote Przeboje
1289538
ROXY

63210
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Rynek radiowy podlega integracji z innymi mediami
gtéwnie poprzez taczenie w ramach dziatalno-

sci przedsiebiorcow z rynkiem wydawniczym,
Internetem oraz w przypadku AGORY - z reklama

zewnetrzng, prasg i kinem.

Struktura wiasnosci gtéwnych przedsiebiorcéw radio-
wych wskazuje na przewage kapitatu europejskiego
nad polskim oraz wyrazna konsolidacje z sektorem
prasowym.

RMF FM - wiasnos¢ niemieckiej spotki BAUER —
bedacej rowniez czotowym wydawcg w segmencie
czasopism w Polsce (33 tytuty w segmentach: kobie-
cym, mtodziezowym, telewizyjnym, motoryzacyjnym,
informatycznym i gier komputerowych).

Eurozet — wiasnosc francuskiego koncernu LAGAR-
DERE - swiatowego wydawcy czasopism, obecnego
na rynku polskim poprzez wydawnictwa Wiedza i Zycie
i Larousse Polska.

TIME - witasnos¢ polskiej firmy ZPR S.A, ktora
poprzez spotki zalezne jest jednym z najwiekszych
polskich wydawcéw prasowych. Wydaje ogdlnokra-
jowg gazete codzienng Super Express i 10 miesiecz-
nikow (m.in. Murator), a oproécz pism o tematyce
budowlanej, architektonicznej i wnetrzarskiej, takze
magazyny o zdrowiu, dla kobiet w cigzy, podrézni-
cze, hobbystyczne i dla rolnikéw oraz tematyczne
wydawnictwa specjalne, informatory i katalogi.

Agora - spotka gietdowa, w ktorej znaczny

udziat ma polski kapitat Agora Holding; jest
obecnie wiascicielem lub wspotwiascicielem:
ogdlnopolskiego dziennika Gazeta Wyborcza,
bezptatnego dziennika Metro ukazujacego sie

w wiekszych polskich miastach, 3 bezptatnych
tygodnikéw regionalnych, 14 ogélnopolskich
magazynow kolorowych, spétkiTrader.com
zajmuijacej sie ogtoszeniami dla branzy nieruchomosci
i motoryzacyjnej, Helios SA - sieci 26 kin, ogélnopolskiej
agencji outdoorowej AMS i sieci drukarni.

INTEGRACJA Z SIECIA INTERNET

Oprocz szerokiej oferty kanatéw muzycznych w sieci
nadawcy radiowi, dziatajagc w grupach mediowych,
wspotpracujg z:

wielotematycznym portalem Interia PL (RMF);
portalem informacyjnym Gazeta.pl, portalem
poswieconym grom polygamia.pl, internetowym
kanatem muzycznym tuba.pl, telewizjg
internetowgq tuba.fm i tuba.tv, (AGORA).

Interia i Gazeta.pl znajduja sie w pierwszej dziesigtce
najpopularniejszych serwiséw internetowych.

Eurozet niedawno utworzyt wiasny portal informa-

cyjny Zetnews.pl.

Z RADIA DO TELEWIZJI - ESKATV I POLO TV

W zwiazku z uruchomieniem naziemnej telewizji
cyfrowej programy ESKATV i POLO TV rozpoczety
naziemne nadawanie cyfrowe w ramach multipleksu
1. Informacja szczegdtowa na temat postepowania

o udzielenie tych koncesji znajduje sie w Sprawozda-
niu KRRIT z dziatalnosci w 2011 roku.

3.2 Oferta programowa w radiu

Rynek radiowy w Polsce nalezy do najwiekszych

i najbardziej konkurencyjnych w Europie Srodkowo-
-Wschodniej. Wedtug stanu na dziert 31 grudnia
2011 roku, oprécz nadawcow publicznych funk-
cjonuje tu 295 programow radiowych (w tym 52
programy rozpowszechniane na falach srednich).

W ofercie programowej ogolnokrajowego nadawcy
publicznego (Polskie Radio SA) dostepne s3 cztery
programy ogolnokrajowe oraz program skierowany
do stuchaczy za granica:



Program 1 (Jedynka) — ma charakter uniwersalny,
jest adresowany do szerokiego grona stuchaczy,
poruszana jest w nim problematyka spoteczna.

Program 2 (Dwdjka) — program muzyczno-
literacki, emitowany z mysla o odbiorcach

zainteresowanych wiedzg humanistyczna,
muzyka, filmem, teatrem, literatura.

Program 3 (Trdjka) — program informacyjno-
rozrywkowy, adresowany do mtodszego,
wyksztatconego odbiorcy.

Program 4 — program adresowany do mtodych
stuchaczy, proponuje odbiorcom audycje
edukacyjne i muzyczne. Programowi towarzyszy
rowniez platforma multimedialna dla aktywnych
stuchaczy.

Polskie Radio dla Zagranicy — program skierowany
do Polonii oraz innych stuchaczy mieszkajacych
za granica. Audycje Polskiego Radia dla Zagranicy
nadawane sg w siedmiu jezykach: angielskim,
biatoruskim, hebrajskim, niemieckim, polskim,
rosyjskim oraz ukraifiskim.

Ponadto 17 samodzielnych spétek regionalnych
nadaje programy o zasiegach wojewddzkich.
Sposréd nich dodatkowo 5 rozgtosni regionalnych
nadaje 6 programéw miejskich: w Koszalinie,

w Poznaniu, w Szczecinie, we Wroctawiu

i w Zielonej Gorze (dwa programy).

Wszyscy nadawcy ogodlnokrajowi obejmujg
swoim zasiegiem ponad 80% ludnosci kraju. RMF FM
i Radio ZET nadaja program o charakterze uniwer-
salnym. Oba programy radiowe dostepne s3 rowniez
drogg satelitarng, w Internecie, na platformach cyfro-
wych oraz w sieciach kablowych.
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Radio Maryja jako ogolnokrajowy nadawca
spoteczny rozpowszechnia program o charakterze
spoteczno-religijnym, przedstawiajac zagadnienia
wiary chrzescijariskiej oraz problemy spotecznej
nauki Kosciofa Katolickiego. Program ten takze jest
dostepny na satelicie, w Internecie oraz w niektérych
sieciach kablowych.

Do grona 5 nadawcéw ponadregionalnych
nalezy: RMF CLASSIC z muzyka klasyczng i filmowa,
Chilli ZET i nalezace do Grupy Polsat Radio PIN

7z muzykga jazzowa i inspirowang jazzem, a takze

Eska ROCK z muzyka rockowg oraz informacyjno-
-publicystyczne Pierwsze Radio Informacyjne TOK FM.

Najwiekszg grupe programdw stanowig programy
0 zasiegu lokalnym. Jest ich obecnie 284. Wiekszo$¢
z nich dziafa w ramach sieci programoéw lokalnych
(na przyktad RMF MAXX, Ztote Przeboje, Plus, Eska).
O nadawcach lokalnych patrz szerzej w rozdziale:
Tematyka lokalna w radiu.

NAJPOPULARNIEJSZE STACJE RADIOWE

W roku 2011 mozna byto zaobserwowac wzrost
popularnosci RMF FM — ogdélnopolskiego, koncesjo-
nowanego programu o charakterze uniwersalnym.
Wielkos¢ jego udziatu w rynku wzrosta o 40%, przy
czym najwiecej zyskiwat on na popularnosci wsérdd
dojrzatych stuchaczy (po 40 roku zycia).

Wsréd programoéw radia publicznego zdecydowa-
nie spadata popularnos¢ Jedynki. Jej udziat w rynku
w roku 2010 stanowit tylko 2/3 swojej wartosci z roku
2001. Stopniowo wzmacniafa sie natomiast pozycja
Programu 3 PR SA.
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Wykres nr 12. Rynek radiowy w Polsce w latach 2001-2010
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

Drugi pod wzgledem popularnosci program — row-

niez ogodlnopolski i uniwersalny — Radio ZET utrzy-

mywat statg wielko$¢ udziatu w rynku na poziomie

okoto 20%. Spoteczno-religijne Radio Maryja utrzy-

mywato swdj 2-3% udziat w rynku (w ciggu 10 lat

zmniejszyt sie on ok. 0,6 punktu procentowego).

inne
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Wykres nr 13. Struktura gatunkowa muzyki w programach koncesjonowanych
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie sprawozdan rocznych nadawcow
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Mozna zaobserwowac, ze w wielu stacjach komercyj-
nych przewaza muzyka nad stowem, co gwarantuje
wyzsze wyniki stuchalnosci i pozwala zmniejszac
koszty. Formatowanie radia zostaje zredukowane do
dziatari technicznych. Niepokojgcym zjawiskiem jest
degradacja funkcji dziennikarza radiowego. Interak-
Cja ze stuchaczami jest najczesciej powierzchowna

i radio staje sie,szafg grajaca”.

3.3 Audytorium programéw radiowych

Rok 2011 byt kolejnym, w ktorym spadt odsetek oséb
stuchajacych radia. Dziennie medium tego stuchato
77,3% Polakow, czyli 0 0,7% mniej niz przed rokiem.

TABELA NR 6.
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Uruchamianie nowych stacji radiowych jest coraz
bardziej ryzykowne ze wzgledu na duzg konkuren-
cje na rynku, koniecznos¢ zaangazowania duzych
srodkéw finansowych na realizacje nowego pro-
jektu, ktorego zwrot nastepuje w dtuzszym okresie.
Rozpoczecie dziatalnosci w branzy radiowej trakto-
wane jest przez instytucje finansowe jako inwestycja
wysokiego ryzyka.

Odbiorcy przeznaczali na stuchanie radia srednio
4 godziny 29 minut dziennie.

WSKAZNIKI SLtUCHALNOSCI PROGRAMOW RADIOWYCH W 2011 R. Z ZAZNACZENIEM KIERUNKU
ICH ZMIANY W POROWNANIU Z ROKIEM POPRZEDNIM.

1000% = 4godz.29min. ¥

655% ¥ 3godz. 45 min. ¥
Program 1 PR SA 119% ¥ 3godz.Omin. @
Program 2 PR SA 06% ¥ 1godz 58 min. ¥
Program 3 PR SA 8,2% @ 3godz. 7min. 4@
Program 4 PR SA 0,4% @® 2godz. 11 min. &
Radio RMF FM 260% ¥ 2godz. 52 min. ¥
Radio ZET 162% > 2godz. 31 min. @
Radio Maryja 2,1% @® 2godz 17 min. 4
TOKFM 1,3% = 2godz. 25min. @
ESKA ROCK 14% 2godz. 10min. &
RMF CLASSIC 07% @ 2godz.7min. ¥
CHILLI ZET 04% 2godz 13 min.  ft

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown SMG/KRC
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W poréwnaniu do lat ubiegtych zmiany sg niewielkie,

ale z kazdym rokiem (podobnie jak w telewizji) naste-

puje spadek udziatéw stuchalnosci i czasu stuchania
programow radiowych o zasiegu ogélnokrajowym.

W 2011 roku, wraz ze spadkiem udziatow w rynku
stacji o zasiegu ogoélnokrajowym odnotowac mozna
byto wzrost udziatow koncesjonowanych progra-

mow o zasiegu lokalnym, dla ktérych wskaznik ten
byt o 1,0% wyzszy niz przed rokiem.

Na wykresie nr 14 przedstawiono krzywg dzienng
stuchalnosci programow radiowych, czyli odsetek
stuchaczy danego programu w okreslonej porze dnia.

Wykres nr 14. Dzienny rozktad stuchalnosci* programéw ogédlnopolskich w 2011 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie badania Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

Program 1 PR SA notowat swoja najwieksza stuchal-
nosc¢ rano, miedzy godz. 7:00 a 11:00, przy czym
maksymalna liczbe stuchaczy osiggat o godz. 8:00.
O tej porze nadawana jest cykliczna audycja publi-
cystyczna,Sygnaty Dnia”. Po godz. 12:00 audytorium
tej stacji systematycznie malato. Program 3 PR SA
cieszyt sie statym poziomem stuchalnosci w ciggu
dnia, miedzy godzing 7:30 a16:00, kiedy to odsetek
stuchaczy utrzymywat sie na poziomie nieco ponad
2%. Najwiecej oséb stuchato go o godzinie 9:00.
Podobnie wygladat rozktad stuchalnosci RMF FM

4 Ze wzgledu na matg warto$¢ udziatu w rynku radiowym,
w zestawieniu na wykresach 14 i 15. nie zostaty uwzglednione
Programy 2 i 4 PR SA.

oraz Radia ZET. Maksimum ich stuchalnosci przy-
padato na godz. 10:00, a wysoki odsetek stuchaczy
utrzymywat sie miedzy 9:00 a 14:00. P&Zniej ich
audytorium szybko malato. Radio Maryja wzorem lat
ubiegtych miato cztery pory najwiekszej stuchalnosci:
rano miedzy godz. 7:00 a 7:30, w potudnie

pomiedzy 12:30 a 13:00, po potudniu miedzy 15:00

a 15:30, kiedy nadawane s3 audycje modlitewne oraz
wieczorem miedzy 20:30 a 23:30 podczas nadawania
cyklicznej audycji publicystycznej,Rozmowy niedo-
konczone”.



Na wykresach nr 15 i 16 pokazane zostaty udziaty

w rynku grup programoéw radiowych publicznych

i koncesjonowanych: ogélnopolskich, ponadregio-

nalnych, regionalnych i lokalnych (wykres nr 15) oraz

programow ogolnopolskich (wykres 16) w rynku
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radiowym, wyznaczone w czterech kategoriach wie-

kowych odbiorcow: najmtodsi — 15-24 lata, mtodzi
— 25-39 lat, starsi — 40-59 lat oraz najstarsi — 60-75 lat.

Szarym kolorem w tle wykresow zaznaczono wiel-

kos¢ udziatu w rynku obliczong dla ogotu stuchaczy.

Wykres nr 15. Popularnosc grup programow radiowych w 2011 r. w 4 grupach wiekowych stuchaczy?.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

Programy o zasiegu ogélnokrajowym oraz pro-

gramy regionalne miaty wiekszg popularnos¢ wsrod

starszych stuchaczy, a programy koncesjonowane

0 zasiegu lokalnym byty chetniej stuchane przez

H 60-75 LAT
H 40-59 LAT
H 25-39 LAT
H 15-24 LATA
OGOLEM

mtodszych odbiorcow. Ze wzgledu na mata wartosc¢

udziatu w rynku radiowym, w zestawieniu na wykre-

sie 14. nie zostaty uwzglednione Programy 2 i 4 PR SA.

Wykres nr 16. Popularnosc ogolnopolskich programow radiowych w 2011 r. w 4 grupach wiekowych stuchaczy.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

# Dane o wskaznikach stuchalnosci programaéw radiowych
pochodzg z badania audytorium radia Radio Track, Millward
Brown SMG/KRC zrealizowanego na ogdlnopolskiej prébie
0séb w wieku 15-75 lat, w okresie styczer — grudziert 2011 r.
Wielko$¢ préby to 84 220 respondentow. W badaniu zostaty
uwzglednione programy radia publicznego oraz programy
koncesjonowane nadawane 24 godz. na dobe.

RADIO ZET

m 60-75 LAT
m 40-59 LAT
m 25-39 LAT
® 15-24 LATA
OGOLEM
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Program 1 PR SA byt ulubionym programem oséb

w wieku 60 - 75 lat — miat w tej grupie prawie 37%
udziatu w rynku, a wiec 3-krotnie wiecej niz wsréd
0gétu stuchaczy. Wida¢, ze jednak tendencja ta z roku
na rok stabnie, bo byto to 0 5 punktéw procentowych
mniej niz przed rokiem. Programu 3 PR SA najchet-
niej stuchaty osoby w wieku 40-59 lat oraz 25-39 lat.
RMF FM najwiekszg popularnoscig cieszyto sie wsréd
stuchaczy w wieku 25-39 lat oraz 15-24 lat, a Radio

Zet wérdd stuchaczy w wieku 25-39 lat i 40-59 lat.
Osoby z najstarszej kategorii wiekowej zdecydowanie
mniej chetnie niz pozostali stuchaty RMF FM i Radia Zet.

W starszych kategoriach wiekowych wzrasta popular-
nos¢ Programow 112 PR SA oraz Radia Maryja
(zob. wykres nr 18).

Wykres nr 17. Popularnos¢ ogdlnopolskich programéw radiowych w 2011 r. w 4 grupach wiekowych stuchaczy.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

Programy o zasiegu ogélnopolskim cieszyty sie

nieco wieksza popularnoscig wsrod 0séb z wyzszym
wyksztatceniem, a mniejszg wsrdd 0séb z wyksztat-
ceniem podstawowym. Programy ponadregionalne
byty chetniej stuchane przez osoby z wyksztatceniem
wyzszym, za$ rozgtosnie regionalne byty nieco popu-
larniejsze wsrdd osob z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym. Koncesjonowane programy o zasiegu
lokalnym notowaty najwiekszg popularnos¢ wsrod
respondentow z wyksztatceniem podstawowym,

co wigze sie z faktem, ze byty one najchetniej stu-
chane przez osoby w wieku 15-24 lata (patrz wykres
nr 18), a wiec takie, ktére nie zakonczyty jeszcze
swojej edukacji. Programy te byty najmniej popularne
w grupie 0sdb z wyksztatceniem wyzszym.

Program 1 PR SA, RMF FM oraz Radio Zet najchetniej
byty stuchane przez osoby z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym oraz srednim. Programy 2 i 3 PR SA
byty najpopularniejsze w grupie 0séb z wyksztatce-
niem wyzszym, przy czym udziat w rynku Programu
3 zmierzony wéréd 0séb o wyzszym wyksztatceniu
byt ponad dwukrotnie wiekszy (18%) niz wérod ogotu
stuchaczy (8%). Byt on jednoczesnie drugim (po RMF FIM)
pod wzgledem popularnosci programem radiowym
wsrod tej grupy oséb, wyprzedzajac Radio ZET i Pro-
gram 1. Radio Maryja byfo najchetniej stuchane przez
osoby z wyksztatceniem podstawowym.
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Wykres nr 18. Popularnosc ogdlnopolskich programéw radiowych w 2011 r. w zaleznosci od wyksztatcenia stuchaczy.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Radio Track, Millward Brown SMG/KRC

3.4 Tematyka lokalna w radiu

Oprécz duzych grup mediowych na rynku radio-
wym dziafajg nadawcy niezalezni: przedsiebiorcy,
podmioty koscielne, wyzsze uczelnie, samorzady

i instytucje kultury. Pomimo ograniczen, z jednej
strony kapitatowych, z drugiej zwiazanych z mniej-
szymi mozliwosciami lokalnego rynku reklamowego,
wzbogacajg oni oferte radiowa, dostarczajac unikal-
nych tresci. Programy te stanowig spoiwo integra-
cyjne spotecznosci lokalnej, do ktérej sg adresowane,
a przede wszystkim oddaja niepowtarzalny charakter
danego regionui.

Dynamiczny rozwoj rynku nadawcéw lokalnych od
1994 roku zakoriczyt sie w latach 2000-2001. Owcze-

sny kryzys oraz silna konkurencja ze strony nadaw-
cow sieciowych (Radio ESKA, AGORA) przyczynity sie
do uruchomienia procesu konsolidacji kapitatowej

i programowej rynku radiofonii lokalnej. W 2001 roku
dziatato 91 niezaleznych nadawcow lokalnych,

w tym réwniez nadajacych w duzych miastach.

W ciggu kolejnych 10 lat grupy kapitatowe,

nie mogac uzyskac wiasnych koncesji z braku
wolnych czestotliwosci, dokonaty akwizycji spotek
lokalnych. W miejsce niezaleznych stacji lokalnych
pojawity sie zunifikowane programy lokalne,
tworzone przez przygotowane do dziatania w tym
segmencie rynku sieci radiowe.

Wykeres nr 19. Dynamika rozwoju niezaleznych lokalnych stacji radiowych w latach 1994 - 2010 (zakres FM)
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT
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Wg stanu na koniec grudnia 2011 roku na rynku
dziatato 52% niezaleznych nadawcoéw komercyjnych.
Poza 8 wyjatkami (Warszawa, Krakow, Gliwice, £6d?,
Wroctaw - dwie stacje i Biatystok dwie stacje) dziatajg
oni na mniejszych rynkach. W wiekszosci sg zrzeszeni

w tzw. Pakiecie Niezaleznych, organizowanym przez
Eurozet. Aby zwiekszy¢ przychody stacje te zabiegaja
o wigczenie ich oferty do pakietéw ogélnopolskich
kampanii reklamowych, organizowanych poprzez
RRM dom sprzedazy Eurozetu. Wspotpraca ta ma

takze charakter programowy.

Wykres nr 20. Udziat programow nadawcow niezaleznych na tle udziatu wszystkich lokalnych stacji w rynku reklamy radiowej
wg podziatu na wojewdédztwa (zakres FM).

B STACJE NADAWCOW LOKALNYCH

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT

W latach 2009-2011 KRRIT przeprowadzita 130 kon-
troli komercyjnych programéw radiowych o zasiegu
lokalnym. W tej liczbie 91 programodw zostato zmo-
nitorowanych pod katem obecnosci w programie
tematyki lokalnej®.

% w liczbie nie uwzgledniono 52 koncesji na falach $rednich,
ktérych wiascicielem jest spotka Polskie Fale Srednie S.A.

* Monitoringiem objeto programy tych nadawcow, ktérzy
ztozyli wnioski o udzielenie koncesji na kolejne 10 lat, w trybie
art. 35a ustawy o radiofonii i telewizji oraz programy ktére
w latach wczesniejszych nie realizowaty koncesji.
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B STACJE NADAWCOW NIEZALEZNYCH

Badania pokazaty, ze dwie trzecie stacji z monito-
rowanej grupy realizowaty koncesje. Z przeprowa-
dzonych analiz wynika réwniez, ze sposéb realizacji
koncesji przez nadawcow zalezy od tego, czy dziatajg
oni samodzielnie czy tez w grupach kapitatowo —
programowych. Mozna zauwazyc¢, ze:



- w programach nadawcéw dziatajgcych w grupach
kapitatowo - programowych istnieje wiekszy
udziat lokalnosci niz w programach nadawcow

dziafajgcych niezaleznie,

— tematyka lokalna w programach nadawcow
dziatajacych w grupach kapitatowych jest mato
réznorodna gatunkowo - s3 to gtéwnie magazyny
informacyjno - publicystyczne,

- w programach nadawcow dziatajgcych w ramach
grup kapitatowo-programowych tematyka lokalna
to w duzej mierze materiaty powtérkowe, ktére
nadawane sa w godzinach niskiej stuchalnosdi,
gftownie w godzinach porannych w dni

weekendowe,

— tematyka lokalna w programach nadawcow
niezaleznych jest bardziej réznorodna gatunkowo
i nadawana jest réwnomiernie przez catg dobe
i przez caty tydzien,
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— w programach nadawcéw dziatajgcych w grupach
programowo — kapitatowych pod wspdlnym
,brandem”zamiast oznaczenia programu nazwa
okreslong w koncesji, zazwyczaj stosowana jest
nazwa sieciowa.

W ostatnich latach daje sie zauwazy¢ rosnaca stabi-
lizacja niewielkich niezaleznych rozgtosni lokalnych.
Jest to grupa w branzy radiowej, na ktérg spowolnie-
nie gospodarcze miato mniejszy wptyw. Nadawcy ci,
przy duzej dyscyplinie kosztowej, uzyskujg coraz lep-
sze wyniku finansowe, co pozwolito im na poprawe
ptynnosci finansowej oraz dokonanie niewielkich
inwestycji w odtworzenie majatku trwatego. W 2010
roku lokalni niezalezni nadawcy radiowi odnotowali
taczne przychody, przede wszystkim ze sprzedazy
czasu reklamowego, na poziomie o prawie 11% wyz-
szym niz w 2009 roku.

Wykres nr 21. Przychody z dziatlalnosci operacyjnej niezaleznych lokalnych stacji w latach 2008-2010

35 1 32,06

2008

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT

Obecnie to Internet, oprécz podstawowego kanatu
przekazu, staje sie miejscem dziatalnosci nadawcow,
dajac im nowe mozliwosci dotarcia do odbiorcéw.
Na portalach internetowych nadawcy radiowi moga
wzbogaci¢ swojg oferte poprzez przekazy audio-
-wideo i rozszerzone oméwienie podejmowanych na
antenie tematow.

2009 2010

Nalezy zauwazy¢, ze nadal istnieje zainteresowanie
podmiotéw lokalnych wolnymi czestotliwosciami,
o jest zjawiskiem pozadanym w celu zapewnienia
pluralizmu mediéw. Jednak przyrost nowych stacji
lokalnych w ostatnich latach jest niewielki. Przyczyny
nalezy dopatrywac sie w barierach ekonomicznych
oraz formalnych. Nowe podmioty rozpoczynajace
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dziatalnos¢ w tej branzy borykaja sie z duzymi
nakfadami na zakup technologii, uzyskanie koncesji
na nadawanie programu oraz decyzji w sprawie
dokonania rezerwacji czestotliwosci, a takze pozwo-
lert radiowych, umow operatorskich dotyczacych
technicznej emisji sygnatu oraz umow licencyjnych
7 organizacjami zbiorowego zarzadzania prawami
autorskimi.

Uwzgledniajac problemy finansowe, KRRIiT w gra-
nicach swoich kompetencji prawnych na wniosek
koncesjonariusza udziela ulg w spfacie zobowigzan
wynikajacych z opfaty koncesyjnej - rozktadajac ja

na raty. Ulgi stanowig pomoc publiczng w zakresie

i na zasadach okreslonych w bezposrednio obowia-
zujacych aktach prawa wspodlnotowego dotyczacych
pomocy w ramach zasady de minimis.

KRRIT dostrzega potrzebe ustawowego okreslenia

statusu mediow lokalnych oraz systemu
ich wspierania.

3.5 Media spoteczne i obywatelskie

Media spoteczne i obywatelskie, tzw. media trzeciego
sektora, oferujg tresci adresowane do grup spotecz-
nych i spotecznosci lokalnych, niewystarczajaco
eksponowanych lub pomijanych przez nadawcow
publicznych i komercyjnych. Rolg nadawcy spotecz-
nego jest wzbogacenie strukturalnego pluralizmu
medidéw, réznorodnosci tresci oraz edukacji medialne;j.

ROZWIAZANIA KWESTII NADAWCY SPOLECZNEGO
W INNYCH KRAJACH I W POLSCE

Definicja nadawcy spotecznego okreslona jest
poprzez strukture wiasnosciowa, oferte programowa
oraz grupe (spotecznosc), ktorej ma stuzyc. Takimi
nadawcami mogg by¢ organizacje o charakterze non-
-profit na szczeblu lokalnym: religijne, pozarzadowe,
reprezentujgce mniejszosci narodowe i etniczne,
reprezentujgce grupy interesow lub grupy wiekowe.
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Nadawcy spoteczni posiadajg rézne zrédta finan-
sowania, na przyktad: specjalne fundusze, granty

i dotacje od wtadz lokalnych (w Wielkiej Brytanii
wptywy z jednego Zrédfa nie moga by¢ wieksze niz
50% budzetu stacji; zysk z dziatalnosci przeznaczony
jest w catosci na dziatalnos¢ nadawcza i korzysc
spotecznosci lokalnej), zwolnienia i ulgi (na przyktad
z opfat koncesyjnych), przychody wiasne, na przy-
ktad: sktadki, darowizny, dochody z reklam (w Irlandii
przychody z dziatalnosci komercyjnej nie moga by¢
wieksze niz 50% budzetu stadji).

Ustawodawca moze réwniez nakfada¢ na takich
nadawcow szczegdlne ograniczenia i obowigzki,

na przyktad: zakaz posiadania koncesji komercyjnej
(Szwecja) lub ograniczenia udziatu reklam (Irlandia
- 6 min. lokalnej reklamy na godzine, Wegry - 3 min.
reklamy na godzine, Wielka Brytania - mniej niz 50%
przychodow z reklamy w budzecie).

W Polsce, zgodnie z obecnym stanem prawnym,
nadawca spotecznym moze by¢ podmiot, ktérego
program upowszechnia dziatalnos¢ wychowawczg
i edukacyjna, dziatalno$¢ charytatywna, respektuje
chrzescijanski system wartosci, za podstawe przyj-
mujac uniwersalne zasady etyki oraz zmierza do
ugruntowania tozsamosci narodowe).

Nadawca spofeczny nie moze nadawac w programie
audycji zagrazajacych matoletnim ani przekazéw
handlowych. Nie moze takze pobierac optat z tytutu
rozpowszechniania, rozprowadzania lub odbierania
jego programu. Ponadto, w zwigzku z petniong rolg,
nadawca spoteczny jest zwolniony z optat za udziele-
nie lub zmiane koncesiji.

O przyznanie statusu nadawcy spotecznego moga
wystepowac do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
fundacje i stowarzyszenia w ramach realizacji celow
statutowych, a takze koscielne lub wyznaniowe
osoby prawne kosciofa lub zwigzku wyznaniowego o

uregulowanej ustawowo sytuacji prawnej.



W Polsce ze statusu nadawcy spotecznego korzy-
staja dotychczas wytgcznie nadawcy programow
religijnych: ogdélnopolskie Radio Maryja, 4 diecezje
Kosciofa Katolickiego, 1 diecezja Kosciota Prawostaw-
nego oraz 2 parafie katolickie. Jest to niewielka liczba
nadawcow biorac pod uwage, ze programy radiowe
w Polsce nadaje 295 podmiotéw.

Kosciot katolicki jest aktywny na polu tworzenia
medidéw, jednak rzadko korzysta ze statusu nadawcy
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spotecznego, w wiekszosci koncesji dziafa na zasa-
dach komercyjnych. Stacje diecezjalne zsieciowane

i niezalezne generuja zyski z przychoddéw reklamo-
wych, a pozyskiwane srodki przeznaczaja na dziafal-
nos¢: radiowa, charytatywnag, inwestycyjna. Wiekszosc
stacji diecezjalnych poszukuje Zrodet finansowania

na przyktad w umowach franczyzowych (37 progra-
mow PLUS), konkurujac na rynku reklamy.

Wykres nr 22. Przychody nadawcow spotecznych i dziatajacych w ramach sieci Radio PLUS w 2010 roku
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RADIO MARYJA

Zrodto: Opracowanie Biura KRRIT

Polskie samorzady w niewielkim stopniu sg zaanga-
zowane w dziatalnos¢ medidw lokalnych.

Na ok. 2 500 gmin koncesje na programy samorza-
dowe posiada zaledwie 8 z nich, a na ok. 460 szkot
wyzszych tylko 10 posiada koncesje radiowa.

Istniejace obecnie uregulowania prawne w postaci
catkowitego zakazu partycypacji w rynku reklamy,

NADAWCY SPOLECZNI

m PRZYCHODY
Z DZIALALNOSCI
OPERACYJNEJ

m DOTACIJE
RADIO PLUS

przy braku innych zrodet finansowania, w znacznym
stopniu ograniczajg mozliwosci rozwoju podmiotéw
posiadajacych status nadawcy spotecznego. Dlatego
tez nalezatoby rozwazy¢ wprowadzenie w ustawie

o radiofonii i telewizji zmian zwigzanych z upraw-
nieniami oraz obowigzkami nadawcy spotecznego.
Szerzej w Rozdziale VI Kierunki regulacyjne.

1
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3.6 Rynek radiowy w perspektywie cyfryzacji

Na przetomie 2011 i 2012 roku KRRIT przeprowadzita
konsultacje publiczne na temat wprowadzenia radio-
fonii cyfrowej w Polsce. 20 sposrod 29 uczestnikow
konsultacji, w tym: nadawcy publiczni, Radio Maryja,
operatorzy Sp.z 0.0.iInfo TV FM Sp. z 0.0, organiza-
Cje gospodarcze, takie jak Krajowa Izba Gospodarcza
Elektroniki i Telekomunikacji (KIGEIT), Polska Izba
Radiodyfuzji Cyfrowej (PIRC), Polskie Forum Radiofo-
nii Cyfrowej (PFRC) oraz Krajowa Izba Gospodarcza
e-gospodarka opowiedziato sie za ustanowieniem

w Polsce jako obowigzujacego standardu DAB+.
Niektdrzy respondenci opatrzyli swoje stanowisko
dodatkowym komentarzem, ze cyfryzacje radia nale-
zatoby rozpocza¢ od standardu DAB+ i ewentualnie,
po wytgczeniu telewizji analogowej, wdrozyc

w nastepnych multipleksach standard DMB®'.

Odpowiadajac na pytanie dotyczace charakteru ope-
ratora multipleksu wiekszos¢ podmiotdw uwaza,

7e 0 zawartosci oferty programowej multipleksu
powinna decydowac KRRiT, czyli operator multi-
pleksu powinien by¢ bierny. Jesli wskazywano

na operatora czynnego, podkreslano koniecznosc
okreslenia $cistych kryteriéw doboru programow

i kontroli zawartosci multipleksu przez organ regu-
lacyjny. Nadawcy publiczni upatrujg w radiofonii
cyfrowej rozsiewczej szanse swojego rozwoju.

Zdaniem wiekszosci multipleks powinien zawierac
zrébwnowazong oferte programow istniejacych

i nowych. Zasada must carry powinna dotyczy¢
programoéw radia publicznego i istniejgcych naziem-
nych programoéw analogowych. Pytanie dotyczace
zastosowania zasady zamrozenia rynku dla ochrony

istniejgcych nadawcow radiowych nie przyniosto jed-

noznacznej odpowiedzi. Proponowano rézne okresy

0 DAB+ - Digital Audio Broadcasting- technologia pozwalajaca

nadawac programy radiowe w formie cyfrowe;j.

> DMB - Digital Multimedia Broadcasting - standard cyfrowej
telewizji mobilnej.

zamrozenia od 3 do10 lat oraz propozycje bedace
kompromisem miedzy zamrozeniem niewielkim
otwarciem rynku.

Za ustaleniem na poziomie krajowym terminu
wyltaczenia radiofonii analogowej w pasmie UKF FM
opowiedziato sie 16 podmiotow. Emisja réwnolegta
powinna trwac do 10 lat, wytaczenie radiofonii analo-
gowej nie powinno nastapi¢ przed 2020 rokiem,

po analizie rynkowej. Pojawit sie réwniez komentarz,
7e wazniejsze od ustalenia daty jest okreslenie kryte-
riow wytaczenia.

Wedtug 14 podmiotéw zwolnione pasmo UKF FM
powinno zostac¢ przeznaczone radiofonii lokalnej

w standardzie DRM+, inne propozycje to radiofonia
amatorska lub oddanie pasma telekomunikadji.

Duzi nadawcy komercyjni zgtaszaja do koncepcji DAB+
w pasmie lll wiele zastrzezen. Nieufnie odnosza sie
do przyktadow wdrozenia tego standardu w innych
krajach. Podobne stanowisko wyrazaja stacje Nieza-
leznego Porozumienia Radiowego, reprezentujgcego
koncesjonowanych nadawcow lokalnych.

Obie grupy nadawcéw deklaruja che¢ aktywnego
uczestnictwa w procesie wdrozenia naziemne;j
radiofonii cyfrowej, co daje szanse na wypracowanie
porozumienia. Nadawcy komercyjni uwazajg,

ze tylko stacje ogodlnopolskie, dysponujace relatyw-
nie wiekszymi srodkami, bedg w stanie przetrwac
proces cyfryzacji radia.

2. DRM+ - Digital Radio Mondiale — komplementarny do T-DAB

system radiofonii cyfrowej.
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Oprécz nadawcodw, najwieksze koszty poniosa
stuchacze - zmuszeni do wymiany odbiornikow
radiowych. Tych odbiornikéw jest w kazdym gospo-
darstwie znacznie wiecej niz telewizoréw, a wzigc
pod uwage trzeba réwniez odbiorniki zamontowane
w samochodach.

Kolejne multipleksy, po wytaczeniu telewizji analogo-
wej, bedg mogty by¢ uruchamiane na bazie doswiad-
czen pierwszego i poszerzac oferte programow
nowych i przenoszonych z pasma analogowego.
Stopniowe rozluZnianie pasma UKF FM pozwoli
zaistniec cyfrowo radiofonii lokalnej w standardzie
DRM+. Nic nie stoi na przeszkodzie, aby nadawcy
komercyjni rozpoczeli wdrazanie, testowo lub komer-
cyjnie, preferowanej przez siebie ustugi Radio DNS*
w pasmie UKF FM w oparciu o dostepne

ustugi internetowe.

3 RadioDNS - technologia pozwalajaca na wspodtdziatanie radia
z Internetem, radio hybrydowe.
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4.1 Wyniki finansowe i struktura wiascicielska
na rynku telewizyjnym

WYNIKI FINANSOWE

Rynek nadawcow telewizyjnych, biorac po uwage
liczbe nadawanych programow, system przekazy-
wania sygnatu, liczbe odbiorcéw, potencjat progra-
mowy, organizacyjny i finansowy oraz udziat w rynku
reklamowym, nalezy w wiekszosci do trzech spotek:
Telewizji Polsat, Telewizji Polskiej (TVP) oraz TVN. Znaj-
duje to odzwierciedlenie w osigganych przychodach.

Wykres nr 23. Przychody stacji telewizyjnych w 2010 r. w min zt.

Jednoczesnie nadawcy ci ponoszg ciezar inwestydji
w nowe technologie, w tym w konwersje analogowo
- cyfrowa oraz nowe technologie produkgji

i dystrybugji.

Mimo silnej pozydji tych podmiotdw nie sposdb mowic
o dominujacym czy ograniczajgcym konkurencje
wptywie czotowych nadawcow na rynek telewizyjny.
Warto zwrdci¢ uwage, ze wszyscy trzej nadawcy,

w tym w szczegolnosci nadawca publiczny, majac
istotny udziat w ogladalnosci i przychodach reklamo-
wych, moga nadal skutecznie konkurowac ze zdelo-
kalizowanymi programami tematycznymi nalezacymi
do FOX, Time Warner, czy Canal+.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na postawie sprawozdari finansowych nadawcéw skfadanych w 2011 r. za rok poprzedni. Dane dot. ITI Neovision Sp z 0.0. na

podstawie sprawozdania skonsolidowanego Grupy TVN za 2011 1.
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TABELA NR7. PRZYCHODY OPERACYJNE | KOSZTY OPERACYJNE WYBRANYCH STACJI TELEWIZYJNYCH
W 2010 ROKU (W TYS. Zt)
Telewizja POLSAT Sp. z o.0. TVNSA Telewizja Polska SA
Przychody 992.154,9 1.665.723,0 1.719.049,1
Koszty 812.335,2 1.118.601,0 1.839.842,8
Wynik 179.819,7 547.122,0 -120.793,7

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na postawie Sprawozdar finansowych nadawcéw skfadanych w 2011 r. za rok poprzedni

POLSAT i TVN oprocz dziatalnosci nadawczej prowa-

dza réwniez ustugi dostepu do telewizji publicznej
i do ptatnej telewizji satelitarnej. Na rynku tym panuje

TABELA NR 8.
Cyfrowy Polsat
Cyfra+
Platforma n + telewizja na karte

Zrédfo: Sprawozdanie skonsolidowane grupy TVN za 2011 rok

Platformy cyfrowe konkuruja liczbg programéw, pro-
gramami w jakosci HD i 3D (Cyfra+, n), dostepem

ostra konkurencja miedzy Cyfrowym Polsatem SA,
Canal+ Cyfrowym Sp. z 0.0. i [Tl Neovision Sp. z 0.0.
(platforma n i telewizja na karte).

LICZBA ABONENTOW PLATFORM SATELITARNYCH NA KONIEC 2011 ROKU (W TYS.)

3.506
1.550

1.275

do Internetu i telefonii mobilnej badZ stacjonarnej
(z wyjatkiem Cyfra+) oraz ofertg VoD.

TABELA NR 9. PRZYCHODY OPERACYJNE | KOSZTY OPERACYJNE PLATFORM SATELITARNYCH W 2010 ROKU
(WTYS. Zt)*

. . CYFROWY POLSAT CANAL+ Cyfrowy
Koncesjonariusz SA Sp.z 0.0.
Przychody operacyjne 613.146,0 1.473.540,0 1.314.089,0
Koszty operacyjpe | 1.096.418,0 1.219.252,0
Wynik na dziatalnosci operacyjnej -215.874,0 377.122,0 94.837,0

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na postawie sprawozdan finansowych nadawcéw sktadanych w 2011 1. za rok poprzedni. Dane dot. ITI Neovision Sp z 0.0. na

podstawie sprawozdania skonsolidowanego Grupy TVN za 2011 1.

> Skonsolidowane sprawozdanie TVN nie prezentuje wyodrebnionych

kosztow dla segmentu ptatnej telewizji
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Dynamiczny rozwaj platform cyfrowych w Polsce wyste-
pujacy w ciggu ostatnich kilku lat moze zosta¢ zahamowa-
Ny poprzez nasycenie popytu, wysoki stopien konkurendji
i osiggniecie przez DVB-T petnego pokrycia kraju.

STRUKTURA Wt ASCICIELSKA RYNKU NADAWCOW
| OPERATOROW SATELITARNYCH

Struktura wiascicielska rynku nadawcow i operato-
row satelitarnych wskazuje na rownowage miedzy
polskim a zagranicznym kapitatem, gtownie dzieki
silnej pozycji Polsatu Cyfrowego.

Cyfrowy Polsat: kapitat polski, spdtka poprzez Pola
Investments Ltd. (Cypr) jest kontrolowana przez
Zygmunta Solorza - Zaka®.

Cyfra + : kapitat francuski; Spotka Groupe Canal+ SA
(Francja) — 75% . Pozostate udziaty LGl Ventures B.V.
(Holandia) — 25% nalezy do grupy Vivendi SA*®.

TVN: kapitat miedzynarodowy i polski; spotka
gietdowa kontrolowana przez Grupe kapitatowg
ITI — wtasnos¢ rodzin PP. Walteréw i Wejhertow®’.

Dla poréwnania w przypisie znajdujg sie wyniki finan-
sowe trzech duzych grup medialnych dziatajacych
na rynku miedzynarodowym?®.

5> Sytuacja finansowa w tys. z. wg skonsolidowanego raportu
Grupy na dzier 31 grudnia 2010 r. (opublikowany na stronach
internetowych): aktywa - 1 015 195, kapitat wtasny — 427 938,
obroty roczne — 376 633, dochdd operacyjny - 47 617.

&

Informacja na temat sytuacji finansowej Vivendi SA, do ktorej
nalezy Canal + SA, Francja (w mIn EUR): aktywa — 58 933, kapitat
wiasny — 28 173, obroty roczne - 28 878, dochdd - 5 324.

5

<

Sytuacja finansowa w tys. zt. wg skonsolidowanego raportu
Grupy na dziers 31 grudnia 2010 r. (opublikowany na stronach
internetowych): aktywa Grupy — 5 191 482, kapitat wiasny —
1238 685, obroty roczne - 2 490 697, dochéd operacyjny — 363
761.

&

Fox Entertainment Group - amerykariska spotka Ruperta
Murdocha, wiasciciela studiow filmowych produkujacych filmy
oraz stacji telewizyjnych: aktywa Grupy — 54 384 min USD,,
kapitat wtasny — 25 113 miIn USD, obroty roczne Grupy - 32 778
mln USD, dochod operacyjny za rok 2010 — 3 959 min USD.
Time Warner - druga najwieksza korporacja medialna $wiata
po The Walt Disney Company, (m.in. HBO): aktywa Grupy — 66
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OPERATORZY KABLOWI

Z ustug 4 najwiekszych firm operatorskich korzysta
okoto 3 mIn abonentow, co stanowi w przyblizeniu
70% ogotu korzystajgcych z telewizji kablowej. Sg to:

1. UPC Polska - 1. 096 300 abonentow,
Vectra - 771 300 abonentow,

Multimedia Polska - 699 000 abonentdw,
ASTER - 380 000 abonentow.

oW

Platformy kablowe dotychczas dysponowaty przewa-
ga technologiczng poprzez posiadanie infrastruktury
pozwalajgcej na udostepnienie oprécz programéw
telewizyjnych takze ustug dodatkowych (Internet,
telefon, obecnie takze VoD). Opisana powyzej sytuacja
ulega zmianie ze wzgledu na rozwdj oferty operato-
row satelitarnych. W przypadku platform satelitarnych
istotna jest mozliwosc korzystania z oferty w dowolnym
miejscu, brak powigzania umowy z adresem. Ope-
ratorzy kablowi nadal jednak dysponuja najwieksza
przeptywnoscia sieci, co ma istotne znaczenie

w dostepie do Internetu oraz wysokim stopniem
zabezpieczenia danych. Wiasnos¢ w sektorze ptatnej
telewizji kablowej, podobnie jak w przypadku plat-
form satelitarnych, podzielona jest miedzy kapitat
europejski i polski.

UPC i ASTER - LGI Ventures B.V. miedzynarodowy
fundusz z siedziba w Holandii mniejszosciowy wiasci-
ciel Canal + ( Francja);

VECTRA - Vectra Investments SKA z siedziba w Gdyni
— kapitat polski;

Multimedia Polska — spétka gietdowa - fundusze kapita-
towe M2 Investments Limited i Tri Media Holdings LTD
z siedzibg w Nikozji (Cypr) posiadaja pakiet kontrolny akdji.

524 mlIn USD, kapitat wiasny — 32 945 min USD, obroty roczne
Grupy - 26 888 mIn USD, dochdéd operacyjny za rok 2010 - 3
919 min USD.

Bertelsmann AG - miedzynarodowy koncernem medialny z
siedziba w Niemczech (m.in. RTL): aktywa Grupy — 18 779 min
EUR, kapitat wiasny — 6 486 mIn EUR, obroty roczne Grupy — 15
786 min EUR, dochdd operacyjny za rok 2010 — 1496 min EUR.



4.2 Oferta programowa w telewizji

NAJWIEKSI NADAWCY

Na polskim rynku telewizyjnym nadal gtéwnymi
aktorami sa: telewizja publiczna TVP oraz najwieksze
stacje koncesjonowane — Polsat i TVN.

TIVIP!

TVP S.A oferuje 2 programy ogoélnopolskie (TVP 1

i TVP 2) o charakterze uniwersalnym oraz 6 progra-
maow satelitarnych. Sa to: TVP Polonia nadajaca
program o charakterze uniwersalnym skierowany
gtéwnie do Polakdw mieszkajacych za granica,

TVP Kultura poswiecony tematyce kulturalnej,
TVP Sport o charakterze sportowym, TVP Historia
o tematyce historycznej, TVP Seriale nadajacy
gtéwnie seriale wtasnej produkcji i Belsat TV poru-
szajacy tematyke wazng dla narodu biatoruskiego

(w jezyku biatoruskim). Ponadto telewizja publiczna
nadaje kanat informacyjny TVP Info, ktéry dzieli
pasmo programowe z 16 osrodkami regionalnymi
(3,5 - 4 godz. audycji dziennie), dostarczajgcymi m.in.
informacje lokalne. Nadawca publiczny nadaje jeden

swoj program w jakosci HD.

POLSAT

Ze wzgledu na ograniczony zasob kanatéw analo-
gowych dotychczas jedynym telewizyjnym nadawca
naziemnym dziatajacym na podstawie koncesji o zasiegu
ogolnokrajowym (86% ludnosci kraju) byta Telewizja
Polsat Sp. z 0.0, oferujgca program o charakterze
uniwersalnym. Do grupy POLSATU nalezg takze
uniwersalne programy TV4 i TV6 skierowane gtéwnie
do miodziezy, ktore dzieki konwersji cyfrowej zwiek-
szyly zasieg nadawania do ogolnopolskiego. Obecnie
POLSAT nadaje takze 14 satelitarnych programéw te-
lewizyjnych, ktore stanowig bukiet cyfrowy dostepny
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na platformie satelitarnej Cyfrowy POLSAT oraz

w ofercie innych operatoréw. Sa to: Polsat 2 nadaja-
cy program o charakterze uniwersalnym, Polsat Play
kanat rozrywkowy skierowany gtownie do mezczyzn,
Polsat Café o charakterze rozrywkowo-poradniko-
wym adresowany do kobiet, informacyjno-publicy-
styczny Polsat News; Polsat Sport, Polsat Sport
Extra i Polsat Futbol nadajace programy o charak-
terze sportowym, Polsat Film o tematyce filmowej,
Polsat Jim Jam adresowany do dzieci w wieku od 6 lat,
TV Biznes o charakterze ekonomiczno-informacyj-
nym, informacyjno-sportowy Polsat Sport News,
Polsat Crime & Investigation - dokumentalno-kry-
minalny wspdlny projekt z podmiotem zagranicznym.
Grupa Polsat nadaje 2 swoje programy w jakosci HD.

TVN nadaje droga naziemng uniwersalny TVN docie-
rajacy analogowo do 48% odbiorcow oraz filmowo
rozrywkowy TVN 7 dostepny wytacznie w systemie
cyfrowym. Wkrétce oba programy beda dostepne

w catej Polsce rowniez w systemie cyfrowym. Do bu-
kietu cyfrowego TVN nalezy 13 programow satelitar-
nych. Sg to: TVN 24, pierwszy w Polsce catodobowy
program informacyjny, TVN Style, nadajacy program
przeznaczony gtownie do kobiet, TVN Turbo, kanat
o tematyce motoryzacyjnej skierowany do mezczyzn,
kanat o profilu ekonomiczno-biznesowym TVN
CNBC, TVN Meteo o profilu meteorologicznym,
iTVN skierowany do Polakéw mieszkajgcych za granica, kanat
sportowy nSport oraz kanat telezakupowy Mango 24.
Ponadto w ofercie grupy TVN dostepne sg kanaty
o charakterze filmowym: nFilm HD i nFilm HD2 oraz
serwis nadajgcy w standardzie 3D - nShow 3D. Grupa
TVN nadaje 8 swoich programodw w jakosci HD.

INNE PROGRAMY

Oferta telewizji PULS Sp. z 0.0. to docelowo dwa

programy uniwersalne dostepne w naziemne;j tele-
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wizji cyfrowej. Obecnie Program TV PULS z anten
naziemnych dociera do 23% mieszkancow.

Tematyka lokalna wystepuje w 8 naziemnych pro-
gramach koncesjonowanych przez okoto 2 godziny
dziennie. W pozostatym czasie na tych antenach

ma miejsce retransmisja TVN lub TV4 na podstawie
wspotpracy programowej z tymi nadawcami. S to:
,Telewizja ODRA"Sp.z 0.0, Telewizja, TVT",Studio
Luban - Bolestawiec’ oraz,Niezalezna Telewizja
Lokalna Radomsko’ Obecnie planowana jest kon-
cepcja konwersji cyfrowej tych nadawcow i ewentu-
alnego rozwoju lokalnej naziemnej telewizji cyfrowej
w oparciu o posiadane zasoby czestotliwosci, o ile

bedzie to mozliwe, biorac pod uwage zdolnos¢ rynku

do utrzymania lokalnej produkcji.

TABELA NR 10.

OGLADALNOSC NAZIEMNYCH PROGRAMOW
TELEWIZYJNYCH

Sposréd nadawcow koncesjonowanych niewielki
wzrost odnotowaty programy naziemne TV4, TV Puls
oraz satelitarne TVN 7 i Polsat 2 wchodzace w sktad
multipleksu 2 naziemnej telewizji cyfrowej, ktére sze-
rzej pojawity sie w ofertach operatoréw satelitarnych
i kablowych, a takze w bezptatnym odbiorze z indywi-
dualnych anten satelitarnych w zwigzku z zapowie-
dziami objecia ich sygnatem catego kraju.

WSKAZNIKI OGLADALNOSCI PROGRAMOW TELEWIZYJNYCH W 2011 r. ODBIERANYCH NAZIEMNIE
ANALOGOWO | Z MUX-2 Z ZAZNACZENIEM KIERUNKU ICH ZMIANY W POROWNANIU Z ROKIEM POPRZEDNIM®

100,0% ©> 4godz.2min. ¥

349% ¥ 2godz. 2Tmin. ¥
TVP 1 174% ¥ 1godz 2T min. §
TVP 2 133% ¥ Tgodz.7min. &
TVP INFO 42% ¥ 41 min. L 2
TV Polsat 145% 4@ 1godz. 20 min. 4
TVN 150% ¥ 1godz. 25 min. §
V4 24%  f 29 min. £
TV Puls 9% & 34 min. @
TVN 7 18% 4@ 29 min. @
Polsat 2 13% 4@ 31 min. Y

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

2 ATV dla wszystkich programéw TV i ATS dla poszczegélnych programéw
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KANALY TEMATYCZNE

Znaczace miejsce na rynku telewizyjnym zajmuja wy-
specjalizowane kanaty tematyczne. Wérdd 85 konce-
sjonowanych programoéw satelitarnych (dostepnych
na cyfrowych platformach satelitarnych i w sieciach
kablowych) stanowig one zdecydowang wiekszos¢.

Oferta polskich programéw, dostepnych dla odbior-
cow posiadajacych indywidualne zestawy satelitarne
lub bedacych abonentami satelitarnych platform
cyfrowych albo sieci telewizji kablowej, systematycz-
nie rosnie. W 2009 roku KRRIT przyznata 17 nowych
koncesji, w 2010 roku 10 koncesji, a do korica 2011 r.
25 koncesji na programy rozpowszechniane w tym
systemie. Oprocz polskich programéw satelitarnych
odbiorcy majg réwniez dostep do programdw zagranicz-
nych nadawanych w jezyku polskim lub w jezykach
oryginalnych.

TABELANR 11.

KONCESJONOWANE PROGRAMY SATELITARNE

INFORMACIJA 2011
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Na kazdej pfatnej platformie znajduje sie ponad

600 kanatéw telewizyjnych, w tym okoto 100 polsko-
jezycznych. Znaczaca pozycje osigga jednak tylko
kilkunastu nadawcow. Okoto 9% udziatdw w ogla-
dalnosci maja tacznie kanaty tematyczne nalezace
do grup Polsatu i TVN. Pozostate udziaty w ogladal-
nosci nalezg do: Viacom (m.in. MTV, Viva), Discovery
Networks (Discovery, Animal Planet), Disney Media
(Disney Channel, Disney XD), HBO Polska (HBO, AXN)
czy wspomniane juz BBC Worldwide (BBC, CBeebies).
To wiasnie te programy sa magnesem dla polskich
widzéw.

Patrzac z perspektywy ostatnich lat mozna zauwa-
7y¢, ze utrzymuije sie tendencja spadku ogladalnosci
tradycyjnych programow uniwersalnych dostepnych
naziemnie (z wyjatkiem Polsatu) a takze tych, ktore
nadaje telewizja publiczna. W tej chwili do najpopu-
larniejszych formatow nalezg kanaty informacyjne,
dzieciece, sportowe, muzyczne, popularno naukowe,
filmowe i life-stylowe.

Profil programéw liczba

e uniwersalne 17
e  sportowe 11
e filmowe i filmowo-rozrywkowe 9
e informacyjne, informacyjno-publicystyczne i ekonomiczno-informacyjne 9
e muzyczne, muzyczno-rozrywkowe i muzyczno-publicystyczne 8
e adresowane do dzieci 5
e adresowane do kobiet 3
e rozrywkowe 4
e edukacyjne 3
e dokumentalne i poradnikowo-dokumentalne 3
e edukacyjno-poradniczy i religijny 1
e  spoteczno-religijny 1
e poswiecone telesprzedazy 2
e poswiecone historii oraz popularyzujace kulture i sztuke 2
e pozostate, m.in.: meteorologiczne, kulinarne i motoryzacyjne 6

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT
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TABELA NR 12.

KANALY DOSTEPNE DROGA SATELITARNA W 2011 R. (UDZIAL DO 0,1%)

Lp. Program Widownia Udziat Lp. Program Widownia Udziat
1. TVN24 188723 31% | 42. Zone Reality 12411 0,2%
2. TVN7 107 782 1,8% | 43. TVP Sport 12235 0,2%
3. Polsat2 79086 13% | 44. Universal Channel 11642 0,2%
4. Disney Channel 60117 1,0% | 45. Comedy Central Family 11290 0,2%
5. Disney XD 49 607 0,8% | 46. AXN Crime 10983 0,2%
6. Cartoon Network 49403 08% | 47. FOXLife 10 754 0,2%
7. Polsat News 48432 0,8% | 48. Zone Europa 10103 0,2%
8. AXN 42815 0,7% | 49. Polsat Sport Extra 9998 0,2%
9. TVP Polonia 40458 0,7% | 50. Canal+ Sport 9724 0,2%
10. Discovery 40203 07% | 51. Planete 9714 0,2%
11. Polsat Sport 39256 0,7% | 52. HBO2 9538 0,2%
12. Nickelodeon 35877 06% | 53. TVP HD 9369 0,2%
13. MiniMini 35570 06% | 54. BBC CBeebies 9148 0,2%
14, VIVA Polska 34410 06% | 55. Nat Geo Wild 8973 0,1%
15. Eurosport 32741 05% | 56. TVP Szczecin 8038 0,1%
16. National Geographic 26 021 04% | 57. Canal+ 7934 0,1%
17. TLC 25652 04% | 58. Eska TV 7927 0,1%
18. TVN Turbo 25421 04% | 59. FilmBox 6781 0,1%
19. | TVS 24638 04% | 60. teleTOON+ 6 654 0,19%
20. Disney Junior 24413 04% | 61. Zone Romantica 6293 0,1%
21. Comedy Central 23325 04% | 62. TVN Meteo 6158 0,1%
22. TVN Style 22477 04% | 63. HBO Comedy 6114 0,1%
23. Kino Polska 20972 03% | 64. Eurosport2 6077 0,1%
24, TVP Seriale 20628 03% | 65. PoloTV 6 045 0,19%
25. 13th Street Universal 20586 03% | 66. TV Trwam 6022 0,1%
26. Tele5 19 692 03% | 67. Canal+ Film 5958 0,1%
27. Ale Kino 18 899 03% | 68. mv 5738 0,1%
28. Polsat JimJam 18 607 03% | 69. Travel Channel 5702 0,1%
29. 4fun.tv 16 834 03% | 70. Extreme Sports 5669 0,1%
30. Polsat Film 16 691 03% | 71. kuchnia.tv 5588 0,1%
31. HBO 16 603 03% | 72. TVP Historia 5134 0,1%
32. Boomerang 16114 03% | 73. ClubTVv 4948 0,1%
33. Polsat Play 15984 03% | 74. BBC Entertainment 4657 0,1%
34. Animal Planet 15943 03% | 75. BBC Knowledge 4487 0,19%
35. Discovery Science 15827 03% | 76. HISTORY 4073 0,1%
36. Polsat Cafe 15 351 03% | 77. AXN Sci-Fi 4067 0,1%
37. Superstacja 15120 03% | 78. Polonial 3845 0,1%
38. ™M 14 921 02% | 79. TVN+1 3633 0,1%
39. MTV Polska 14133 02% | 80. Orange Sport 3624 0,1%
40. TVP Kultura 13725 02% | 81. Movies 24 3254 0,1%
41. Discovery World 12740 02% = 82 TVN CNBC 3094 0,1%

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement
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Oferta programow dla dzieci sktada sie w wiekszosci
7 programow zagranicznych w polskich wersjach
jezykowych. Wyjatek stanowig programy MiniMini

(dla mtodszych dzieci) i TeleTOON+ (dla starszych
dziecii mtodziezy) wchodzace w sktad pakietu Cyfry+.
Najwiekszg ogladalnoscia ciesza sie programy z grupy
Disney Channel oraz kanat Cartoon Network.

Jesli chodzi o programy popularnonaukowe, polscy
widzowie wybierajg najchetniej zagraniczne programy
takie jak Discovery lub National Geographic. Wsréd
programoéw filmowych liderem jest japoriski AXN®.

INFORMACIJA 2011
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ROZKt AD OGLADALNOSCI TELEWIZJIW PORACH DNIA

Jak wynika z analizy danych telemetrycznych, pory
najwiekszej ogladalnosci naziemnych programow
telewizyjnych mieszczg sie w podobnym przedziale
czasowym, tj. miedzy 18.00 a 23.00 (wykres nr 24),
mimo ze dla poszczegolnych programéw ulegajg
one indywidualnym przesunieciom. Na ponizszym
wykresie przedstawiono szczegdtowe rozktady dobo-
wej ogladalnosci dla programéw - TVP 1, TVP 2, TVP
INFO, Polsat, TVN, Puls, TV4.

Wykres nr 24. Dobowa ogladalnos¢ programoéw naziemnych w 2011 r.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Nielsen Audience Measurement

% AXN jest wiasnoscig medialnego skrzydta (Sony Pictures
Television International) japoriskiego koncernu Sony. W Polsce
dystrybucjg oraz promocjg kanatéw AXN zajmuje sie HBO
Polska.
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KRAT

Program TVP 1 najwiekszy wzrost ogladalnosci odno-
towuje 0 godz. 17.00 i 19.30 podczas trwania audydji
informacyjnych Teleexpres”i,Wiadomosci” Natomiast
Program TVP 2 cieszy sie popularnoscig miedzy godzing
20.00 a 22.00, kiedy nadawane jest pasmo serialowe.

Podobnie jest w przypadku TVN o godz. 19.00 w czasie
nadawania ,Faktow” oraz po godz. 20.00, gdy emito-
wane sg seriale.

Polsat gromadzi najwieksza widownie o godz. 18.50
w trakcie Wydarzen"i po godz. 21.00 w pasmie filmowym.

4.3 Kto decyduje o ofercie programowej -
operatorzy czy nadawcy?

Przedtuzajacy sie czas przygotowar\ do przejscia na
nadawanie cyfrowe sprzyja osiggnieciu szczegdlnej
pozycji przez operatoréw platform satelitarnych,
sieci kablowych i telekomunikacyjnych. Staja sie oni
nieodzownymi posrednikami w dotarciu do szerokiej
oferty programowe;j.

Schemat nr 1 Rywalizacja o uwage odbiorcy (telewizja)

DOSTAWCA
ZAWARTOSCI

INTERNETOWEJ

N

INTERNET PUBLICZNY
TRYB MULTICAST
>

—
N

SIEC DOMOWA

IPTV/KABLOWA ISP
USLUGI ONLINE ISP
ORANGE, SWISSCOM

GOOGLETV
YAHOO TV

ITUNES

Wykorzystujac swojg pozycje, operatorzy z jednej
strony dyktuja warunki swoim abonentom, z drugiej
zas konkurujg miedzy sobag, oferujac oprocz coraz
szerszej gamy programow réwniez ustugi dodatko-
we. Duzg popularnoscig wsréd odbiorcow cieszy

sie na przykfad system Triple Play, ktory zapewnia
abonentom sieci telekomunikacyjnej oprocz ustug
tacznosci telefonicznej rowniez dostep do szerokopa-
smowego Internetu i telewizji. Podobne mozliwosci
oferowane sg rowniez abonentom platform telewizyj-
nych czy sieci kablowych — ci réwniez mogg pod-
pisac z operatorem umowy na swiadczenie ustug
dodatkowych. Jednakze konsekwencja takich umaéw
jest korzystanie z okreslonego przez operatora pakie-
tu programoéw (réznego w zaleznosci od wysokosci
opfaty), a wiec tym samym ograniczenie w pewnym
sensie wolnosci wyboru oferty programowej przez
odbiorce.

Z kolei unijna dyrektywa o ustudze powszechnej®'
mowi o mozliwosci wprowadzenia przez

" Dyrektywa 2002/22/EC Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 7 marca 2002 roku, zmieniona Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/136/WE z dnia 25 listopada 2009
r. w sprawie ustugi powszechnej i zwiazanych z sieciami
i ustugami tacznosci elektronicznej praw uzytkownikdw

DOSTAWCA KONSUMENCKICH
URZADZEN | SYSTEMOW
ODBIORCZYCH

DOSTAWCA
ZAWARTOSCI
EMISYJNEJ

4

o

LG SMART TV
PANASONIC VIERACAST J
PHILIPS NET TV

SAMSUNG INTERNET@TV ) (
SONY BRAVIA EBU-UER

Zrodio: Prezentacja, Aktualna strategia technologiczna’, Leven Vermaele, dyrektor dziatu technologii EBU podczas 67. Zgromadzenia Ogolnego EBU, 30.11.2011
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panstwa cztonkowskie tzw. zasady must carry, ktéra
polega na obowigzku dostarczania wybranych
programow w sieciach tgcznosci elektronicznej, w sy-
tuacji, gdy jest to uzasadnione jasno sprecyzowanym
i zgodnym z prawem wspolnotowym interesem
ogolnym. Najczesciej status taki uzyskuja programy
nadawcow publicznych. Pozostaje pytanie, na ile
zasadne bedzie kontynuowanie zasady must carry

w erze cyfrowej, gdy kazdy z operatoréw bedzie miat
duzo wieksze mozliwosci, jesli chodzi o pojemnosc
oferowanych przez siebie pakietow.

Szerzej o zasadzie must carry w rozdz. V. Kierunki regu-
lacyjne

Pod koniec 2011 roku KRRiT®? przeprowadzita kon-
sultacje spoteczne w sprawie potrzeb i oczekiwan
klientéw wobec pakietowania programéw. Na ich
podstawie stwierdzono, ze klienci korzystajacy z ustug
operatoréw rozprowadzajacych programy oczekuja
mozliwosci wyboru pojedynczych programéw z ofer-
ty operatoréw. Zwrdcono uwage, ze chcac korzystac

7 programow, ktérymi klient byt zainteresowany,
konieczne byto wykupienie 2-3 dodatkowych pakietow
premium. Z oferty ok. 100 programow dany klient

TABELA NR 13.
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korzystat jedynie z 15-20 - tym samym miat wrazenie,
7e pfaci za co$, czego nie potrzebuje a firma zwyczaj-
nie go nacigga. Dodatkowo respondenci badania
informowali o niezrozumiatym pakietowaniu progra-
mow: na przyktad kanaty sportowe sprzedawane

sg z erotycznymi w jednym pakiecie.

Ponadto wskazano na zmuszanie abonentow plat-
form satelitarnych do uzywania dedykowanych deko-
deréw i uniemozliwianie odbioru oferty na sprzecie
posiadanym przez abonenta®, a takze na brak norm
jakosciowych wobec oferowanych programow.
Obecnie kazdy z operatoréw dostarcza programy
w jakosci requlowanej przez siebie, a nie obowigzuja-

cej normy technicznej.

Platformy konkuruja ze sobg za pomoca réznego
rodzaju promocji dla klientéw, ale réwniez poprzez
swoiste ,blokowanie” konkurencji dostepu do progra-
mow bedacych ich wtasnoscia lub wywodzacych sie
7 tej samej grupy kapitatowej.

>>

WYKAZ PROGRAMOW TELEWIZYJNYCH NADAWANYCH PRZEZ WLASCICIELI PLATFORM ORAZ TVP, KTORE

NIE SA DOSTEPNE NA PLATFORMACH KONKURENTOW

Cyfra+ Cyfrowy Polsat
TVP 1HD TVP1HD
Polsat HD Canal+
nPremium Canal+HD

nPremium 2 Canal+ 3D
nPremium 3 Canal+ Film
nPremium 4 Canal+ Film HD

Polsat Sport Ale Kino+

2 Wyniki konsultacji w sprawie potrzeb i oczekiwan
klientéw wobec pakietowania programoéw, http://www.krrit.
gov.pl/Data/Files/ public/Portals/0/konsultacje/wyniki-
konsultacji-w-sprawie-potrzeb-i-oczekiwan-klientow-wobec-
pakietowania-programow-po-redakcji.pdf

n Neostrada TP z telewizjq
Canal+ Canal+

Canal+HD Canal+HD

Canal+ 3D Canal+ 3D

Canal+ Film Canal+ Film
Canal+ Film HD Canal+ Film HD

Ale Kino+ Ale Kino+
Ale Kino+ HD Ale Kino+ HD

% Na przyktad poprzez modut CAM - Conditional Access Module -
wbudowany w TV
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Polsat Sport HD Ale Kino+ HD
Polsat Sport Extra nPremium
Polsat Sport News nPremium 2

nSport nPremium 3
nSport HD nPremium 4
TVP Historia nSport
TVN Style HD nSport HD
TVN Turbo HD Canal+ Sport
Canal+ Sport HD
Canal+ Gol
Canal+ Gol HD

Canal+ Weekend
Canal+ Weekend HD
TVN Style HD
Kuchnia+
Domo+
Domo+ HD
teleTOON+
teleTOON+ HD
MiniMini+
MiniMini+ HD

Zrédfo: Opracowanie Biura KRRIT

Wydaje sie, ze zasadne bytoby wprowadzenie przepi-
sow wprowadzajacych neutralnos¢ technologiczng,
ktéra gwarantowataby swobodny dostep do oferty
programowe;.

4.4. Tendencje na rynku telewizyjnym
- zmiana sposobu korzystania z mediow

Udostepnianie audycji telewizyjnych on-line, seg-
mentacja tresci oraz systematyczny wzrost popular-
nosci DVR, czyli nagrywania programow w formacie
cyfrowym na dysk twardy daje widzowi mozliwos¢
wyboru dogodnego dla siebie czasu, w ktérym obejrzy
ulubiong audycje. W ten sposéb, dzieki rozwojowi
technologii, nastepuje powolne przekazywanie wtadzy
w rece widza.

Postep naukowy i ewolucja elektroniki spowodowaty

powstanie inteligentnych, wielofunkcyjnych urza-
dzen - smartfondw oraz telewizji hybrydowej, ktdre facza
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Polsat Sport
Polsat Sport HD
Polsat Sport Extra
Canal+ Sport
Canal+ Sport HD
Canal+ Gol
Canal+ Gol HD
Canal+ Weekend
Canal+ Weekend HD
Kuchnia+
Domo+
Domo+ HD
teleTOON+
teleTOON+ HD
MiniMini+
MiniMini+ HD

Polsat Sport
Polsat Sport HD
Polsat Sport Extra
Canal+ Sport
Canal+ Sport HD
Canal+ Gol
Canal+ Gol HD
Canal+ Weekend
Canal+ Weekend HD
Kuchnia+
Domo+
Domo+ HD
teleTOON+
teleTOON+ HD
MiniMini+
MiniMini+ HD

mozliwosci telewizji i Internetu, dajac konsumentom

wybor nie tylko czasu, ale réwniez nosnika oraz miejsca.
Dzieki temu to odbiorca decyduje, kiedy i gdzie skorzy-
sta z sieci lub obejrzy audycje. Temat ten zostat rowniez

poruszony w rozdziale I.

4.5. Naziemna telewizja cyfrowa (DVB-T)

Polska jest jednym z ostatnich krajéw unijnych,

jesli chodzi o date przejécia na naziemne nadawanie
cyfrowe. W tej chwili w Europie mozna wyréznic trzy
grupy krajéw, ze wzgledu na rodzaj odbieranego
sygnatu telewizyjnego.

Pierwsza to kraje takie jak Hiszpania, Francja czy
Wielka Brytania, gdzie odbidr telewizji cyfrowej

za pomoca réznych platform (satelitarne, kablowe,
naziemne) jest niemal powszechny. Jest to zwigzane
7 przejsciem na catkowite nadawanie cyfrowe oraz
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dotychczasowg popularnoscig naziemnych platform
telewizyjnych.

Do drugiej grupy zaliczy¢ mozna kraje, gdzie sygnat
cyfrowy z tych platform odbiera od 60 do 80% gospo-
darstw domowych. Do tej grupy nalezg tez kraje
takie jak Niemcy, Szwecja czy Holandia, gdzie bardzo
rozpowszechnione sg sieci kablowe, ktére czesto
dajg swoim abonentom mozliwos¢ pozostania przy
starym systemie. Kraje te dodatkowo charakteryzuje
nizszy poziom ogladalnosci telewizji i to zarowno

analogowej, jak cyfrowej.

Trzecia grupa to kraje takie jak Polska, gdzie co prawda
sygnat cyfrowy rozprowadzany jest droga kablowa i sate-
litarng, ale nie nastapito jeszcze przetaczenie telewizji
naziemnej na nadawanie cyfrowe.

Wykres nr 25. Sposéb odbioru telewizji w wybranych krajach

europejskich w2010r.

B TELEWIZJA ANALOGOWA
B TELEWIZJA CYFROWA

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie Ofcom, International

Communications Market Report 2011
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Przejscie na odbidr cyfrowy wymagato w kazdym
kraju dostosowania urzadzen odbiorczych i nadaw-
czych do nowego systemu. Wigzato sie to ze znacznym
naktadem sit i srodkéw — z jednej strony budowy sieci
nadajnikéw sygnatu, z drugiej przestrojenia anten
zbiorczych lub zakupu nowych odbiornikow/deko-
derow.

Zmiana tradycyjnego fancucha wartosci, a szczegol-
nie sposobu dystrybudji tresci, ktéra z technicznego
punktu widzenia staje sie bardziej ztozona, co z kolei
prowadzi do pojawiania sie posrednikéw, ktorzy zapew-
niaja niezbedne urzadzenia techniczne (dekodery,
oprogramowanie). W niektérych przypadkach to wia-
$nie ci posrednicy odgrywajg dominujaca role.

Cyfrowa konwergencja mediow i stopniowe zacie-
ranie sie jakosciowych réznic pomiedzy poszczegél-
nymi srodkami przekazu jest faktem. Odbidr cyfrowy
tresci jest mozliwy na nastepujacych platformach:
telewizja satelitarna (DVB-S)*, telewizja kablowa
(DVB-Q)%, telewizja internetowa (IPTV)®, naziemna
telewizja cyfrowa odbierana za pomocg odbiornika
przenosnego (DVB-H)®, mobilna telewizja cyfrowa
oraz naziemna telewizja cyfrowa (DVB-T)%,

W Polsce dziataja trzy multipleksy naziemnej telewizji
cyfrowej, z ktérych jeden ma zasieg ogélnopolski
(MUX-2). Konwersja przebiega,wyspowao’, na wybranych
obszarach. Po okresach jednoczesnej emisji analogowej
i cyfrowej bedzie nastepowato wytgczanie systemu
analogowego (szerzej na ten temat w Sprawozdaniu
KRRIT).

6:

DVB-S (ang. Digital Video Broadcasting - Satellite) - jest
standardem cyfrowej telewizji DVB, nadawanej przez satelity.

S

6!

&

DVB-C (ang. Digital Video Broadcasting — Cable) - jest standardem
cyfrowej telewizji DVB.

66

3

IPTV (ang. Internet Protocol Television) — telewizja internetowa

6!

2

System DVB-H - (ang. Digital Video Broadcast Handheld) jest
odmiang systemu DVB-T, dostosowang do matych urzadzen
przeno$nych na przyktad telefonéw komorkowych

% DVB-T (ang. Digital Video Broadcasting — Terrestrial) - naziemna
telewizja cyfrowa
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Polski rynek abonentow telewizyjnych podzielony

jest pomiedzy telewizje naziemna, platformy sateli-
tarne i sieci kablowe®. Naziemna telewizja cyfrowa
(DVB-T) na tym etapie nadal stanowi niewielki frag-
ment rynku telewizji naziemnej - ok. 8%.

Przewidywany wzrost uzytkownikow DVB-T nastapi
po wylgczeniu transmisji analogowej (switch-off),
czyli w potowie 2013 1.7%§ po osiggnieciu 95% po-
wierzchni kraju przez sygnat z MUX-1 po zakonczeniu
trzeciego etapu jego budowy. W kolejnych okresach
do DVB-T moga sukcesywnie dotaczac osoby, ktorym
koricza sie umowy abonenckie na ptatng telewizje,
badZ odbiorcy najtanszych pakietéw telewizji kablowej”".
Analitycy oceniaja jednak, ze masowy wzrost popu-
larnosci DVB-T nastapi dopiero w momencie, kiedy
przestanie istniec alternatywa w postaci odbioru
analogowego.

Z przeprowadzanych analiz rynku wynika, ze na bez-
ptatng naziemng oferte przejda klienci najtariszych
pakietow telewizji ptatnej Cyfrowego Polsatu, Cyfry+
i,n" Na podstawie doswiadczer innych krajow UE
przewiduje sie, ze docelowo z DVB-T korzystac bedzie
do 40% widzdw.

Korzysci z procesu cyfryzacji dla widza to przede
wszystkim wieksza ilos¢ programéw telewizyjnych

w obrebie jednego kanatu’?. Poza zwiekszeniem

ilosci programoéw, naziemna telewizja cyfrowa oferuje
lepszg jakos¢ obrazu i dzwieku (wielokanatowy, prze-
strzenny dZwiek Dolby Digital) oraz oferuje nastepu-
jace funkcje, ktore zwiekszajg atrakcyjnosc ogladania

telewizji:

6

)

Patrz wykres nr 3,s.11

~
S

Zgodnie z ustawg o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej,
catkowite przejscie z nadawania analogowego na cyfrowe na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej powinno nastapi¢ do dnia 31
lipca 2013 r.

~

Prognoza rozwoju NTC Starcom

~
N}

W przypadku emisji cyfrowej na jednym kanale mozna
odbiera¢ jeden tzw. multipleks czy zestaw kilku kanatow
telewizyjnych wysokiej rozdzielczosci

— EPG (electronic programme guide) - elektroniczny
przewodnik po programach, dzieki ktéremu na
ekranie widzimy program telewizyjny wszystkich
kanatow, jakie mozemy odbierac,

— PVR (personal video recorder) - posiadajac
odpowiedni tuner mozemy réwniez nagrywac
na twardy dysk (z mozliwoscig zaprogramowania)
programy telewizyjne oraz zatrzymac na chwile
program, ktory jest nadawany,

- VoD (video on demand) czyli wirtualna

wypozyczalnia filmow i programow.

Odbiér naziemnej telewizji cyfrowej wigze sie z konieczno-
$cig wymiany starych odbiornikow telewizyjnych

na nowe lub zakup tunera DVB-T do starych odbiorni-
kow. Koszt najprostszego nowego telewizora z wbudowa-
nym tunerem MPEG4 umozliwiajgcym odbidér DVB-T
to ok. 550 zt, zas najprostsza przystawke cyfrowa

do telewizora analogowego mozna kupic¢ za 50 zt7

Proces wdrazania DVB-T jest roztozony w czasie i tak
zaplanowany, aby odbiorcy nie stracili dostepu do ogol-
nodostepnych programow. Sygnat analogowy jest
poczatkowo nadawany jednoczesnie z cyfrowym,

co powinno dac czas odbiorcom na wyposazenie
gospodarstw domowych w odpowiednie odbiorniki.

Cyfryzacja zaostrzy konkurencje na rynku telewizji
naziemnej, mobilizujac nadawcédw do zwiekszenia
inwestycji w rozwdéj programow oraz zwiekszenia

wydatkow na promocgje.

Zgodnie z art. 16 ustawy o wdrozeniu naziemnej
telewizji cyfrowej, minister wiasciwy ds. facznosci jest
obowigzany do przeprowadzenia kampanii informa-
cyjnej. Jak wynika z danych przedstawionych przez
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, dziatania, ktore
zostaty zrealizowane w tym zakresie to:

> Poréwnywarka internetowa cen Ceneo — marzec 2012 .



uruchomienie oficjalnej strony rzagdowej
www.cyfryzacja.gov.pl, poswieconej procesowi
cyfryzacjitelewizji naziemnej, ktéra umozliwia
kontakt z konsultantem za posrednictwem:
Voicelink, droga mailowa lub telefonicznie,

emisja 30-sekundowych przekazow (9 spotow
na temat procesu cyfryzacji telewizji naziemnej
w telewizji publicznej oraz w stacjach komercyjnych

2 razy dziennie w tzw. prime time”,

emisja 3-minutowych przekazéw (8 audydji
przekazujgcych praktyczne informacje na temat
odbioru naziemnej telewizji cyfrowey),

kampania reklamowa w prasie, przeprowadzona
w dzienniku Super Express, Super Ekspres TV oraz
w Tele Magazynie, dodatku do dziennika,Polska"

W 2012 roku Ministerstwo Administracji i Cyfryza-

Cji ma przeprowadzi¢ badania stanu wyposazenia
gospodarstw domowych, ktorych wyniki bedga stuzyty
ocenie potrzeby wdrozenia planu pomocy Paristwa
dla 0sob, ktére moga w wyniku cyfryzacji telewizji
naziemnej utraci¢ dostep do oferty programowe;j.
Trzeba bedzie rozwazy¢ sposoby pomocy zaréwno
finansowej (ewentualne ulgi czy raty dla osob nara-
zonych na wykluczenie z powododw ekonomicznych),
jak technicznej, konsumenckiej czy edukacyjnej. Kam-
pania mogtaby zostac¢ zintensyfikowana na przykfad
przez:

informacyjne audycje radiowe, w celu dotarcia
zwiaszcza do oséb starszych;

informacyjne lekcje w szkotach;

ulotki rozpowszechniane przez jednostki
samorzadu terytorialnego;

plakaty, reklame zewnetrzna.

4 Zgodnie z art. 12 ustawy o wdrozeniu naziemnej telewizji
cyfrowej elementy kampanii informacyjnej w telewizji
realizowane s3 wspdlnie z nadawcami.
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W zwigzku z faktem, Ze do przewidzianej daty wyta-
czenia sygnatu analogowego jest juz nieduzo czasu,
dziatania takie powinny zosta¢ podjete jak najszyb-

ciej.

Realizacja procesu cyfryzacji spowoduje uwolnienie
dywidendy cyfrowej. Wytaczenie telewizji analogo-
wej umozliwi wykorzystanie zwolnionych zasobdw
czestotliwosci na dodatkowe ustugi. Wg dokumentu
o charakterze strategicznym pt. Plan wdrazania na-
ziemnej telewizji cyfrowej w Polsce, opracowanego
przez Miedzyresortowy Zespot ds. Telewizji i Radiofo-
nii Cyfrowej i przyjetego przez rzad w czerwcu 2011

r. powstata w ten sposob dywidenda cyfrowa ma byc
spozytkowana na nastepujace potrzeby:

- uzupetnienie do petnego pokrycia
ogolnokrajowego zasiegu multipleksu MUX-3,
zajmowanego w catosci przez telewizje publiczng
i pozwalajgcego na umieszczenie dodatkowej
oferty programowej TVP,

- uzupetnienie do petnego pokrycia ogdlinokrajowe-
go multipleksu MUX-6, przeznaczonego na ustuge
telewizji mobilnej,

- budowe dwdch ogdlnokrajowych multipleksow
telewizyjnych (MUX-4 i 5) dla nadawcow koncesjo-
nowanych celem poszerzenia oferty programowej

okresu przejsciowego.

Do ustalenia pozostaje kwestia sposobu zagospoda-
rowania kolejnych multipleksow (41 5).

Szczegodlnie w oparciu o analizy rynkowe nalezy ustali¢,
czy istnieje potencjat ekonomiczny sektora do stworze-
nia kolejnych programow udostepnianych widzom
w bezptatnej ofercie. Doswiadczenia z wytonieniem
programow rozprowadzanych w MUX-1 wskazuija,

7e nadawcy maja trudnosci ze stworzeniem modelu
programowo-biznesowego w otwartej dystrybugji
DVB-T. Dotychczasowy sposéb zagospodarowywa-
nia multiplekséw DVB-T oparty byt na udostepnie-

57



58

I< QiI‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

niu nadawcom do wspdlnego zagospodarowania
wolnych zasobow czestotliwosci na zasadach wspot-
uzytkowania, z obowigzkiem wspdlnego wytonienia
operatora technicznego. W przypadku kolejnego etapu
wdrazania DVB-T nalezy rozwazy¢ mozliwosci powota-
nia aktywnego operatora multipleksu, ktéry przed-
stawi organom regulacyjnym, czyli KRRIT oraz UKE,
propozycje stworzenia petnej oferty programowej
wraz z pakietem ustug dodatkowych.

Zakres czestotliwosci 780 — 862 MHz obejmujacy kanaty
telewizyjne o numerach od 61 do 69 stanowi¢ ma zhar-
monizowang w skali europejskiej dywidende cyfrowa,
przeznaczong na ustugi telekomunikacyjne, w tym
ustugi dostepu do Internetu.

Wiadomo takze, ze w Komisji Europejskiej i w organi-
zacji CEPT” toczg sie prace nad harmonizacja w skali
europejskiej tzw. dywidendy cyfrowej 2, ktéra miata-
by objac kanaty telewizyjne od 48 do 60 (czestotliwo-
$Ci 694 - 790 MHz).

Przyjecie takiej koncepcji oznacza w Polsce koniecz-
nos¢ rezygnacji w znacznej czesci z plandw rozszerzenia
telewizyjnej oferty programowej, a takze pociggnie
za sobg zmiany w konfiguracji multipleksow istnieja-
cych i zwiazane z tym dodatkowe koszty. W krajach
Europy Zachodniej koncepdja ta nie jest postrzegana
jednoznacznie, szczegolnie przez kraje, ktdre juz zago-
spodarowaly caty zakres czestotliwosci 470 — 790 MHz

na ustugi telewizji naziemnej.

Zajecie przez polski rzad stanowiska w tej sprawie

powinno by¢ poprzedzone szeroka dyskusja

7 udziatem wszystkich uczestnikow rynku, regula-

toréw i rzadu. Wydaje sie, ze organem wiasciwym

do przeprowadzenia konsultacji publicznej w tym

zakresie jest Urzad Komunikacji Elektroniczne;.

Konsultacja taka powinna da¢ odpowiedz na temat

rzeczywistego zainteresowania wspomnianymi zaso-

> Europejska Konferencja Administracji Poczty i Telekomunikacji
(ang. European Conference of Postal and Telecommunications

Administrations), CEPT jest organizacja koordynujaca regulacje
na rynku pocztowym i telekomunikacyjnym w Europie

bami czestotliwosci wsrdd nadawcdw telewizyjnych,
operatoréw telekomunikacyjnych iinne podmioty
rynkowe, a takze o ewentualnych konsekwencjach ich
wycofania z radiodyfuzji.

4.6 Implementacja dyrektywy
w zakresie ustug na zadanie
w krajach europejskich

Interpretacja zapisow dyrektywy o audiowizualnych
ustugach medialnych w zakresie ustug na zadanie
sprawia ktopoty wielu krajom europejskim. Poszcze-
golne kraje przyjety rézne rozwiazania. W wiekszosci
przypadkow ustugi takie podlegaja jedynie obowigzkowi
rejestracji, przy czym pojawiaja sie tu réznice inter-
pretacyjne co do zakresu ustug objetych regulacja.
Niektore organy regulacyjne prowadzg jedynie spisy
ustug rozpowszechnianych za pomoca platform
dostepu, takich jak sieci kablowe czy telewizja interne-
towa, inne za$ wiaczajg réwniez sieci spotecznoscio-
we, ustugi typu catch-up TV lokalnych stacji telewi-
zyjnych oraz ustugi VoD przeznaczone dla dorostych.

>>
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BELGIA

BULGARIA

CZECHY

FRANCJA

HISZPANIA

HOLANDIA
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REJESTRACJA USLUG NA ZADANIE

W czesci walonskiej przewidziany jest system rejestracji ustug na zadanie przez audio-
wizualny organ regulacyjny CSA. Ponadto, specyfikg Walonii jest to, iz wszyscy dostaw-
¢y audiowizualnych ustug medialnych, czy to linearnych, czy na zadanie, musza na
wstepie dokona¢ w CSA zgtoszenia (deklaracji) wedtug regut okreslonych rzadowym
rozporzadzeniem z dn. 14 maja 2009 .

W czesci flamandzkiej na 14 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem $wiadczenia nie-
linearnej ustugi radiowej, musi by¢ ona zgtoszona regulatorowi rynku (VRM). Ponadto
do VRM musza réwniez by¢ zgtoszone nielinearne ustugi telewizyjne na 14 dni kalenda-
rzowych przed rozpoczeciem $wiadczenia.

Ustugi na zadanie podlegaja zasadom powiadomienia. Dostawcy audiowizualnych
ustug medialnych na zadanie sa zobowiazani do ztozenia powiadomienia o prowadzonej
dziatalnosci do Rady ds. Mediow Elektronicznych (CEM) w terminie jednego miesigca
od daty wejscia w zycie ustawy.

Konieczne jest powiadomienie regulatora o planowanej dziatalnosci polegajacej na
$wiadczeniu audiowizualnej ustugi medialnej na zagdanie.

Zgodnie zustawa o swobodzie komunikacjizdn. 30 wrzesnia 1986 1.istnieje rozrdznienie
miedzy nowymi AUM w zaleznosci od tego, czy korzystaja z czestotliwosci naziemnych
(analogowych lub cyfrowych) czy tez z nich nie korzystaja.

. Dostawcy nowych audiowizualnych ustug medialnych korzystajacy z czestotliwosci

naziemnych podlegaja procedurze koncesyjnej;

. Dostawcy audiowizualnych ustug medialnych na zagdanie nie korzystajacy z czestotliwosci

naziemnych przyznawanych przez CSA, mogga dziata¢ bez zadnych uprzednich
formalnosci typu rejestracja czy koncesja. Niemniej jednak podlegajg oni obowigzkom
wynikajacym z przepiséw znowelizowanej ustawy o swobodzie komunikacji oraz
kontroli CSA, ktéry moze wobec nich wszczynad postepowania oraz stosowac
przewidziane prawem sankcje, facznie z odwotaniem sie do Rady Stanu.

CSA w swoim stanowisku ws. nowych medialnych ustug audiowizualnych wyraznie
stwierdza, iz, bedzie czuwat, aby wszystkie AUM na zadanie podlegajace kompetencjom
Francji, podlegaty jego regulacji w sposéb zapewniajacy rzeczywista konkurencje
pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami”. W zwiagzku z powyzszym, CSA skfania sie do
tego, by jego kompetencje w zakresie rozwigzywania sporéw rozciggna¢ réwniez na
dostawcéw AUM na zadanie.

Zgodnie z nowymi regulacjami dostawcy audiowizualnych ustug medialnych (w tym
ustug na zadanie) maja obowiazek dokonania wpisu do paristwowego lub regionalnego
rejestru publicznego, w zaleznosci od zasiegu prowadzonej dziatalnosci.

Holenderscy dostawcy ustug na zadanie musza zarejestrowac swoja dziatalnos¢ u holender-
skiego regulatora (Commissariaat voor de Media) w przeciggu dwdéch tygodni po roz-
poczeciu swiadczenia audiowizualnej ustugi na zadanie. Komisarz sprawdzi, czy ustuga
jest audiowizualng ustuga medialng w rozumieniu ustawy. Jesli tak, Komisarz bedzie
monitorowac, czy zakres ustug jest zgodny z zasadami okreslonymi w ustawie.
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LITWA

MALTA
RUMUNIA
SLtOWACJA

SZWECJA

WIELKA BRYTANIA

WLOCHY

Dostawcy ustug nielinearnych maja obowiazek wpisu swojej dziatalnosci do rejestru.

Zgodnie z ustawa implementujaca Dyrektywe, dostawcy audiowizualnych ustug medialnych
na zadanie sg zobowigzani do poinformowania regulatora o zamierzeniu podjecia
dziatalnosci.

Kazda osoba zamierzajaca dostarczy¢ audiowizualne ustugi medialne na zadanie ma
obowiazek przedtozy¢ regulatorowi, co najmniej 7 dni przed rozpoczeciem pracy,
zgtoszenie takiego zamiaru.

Dostawcy ustug na zadanie majg obowiazek dostarczy¢ konieczne informacji umozli-
wiajace monitoring oraz okreslenie jurysdykcji do regulatora. Dane te moga by¢ dostar-
czone w ciggu 60 dni od rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci.

Wprowadzony zostat obowigzek rejestracji dostawcow linearnych i nielinearnych ustug.

Kazdy operator ustugi na zadanie musi dokonac formalnego zgtoszenia swojej dziatal-
nosci do ATVOD (Stowarzyszenie na rzecz telewizji na zadanie, bedgce organem samo-
regulacyjnym).

Zgodnie z dekretem, dziatalnos¢ dostawcy audiowizualnych ustug na zadanie podlega
zgtoszeniu do regulatora. Podmiot chcac rozpoczac taka dziatalnos¢ zobowigzany jest
do ztozenia stosownego oswiadczenia regulatorowi.

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

TABELA NR 15. UTWORY EUROPEJSKIE W AUDIOWIZUALNYCH USLUGACH MEDIALNYCH NA ZADANIE

BELGIA

FRANCJA

HISZPANIA

W czesci walonskiej ustawa zaktada jedynie obowigzek wiasciwego promowania audycji
europejskich w ustugach na zadanie. W chwili obecnej CSA (organ regulacyjny) pracuje
jednak nad systemem oceniania sposobéw promowania tych audycji w katalogach,
a takze ewentualne doprecyzowanie obowigzku przez wprowadzenie kwot europejskich.

Dekret z 12 listopada 2010 r. okresla obowigzek umieszczania 60% utworéw europej-
skich (40% utwordw francuskich) w katalogach ustug na zadanie. Przez pierwsze 3 lata
obowigzek ten zostat ograniczony do 50% i 35%. Dodatkowo na dostawcow, ktorych
roczny obrét przekracza 10 miliondw euro natozone zostaty obowigzki udziatu w pro-
dukgji europejskiej.

Dostawcy ustug na zadanie powinni zarezerwowac dla utwordw europejskich 30% kata-
logu. Potowa tej rezerwacji dotyczy audycji w jednym z urzedowych jezykdw Hiszpani.

Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT na podstawie danych z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
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4.7 Konkurencja i koncentracja
na rynku medialnym i telekomunikacyjnym

Rynek mediéw elektronicznych to obszar coraz bar-
dziej wyrafinowanych technologii oraz eksploatadji
kapitatowej. Do konca 2010 r. na rynku telewizyjnym
mozna byto méwi¢ o oligopolu trzech nadawcow
programéw naziemnych: TVP, Polsat i TVN, ktérzy
tacznie mieli ponad 80% udziatow w rynku reklamy
telewizyjnej. Ten uktad sit przenosi sie réwniez cze-
sciowo na rynek operatorow telekomunikacyjnych

i do sieci Internet.

Cyfrowy Polsat nabyt 100% akcji w kapitale zaktado-
wym Telewizji Polsat. Transakcja ta ma zapewnic Grupie
Cyfrowy Polsat dywersyfikacje przychodéw oraz syner-
gie w takich obszarach, jak: promocja, zabezpieczenie
tresci, marketing, transpondery, zakupy czy centrali-
zacja funkcji administracyjnych

Zygmunt Solorz-Zak poprzez spotke Aero2 i Narodo-
wy Fundusz Inwestycyjny Magna Polonia jest takze

zaangazowany w:

w $wiadczenie komercyjnych ustug
bezprzewodowego Internetu na czestotliwosciach
900 MHz, 2500 MHz w technologii HSPA+, ktéra
zapewnia mobilny dostep do szybkiego Internetu,
umozliwiajgc pobieranie danych z predkoscia

do 28,8 Mb/s. Sie¢ Aero? liczy ponad 510 stadji
bazowych i ma zasieg ok. 60 proc. populacji;

w budowe sieci szybkiego internetu w technologii
LTE (ang. Long Term Evolution) na czestotliwosci
1800 MHz, ktéra moze byc¢ nawet kilkadziesigt
razy szybsza niz obecnie wykorzystywane przez
operatorow komorkowych. Dzieki takim sieciom
mozna na przyktad oglada¢ wideo w wysokiej
rozdzielczosci w komaorkach oraz szybko przesyta¢
duze pliki przez internet. Nowa ustuga $wiadczona
jest hurtowo, co oznacza, ze jest ona skierowana
na przyktad do operatoréw komorkowych. Moga
oni m.in. wydzierzawic¢ facza i sprzedawac na nich

detalicznie swoje ustugi;
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nadawanie telewizji cyfrowej dla urzadzert mobilnych
(DVB-H) do telefonow komorkowych i tabletow.
POLSAT zapowiada stworzenie ze swoich kanatow
tematycznych bukietu cyfrowego do odbioru

w systemie mobilnym;

tworzenie platformy do dystrybucji telewizyjnych
tresci przez Internet. Plan ten jest realizowany

od kilku lat miedzy innymi przy okazji platformy
ipla.tv, ktéra obecnie dostepna jest nie tylko

w komputerach osobistych, ale takze w telewizorach
oraz urzadzeniach mobilnych. Ipla pod wzgledem
oferty jest coraz bardziej konkurencyjna i moze
by¢ postrzegana przez klientéw jako alternatywa
dla operatorow kablowych i satelitarnych.

Przejecie Polkomtela przez grupe POLSAT, w paz-
dzierniku 2011 roku, daje szanse na ekspansywne
zwiekszenie bazy klientéw w trzech obszarach dziatal-
nosci grupy kapitatowej inwestora: telefonii komarko-
wej, ustug internetowych i telewizji cyfrowej.

W obliczu rosngcej konkurencji operatorow telekomu-
nikacyjnych, konsolidujacych sie operatoréw alterna-
tywnych i platform satelitarnych, w styczniu 2012 roku
Liberty Global, wiasciciel najwiekszej w Polsce telewizji
kablowej, sfinalizowat transakcje zakupu operatora sieci
kablowej Aster od Mid Europa Partners. Potagczenie
UPC i Aster przyspiesza proces konsolidacji rozdrob-
nionej branzy kablowej w Polsce, gdzie dziata ponad
500 operatoréw (w przeciwienstwie do Francji czy
Wielkiej Brytanii, gdzie w kazdym z tych krajow jest
jeden operator kablowy).

Podpisanie umowy TVN z CANAL+® dotyczacej integra-
gji w sektorze telewizyjnym i potaczenia uzupetniaja-
cych sie produktowo platform telewizji satelitarnej
,N"1 CYFRA+ umoZliwia powstanie oferty obejmujacej
szeroki zakres tresci przy wykorzystaniu najnowszych

76 Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw zbada
koncentracje grup medialnych Tl i Canal+, na mocy ktérej ma
powsta¢ m.in. wspdlna platforma satelitarna Cyfry+i,n". Komisja
Europejska przekazata zbadanie takiej transakcji polskiemu
urzedowi antymonopolowemu.
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technologii. Przyszta programowa wspotpraca pomie-
dzy TVN i Canal+ wzmocni TVN na rynku, a pofaczenie
obu platform wesprze obie firmy w walce o zréwno-

wazenie silnej pozycji Cyfrowego Polsatu.

Brak koordynacji miedzy ustawami regulujgcymi
dziatalno$¢ Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji i Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw utrudnia bada-
nie przenikajgcych sie rynkéw nadawcéw i operato-
row oraz okreélanie pozycji dominujacej i zagrozen
dla warunkow konkurendji.

Zgodnie z art. 36 ust. 2 pkt. 2 ustawy o radiofonii

i telewizji, koncesji na rozpowszechnianie programu
radiowego lub telewizyjnego nie udziela sie, jezeli
rozpowszechnianie programoéw przez wnioskodawce
mogfoby spowodowac m.in.,osiggniecie przez wnio-
skodawce pozycji dominujacej w dziedzinie srodkdw
masowego przekazu na danym terenie’”

Z dotychczasowych doswiadczen KRRIT wynika
jednak, ze obecny ksztatt przepisow (brak definicji
przejecia kontroli nad dziatalnoscig nadawcy oraz
pozycji dominujacej dla rynku mediodw, a takze brak
upowaznienia do zbierania od przedsiebiorcow
informacji niezbednych do przeprowadzenia analiz)
uniemozliwia skuteczne wykonywanie tego zadania.

Powazng przeszkode stanowi takze rézna logika i cele
przys$wiecajace prawu konkurendji oraz regulacji
medialnej:

- celem prawa konkurencji jest dbanie o wiasciwe
funkcjonowanie wolnego rynku, a co sie z tym
wigze, wolnej konkurencji pomiedzy podmiotami
rynkowymi;

+ celem nadrzednym przepisow ograniczajacych
koncentracje wtasnosci w mediach jest zachowanie
pluralizmu medioéw i nie dopuszczenie do tego,
by jeden, czy wybrane podmioty zyskaty dominujaca
MoC opiniotworcza.
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Zgodnie z ustawg o ochronie konkurencji i konsu-
mentow, przedsiebiorca posiada pozycje dominujaca, ktod-
ra umozliwia mu zapobieganie skutecznej konkurendji
na rynku wiasciwym, jezeli ma mozliwos¢ dziatania

w znacznym zakresie niezaleznie od konkurentéw, kon-
trahentow i konsumentéw (nie jest niedozwolone
posiadanie pozycji dominujacej, ale jej naduzywanie).
Domniemywa sie, ze przedsiebiorca ma pozycje
dominujaca, jezeli jego udziat w rynku przekracza 40%.

Z kolei przepis art. 36 ust. 2 pkt 2 ustawy o radiofonii
i telewizji wyraZnie odnosi,jpozycje dominujaca na danym
terenie” do catej dziedziny ,srodkdw masowego prze-
kazu’, co obejmuije nie tylko dysponowanie na niej
stacjg radiowa, telewizyjng, ale tez na przyktad gaze-
ta”’. Jezeli wiec udziat takiego podmiotu w kazdym

z tych osobnych rynkéw nie powoduje osiggniecia
pozycji dominujacej, ustawa o ochronie konkurendji

i konsumentow nie ma zastosowania - cho¢ w sumie
podmiot ten moze posrednio lub bezposrednio kon-
trolowac wiekszos¢ informacji i opinii publikowanych
w mediach na danym terenie.

Jezeli przepis art. 36 ust. 2 ustawy o radiofonii i tele-
wizji ma znaleZ¢ praktyczne zastosowanie, konieczne

$g zmiany ustawowe.

Parstwa Cztonkowskie UE moga podejmowac dziatania
na rzecz pluralizmu mediéw inne niz obowigzujace
dla kontroli koncentracji miedzy przedsiebiorstwami
na rynku wspoélnotowym?’®, Ustalenie ostatecznego
ksztattu regulacji w zakresie konkurencji dla kon-

77 Zgodnie z t3 linig rozumowania unijna,Zielona Ksiega nt. ustug
uzytecznosci publicznej” (COM(2003) 270) stwierdza,
e dziatania na rzecz pluralizmu mediéw zazwyczaj zmierzaja
do ograniczenia udziatéw w przedsiebiorstwach medialnych
lub do zapobiezenia kumulacyjnej kontroli lub jednoczesnemu
udziatowi w kilku przedsiebiorstwach medialnych”.

’8 Rozporzadzenie Rady Unii Europejskiej nr 139/2004 na temat
wart. 21 ust. 4, ze Zgodnie wiec z tezg przedstawiong w, Zielonej
Ksiedze nt. ustug uzytecznosci publicznej”i podtrzymang
w ,Biatej Ksiedze" (COM(2004) 374 final), zapewnienie
pluralizmu medidw to sfera polityki panstw cztonkowskich,
a prawo wspolnotowe ,dopuszcza przepisy krajowe majace
chroni¢ pluralizm”.



wergentnych rynkéw tresci audiowizualnych iich
dystrybugcji stanowi powazne wyzwanie dla ustawo-
dawcy. Stosowanie takich rozwigzan wykraczajacych
zarowno poza obecne kompetencje KRRIT, UKE jak

i role UOKiK wymagatoby powotania zintegrowanego

MEDIA PUBLICZNE

5.1 Podsumowanie doswiadczen
w zwigzku z nowym systemem wyboru
wiladz mediéw publicznych

Ustawa z 6 sierpnia 2010 roku o zmianie ustawy o radio-
foniii telewizji oraz ustawy o optatach abonamento-
wych wprowadzita nowy sposdb powotywania wtadz
mediéw publicznych. Na podstawie delegacji w nigj
zawartej Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wydata

9 wrzednia 2010 roku rozporzadzenie w sprawie requla-
minu konkursu na cztonkdw rad nadzorczych spotki
Telewizja Polska — Spétka Akcyjna’, spdtki ,Polskie Radio
— Spotka Akcyjna” oraz spétek radiofonii regionalnej

(Dz. U.Nr 172, poz.1168). Szerzej na temat procesu
wylaniania wiadz w spotkach publicznej radiofonii i telewi-
7Zji — patrz: Sprawozdanie KRRIT z dziatalnosci w 2011
roku.

Po przeprowadzeniu konkurséw Krajowa Rada Radio-
fonii i Telewizji dokonata podsumowania jego prze-
biegu i zwrdcita uwage na sprawy, ktére powinny,
jej zdaniem, by¢ wziete pod uwage przy kolejnych
konkursach:

Wymaog posiadania uprawniert do zasiadania w radach
nadzorczych spoétek Skarbu Paristwa ograniczyt
udziat wiekszej liczby kandydatéw z dorobkiem
w dziedzinie medidw, co nie powinno oznaczac
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regulatora tych rynkéw, ktory jednoczesnie sprawowat-
by kontrole nad koncentracja i konkurencjg w swojej
wiasciwosci jako regulator sektorowy. Szerzej na ten

temat w rozdziale VI Kierunki regulacyjne.

zmiany tego wymogu w przysztosci, ale raczej
sugerowac podniesienie kompetencji formalnych
przysztych kandydatéw;

Zauwazalny i niepokojacy byt zbyt niski udziat
kobiet (24 na 99 wszystkich cztonkéw Rad) oraz oséb
mtodych (Srednia wieku wszystkich kandydatéw
t0 49-51 lat, z czego ponizej 40 roku zycia wybrano
24 osoby);

Szkoty artystyczne nie wytonity odpowiedniej
liczby kandydatoéw, co spowodowane byto
wspomnianym wyzej brakiem uprawnier formalnych
do zasiadania w radach nadzorczych, a takze
niewystarczajgcym, ich zdaniem, czasem na analize
kandydatur w ramach uczelni;

Proponuije sie stworzenie ,zasobu kadrowego”

7 kandydatéw rekomendowanych przez uczelnie,
ktorzy pozytywnie przeszli cata procedure konkursowa,
z ktorego KRRIT mogtaby w razie koniecznosci
uzupetniac sktady rad;

Konieczne wydaje sie doprecyzowanie przepisow
dotyczacych niedopuszczania mozliwosci faczenia
réznych funkgji w organach spétek mediow
publicznych;

Postuluje sie uelastycznienie przepisu dotyczacego
funkcjonowania rad w petnym skfadzie w przypadku
rezygnacji ktéregos z cztonkow, tak aby mogta ona
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dziata¢ do czasu uzupetnienia jej sktadu

w postepowaniu konkursowym. Obecnie, aby
spotka mogta funkcjonowac prawidtowo, KRRIT
musi przeprowadzi¢ konkurs przed odwotaniem
cztonka rady.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji po wnikliwej analizie
nasuwajacych sie wnioskow przygotowata propozy-
cje zmian prawnych. Szerzej omawiamy je w rozdziale
VI. Kierunki zmian regulacyjnych.

5.2 Modele finansowania mediéw publicznych
w krajach europejskich

Prawo Unii Europejskiej nie wskazuje, jakie modele
finansowania mediow publicznych powinny przyjac
kraje cztonkowskie. W Protokole Amsterdamskim
71997 roku podkresla sie swobode wyboru systemu
finansowania medioéw publicznych przez paristwa
cztonkowskie zaznaczajac jednoczesnie, ze zakresem
finansowania majg by¢ objeci okresleni nadawcy z tytutu
realizowania przez nich misji publicznej oraz ze finan-
sowanie to nie moze naruszac zasad obrotu gospo-
darczego i konkurencji wewnatrz Unii. Zdefiniowanie

szczegdtowego zakresu misji pozostawiono réwniez

decyzji poszczegdlnych panstw.

Jak wykazujg analizy, panistwa europejskie chetnie
korzystajg z pozostawionego im prawa i swobodnie
ksztattuja swoja polityke w tym wzgledzie. Mimo

to nalezy podkresli¢, iz z wyjatkiem Luksemburga
(finansowanie z reklam) wszystkie pozostate panstwa
cztonkowskie Unii Europejskiej zapewnity nadawcom
publicznym pewien poziom finansowania ze srod-
kéw publicznych. Czesc panstw zdecydowata sie

na finansowanie dziatalnosci nadawcow publicznych
jedynie ze zrédet publicznych (Dania), niektore
dopuszczajg inne dodatkowe dochody, na przykfad

ze sprzedazy audycji (Wielka Brytania). Wiekszo$¢ jednak
wspiera nadawcow publicznych za pomocg srodkow
abonamentowych zbieranych oddzielnie lub wraz
zinng daning publiczna. W pozostatych przypadkach
Zrodtem publicznego finansowania pozostajg srodki
budzetowe. Najczesciej stosowang forma wsparcia
jest system mieszany obejmujacy zaréwno srodki
publiczne, jak i przychody komercyjne, w tym zwiasz-
cza dochody z reklam.

Wykres nr 26. Modele finansowania nadawcéw publicznych (liczba krajow)
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Zrédto: Analiza Biura KRRIT nr 5/2007, grudzier 2007:,Systemy poboru optat abonamentowych w wybranych paristwach europejskich (aktualizacja), A. Wozniak.

P. Stepka, M. Borkowska, E. Murawska-Najmiec
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W przypadku optaty abonamentowej, ktéra jest najbar-
dziej powszechnym zrédtem finansowania mediow
publicznych w Europie istotne jest, aby system ten
byt stabilny i przewidywalny. W przeciwnym wypadku
zagraza to niezaleznosci tych podmiotow, co wielokrot-
nie bardzo wyraznie podkresla w swych deklaracjach
politycznych i zaleceniach Rada Europy. Regularny
doptyw srodkéw powinien by¢ zagwarantowany
poprzez sprawny system pobierania abonamentu.
Polska jest obecnie na koncu listy pokazujacej skutecz-
nos¢ sciggania tej publicznej optaty wérdd krajow
Europy — mniej niz 30% gospodarstw domowych opfaca
abonament. Dla poréwnania: procent osob uchyla-
jacych sie od ptacenia abonamentu w Austrii to 4%,
Czechach - ok. 5%, Niemczech — 2%, Wielkiej Brytanii
- 5,2%, Wtoszech — 26%7°. Wielka Brytania dodatkowo
stosuje system planowania i przyznawania srodkéw
abonamentowych na okresy 10-letnie, co zapewnia
stabilne dziatania mediom publicznym w dtuzszej
perspektywie.

Wykres nr 27. Wptywy abonamentowe w latach 1994-2011
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5. 3 Kondycja finansowa mediéw publicznych
w Polsce

W latach 2008-2011 odnotowano wyrazny spadek
sciggalnosci wptywdw abonamentowych, co w kon-
sekwendji spowodowato znaczne pogorszenie sytuacji
finansowo-ekonomicznej nadawcow publicznych.

W Polskim Radiu SA 58% przychododw to wptywy abo-
namentowe, za$ w finansowaniu niektérych regional-
nych spétek radia publicznego udziat abonamentu
stanowi prawie 90%. W budzecie Telewizji Polskiej SA
w 2011 roku srodki abonamentowe stanowity jedynie
12% przychodow (dla porownania w 2003 roku —
32,7%)%. Niewatpliwie jedng z przyczyn znacznego
obnizenia pfatnosci abonamentu w ostatnich latach
byty ptynace ze strony politykow sygnaty o zamiarze
zniesienia tej obowigzkowej optaty.

Ponizszy wykres pokazuje poziom wptywdw abona-
mentowych przekazywanych z rachunku bankowego
KRRIT do spotek publicznej radiofonii i telewizji oraz
spadek ich wartosci realnej w latach 1994-2011.
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Zrédto: Opracowanie Biura KRRIT

7" Dane Broadcasting Fee Association, maj 2010 .

8 DaneTVP SA
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W analizowanym okresie najwyzsza kwota wptywow
abonamentowych zostata przekazana w 2003 roku
iwynosita 905,1 min zt. Dla poréwnania w 2011 roku
wptywy abonamentowe przekazane spotkom pu-
blicznej radiofonii i telewizji wynosity 470,3 min zt

i byly (w ujeciu nominalnym) nizsze w poréwnaniu
do 2003 roku 0 48,9%. Jednoczesnie wartos¢ realna
wptywéw z 2011 roku obnizyta sie w poréwnaniu
do 2003 roku o0 59,5%, natomiast w poréwnaniu do
1994 roku az 0 66,2%. Podsumowanie przedstawio-
nych informacji znajduje sie w Rozdziale VI Kierunki
regulacyjne.

5.4 Problematyka pomocy publicznej
a realizacja misji w zwigzku z zaleceniami
Komisji Europejskiej

Wazng cze$¢ prawa konkurencji Unii Europejskiej sta-
nowig przepisy okreslajace zasady udzielania pomo-
cy publicznej. Troska o zapewnienie niezakibconych
warunkow konkurengji i handlu wewnatrz UE lezy

u podstaw przepiséw traktatowych. Jednoczesnie
jednak zauwazono, ze w pewnych szczegolnych
sytuacjach, przy zastosowaniu okreslonych ograniczen
i srodkow kontroli majgcych zapewnic sprawne funkcjo-
nowanie rynku wewnetrznego pomoc panstwa jest
potrzebna, pozwala bowiem realizowac¢ wazne spo-
tecznie cele interesu ogdlnego. Unijne ramy prawne
dotyczace pomocy publicznej, biorgc pod uwage te
dychotomie celow, tworzg ztozony kompleks regut.
Przepisy te podlegaja regularnym przegladom i zmia-
nom.

Szczegdlna rola w nadzorze nad wiasciwym stosowa-
niem unijnego prawa pomocy publicznej spoczywa
na Komisji Europejskiej, ktorej traktat przyznat istotne
kompetencje kontrolne i decyzyjne w przedmioto-
wym zakresie.

Oprocz regut o charakterze ogolnym istnieje tez wiele
requt szczegolnych, sektorowych. Szczegodtowe zasady
udzielania pomocy publicznej okreslono tez w prawie
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unijnym dla obszaru radiofonii i telewizji.*’

Przewazajgca cze$¢ tych zasad zostata transponowa-
na do polskiego porzadku prawnego, jednak w $wietle
rozwoju prawa unijnego, za istotne nalezy uznac
zapewnienie petnej implementacji nowych jego
elementéw:

- doprecyzowanie zakresu zadan powierzonych
przez panstwo nadawcom publicznym w zwigzku
z realizacja misji publicznej,

- okreslenie procedury uprzedniej oceny
istotnych nowych ustug medialnych; pomoc
panstwa na rzecz nadawcow publicznych moze
by¢ wykorzystywana w celu swiadczenia ustug za
posrednictwem réznych platform technicznych,
takze w srodowisku nowych mediéw. Jednak
konieczne jest wczesniejsze zbadanie przez organ
regulacyjny, przy zastosowaniu otwartych konsultacji
publicznych, czy takie ustugi spetniatyby wymogi
protokotu amsterdamskiego, tzn. czy stuza
demokratycznym, spotecznym i kulturalnym
potrzebom spoteczenstwa, przy wiasciwym
uwzglednieniu ich ewentualnego wptywu
na warunki handlu i konkurencje,

81 Nalezy tu wymieni¢ w szczegdlnosci:
- Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
- Protokot amsterdamski z 1997 r. dotyczacy systemu radiofonii
i telewizji publicznej,
- Dyrektywe Komisji 2006/111/WE z dnia 16 listopada 2006
r. W sprawie przejrzystosci stosunkow finansowych miedzy
panstwami cztonkowskimi a przedsiebiorstwami publicznymi,
a takze w sprawie przejrzystosci finansowej wewnatrz
okreslonych przedsiebiorstw,
- Rozporzadzenie Rady 659/1999 z dnia 22 marca 1999 .
ustanawiajace szczegotowe zasady stosowania art. 93 Traktatu WE,
- Rozporzadzenie Komisji 794/2004 z dnia 21 kwietnia
2004 r. w sprawie wykonania rozporzadzenia Rady 659/1999
ustanawiajacego szczegotowe zasady stosowania art. 93
Traktatu WE, z pézZniejszymi zmianami,
- Decyzje Komisji 2012/21 z dnia 20 grudnia 2011 r. w sprawie
stosowania art. 106 ust. 2 TSUE do pomocy panstwa w formie
rekompensaty z tytutu $wiadczenia ustug publicznych,
- Komunikat Komisji 2005/C 297/04 Wspolnotowe ramy
dotyczace pomocy panstwa w formie rekompensaty z tytutu
Swiadczenia ustug publicznych (wraz z komunikatem Komisji
2011/C 337/02 przedtuzajgcym okres stosowania ram),
- Dorobek orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej,
- Komunikat Komisji 2009/C 257/01 w sprawie stosowania zasad
pomocy panstwa wobec radiofonii i telewizji publicznej.



zapewnienie proporcjonalnosci publicznego
finansowania; wprowadzenie mechanizmu zwrotu
nadmiernej rekompensaty przekraczajgcej dozwolony
limit 109% rocznych kosztéw ustugi publicznej
przewidzianych w budzecie,

zapewnienie skutecznego nadzoru nad realizacja
misji publicznej poprzez badanie jakosci realizacji
zadan powierzonych nadawcom w ustawie,
nadzoér nad zgodnoscia dziatania nadawcy z misja
publiczng, w tym ze standardami jakosciowymi
okreslonymi w tej misji.

5.5 Efekty wprowadzania
planéw finansowo-programowych

Znowelizowana w sierpniu 2011 roku ustawa o radiofonii
i telewizji wprowadzita nowy mechanizm pozwalajacy
planowac i rozlicza¢ misje publiczng przez jednostki
radiofonii i telewizji publicznej. Przed zmiang przepisow
nadawcy publiczni skfadali jedynie zatozenia programo-
we i finansowe do kazdego z rozpowszechnianych
programoéw jako catosci, odpowiadajace zadaniom
wynikajgcym z art. 21 ust. 1. ustawy o radiofonii i telewi-
Zji. W praktyce zatozenia do plandw programowych

i finansowych miaty charakter ogolny, czesto wytacz-
nie statystyczny.

Zgodnie z nowymi przepisami, srodki abonamentowe
sg przydzielane na konkretne zadania stuzace realiza-
cji misji. Dodany do art. 21 ust. 3 ustawy o radiofonii

i telewizji zobowigzuje nadawcoéw do corocznego
opracowywania w porozumieniu z Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji szczegdtowych planéw finanso-
wo-programowych uwzgledniajacych takze koszty
funkcjonowania i rozwoju tych podmiotow. Krajowa
Rada wydata rozporzadzenie szczegdtowe dotycza-
ce zawartosci tych dokumentow. Z analizy procesu
uzgodnien wynikajg nastepujace wnioski:

nie udato sie osiggna¢ takiego ksztattu plandw, ktory
uzasadniatby przyznawanie srodkow — byty zbyt
ogolne i czesto ograniczaty sie do statystyki
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(zgodnie z nowymi przepisami srodki powinny
by¢ przydzielane na konkretne zadania);

analiza oferty programowej oraz kondycji finansowej
pokazata nie najlepsza sytuacje medidw publicznych.
Nastepuje tabloidyzacja oferty, dominacja form

i gatunkdéw typowych dla mediow komercyjnych,
przez co misja publiczna jest marginalizowana.

W matym stopniu obecna jest debata spoteczna

o waznych dla kraju i poszczegdlnych grup spotecznych
tematach, nie ma audycji zwiekszajacych wiedze
z16znych dziedzin, a takze umozliwiajacych odbiorcom
udziat w kulturze;

nalezatoby dazy¢ do zwiekszenia liczby stuchowisk,
reportazy, spektakli teatralnych, audycji poswieconych
nowym technologiom, audydji dla dzieci i mtodziezy;

nadawcy, ze szczegdlnym udziatem Rad Programowych,
powinni otworzy¢ sie na wspotprace z KRRIT, by
dopracowac niesatysfakcjonujacy jak dotychczas
ksztatt plandw;

zaréwno dla nadawcéw, jak i dla KRRIT wazne jest,
jak te zamierzenia oceniajg odbiorcy, a takze
organizacje twoércow i producentéw — do tego
maja stuzy¢ konsultacje;

ustawa o opfatach abonamentowych nie wyposazyta
KRRIT w odpowiednie narzedzia, ktére pozwalatyby
sprawowac rzeczywisty nadzor nad ich realizacja
oraz wyciagac¢ konsekwencje w przypadku
nieprawidtowosci. Powoduje to, ze wspomniana
nowelizacja ustawy niewiele zmienita w kwestii
kontroli KRRIT nad realizacjq misji w programach
oraz w kwestii podejscia nadawcéw do realizadji
nowych zasad. Konieczne sa zmiany zaréwno w ustawie
o radiofonii i telewizji, jak i ustawie o optatach
abonamentowych. O proponowanych zmianach
szerzej w Rozdziale VI Kierunki regulacyjne.
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5.6 Strategie programowe nadawcéw publicznych

Polskie Radio SA, jak Telewizja Polska SA przygotowaty
strategie programowe na najblizsze kilka lat uwzgled-
niajace zmiany zachodzace na rynku mediow zaréw-
no w sferze technologii dotarcia do widza/stuchacza,
jak i zréznicowanych zachowan nowych odbiorcéw.
Obaj nadawcy publiczni stawiajg w nich na wysoka
wartosc¢ oferty programowej otwartej na réznorodne
zainteresowania i potrzeby odbiorcow oraz wykorzy-
stanie wszelkich mozliwych form dostepu do widza/
stuchacza. Mimo trudnej sytuacji finansowej nadawcy
publiczni deklaruja, ze przy przygotowywaniu oferty
programowej nie bedg kierowac sie wytgcznie
ogladalnoscia, poniewaz zadaniem medidw publicz-
nych powinno by¢ wyznaczanie i promowanie
najwyzszych standardéw etycznych, artystycznych

i estetycznych.

Telewizja Polska postawita sobie kilka kluczowych
celéw strategicznych, z ktérych najwazniejsze to:

odbudowanie jej pozycji jako gtéwnego
opiniotwdrczego medium poprzez m.in.: inicjowanie
debat i akgji spotecznych w najwazniejszych sprawach
cywilizacyjnych, otwarcie na dialog z widzami,
organizacjami pozarzadowymi, administracjg
publiczng, obecnos¢ na forach opinii, portalach
spotecznosciowych, budowanie wiasnej spotecznosdi,
a takze rozwdj dziennikarstwa obywatelskiego;

wysoka jakos¢ audydji z wykorzystaniem wiasnego
potencjatu twoérczego i produkcyjnego poprzez m.in.:
stworzenie Funduszu Rozwoju Programowego,
organizacje konkurséw form telewizyjnych w celu
pozyskania scenariuszy oraz zréznicowanie
Zrodet audycji poprzez rozwijanie wspotpracy

ze srodowiskami tworcow i producentdw

zewnetrznych;

zrdznicowanie i rozwoj oferty programowej, ustug
medialnych i nowych mediéw poprzez m.in.:
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sprofilowanie anten, rozwdj kanatéw tematycznych,
obecnos¢ oferty w sieciach szerokopasmowych
IPTV, udostepnienie oferty w serwisach VoD i catch-up,
produkcje audydji specjalnie na potrzeby Internetu,
zwiekszenie interaktywnosci przekazu, uruchomienie
platformy edukacyjnej, przygotowanie projektu telewizji
hybrydowej, cyfryzacje i udostepnianie archiwdw

wzmochnienie roli i oferty oddziatow regionalnych
poprzez m.in.: dostepnosc 16 programodw regionalnych
w multipleksie 3, rozwijanie regionalnych portali
internetowych z tresciami lokalnymi, partnerstwo
i wspotprace z wiadzami lokalnymi.

Polskie Radio SA w swej Strategii Rozwoju na latach
2011-2014 okreslito wizje rozwoju tej instytucji, tak

aby w przysztosci stafa sie instytucjg multimedialng
w nowatorski sposdb wypetniajagca misje publiczng
przewidziang w ustawie o radiofonii i telewizji. Naj-

wazniejsze cele strategiczne to:

pofaczenie misji nadawcy publicznego z orientacja
na odbiorcéw poprzez oferowanie réznorodnych
gatunkow odpowiadajacych gustom stuchaczy,
dostosowanie tresci do kazdej technologii
odbioru;

obecnos¢ z oferta w nowych segmentach rynku,
jak: Internet, radio na wizji, radio przez komorke,
radio na zadanie, na satelitarnych platformach
cyfrowych;

cyfryzacja naziemnych nadajnikow cyfrowych —
Polskie Radio bedzie liderem radiofonii cyfrowej
w Polsce;

dokonczenie cyfryzacji archiwum we wspotpracy
z Narodowym Instytutem Audiowizualnym ijego
publiczne udostepnianie;

efektywne zarzadzanie unikatowym zasobem
technologicznym — Multimedialng Radiowa Baza
Danych (MRBD).



Zagrozeniem realizacji zdefiniowanych przez nadaw-
cow publicznych celéw moze by¢ niestabilne finan-
sowanie wynikajgce z nieskutecznego $ciggania abo-
namentu. Duza odpowiedzialnos¢ spada tu przede
wszystkim na wiadze paristwowe iich odpowiedzial-
ne decyzje dotyczace wizji przysztosci i stabilnego
funkcjonowania medidw publicznych.

5.7 Rola nadawcéw publicznych
w procesie cyfryzacji

Cyfryzacja jest dla nadawcow publicznych szansa
na uatrakcyjnienie oferty programowej, poprawie-
nie jakosci technologicznej i wprowadzenia nowych
platform dotarcia do odbiorcy, co stwarza mozliwosc¢
wypetniania misji publicznej w nowy, bardziej efek-
tywny sposoéb.

W przypadku Telewizji Polskiej przekaz cyfrowy daje
mozliwos¢ zaproponowania widzom bogatszej oferty
wykraczajgcej poza ,ustawowe” programy TVP1, TVP2
i TVP Info. Korzystajac z mozliwosci jakie daje przekaz
satelitarny, telewizja publiczna emituje obecnie nowe
programy wyspecjalizowane zarowno o charakterze
misyjnym, jak TVP Kultura i TVP Historia, jak i o charak-
terze rozrywkowym jak TVP Seriale i TVP Sport, ktére
dostepne sg odptatnie w wiekszosci sieci kablowych.
Naziemna telewizja cyfrowa umozliwia dostarczanie
dodatkowej oferty bezpfatnie. W okresie przejsciowym,
to znaczy do czasu wylgczenia telewizji analogowej

i pozyskania dywidendy cyfrowej na nowg oferte,
podstawowe programy TVP musza by¢ dostepne

w multipleksach cyfrowych o zasiegu ogélnokrajo-
wym na kilka miesiecy przed terminem tego wyfa-
czenia zaplanowanego na 31 lipca 2013 .

W Planie wdrazania naziemnej telewizji cyfrowej, przyje-
tym przez Rzad w czerwcu 2011 r.dla telewizji publicznej
przeznaczono docelowo jeden caty multipleks, co po-
zwala na skonstruowanie oferty zZtozonej z 8 programow
w jakosci SD. Jest to tzw. multipleks trzeci (MUX-3). Dla
utatwienia dotarcia z blokami regionalnymi do odbior-
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cow programow TVP Info w regionach obstugiwanych
przez poszczegodlne osrodki TVP multipleks ten, jako
jedyny, jest $ciste regionalizowany, to znaczy granice
obszaréw technicznego zasiegu sygnatu cyfrowe-
go pokrywajg sie z granicami administracyjnymi
wojewddztw. Emisja cyfrowa MUX-3 rozpoczeta sie
w pazdzierniku 2010 r, a zakoriczy w kwietniu 2014
r, gdyz wszystkie kanaty TV niezbedne do uzyskania
petnego pokrycia kraju dostepne beda dopiero po
catkowitym wytgczeniu telewizji analogowe;j.

Zgodnie z przyjetym przez Urzad Komunikadji Elektronicz-
nej harmonogramem wdrazania telewizji cyfrowej,
w okresie przejsciowym TVP uzyska petne pokrycie
kraju programami podstawowymi, to znaczy TVPT,
TVP2 i TVP Info, w multipleksie pierwszym (MUX-1),
ktérego budowa rozpoczeta sie w grudniu 2011,
a zakonczy we wrzesniu 2012 r. Po uzyskaniu petne-
go pokrycia sygnatem cyfrowym MUX-3, programy
podstawowe TVP zostang z MUX-1 wytgczone, a zwolnio-
na przeptywnos¢ bedzie przeznaczona na dodatkowe
programy koncesjonowane. Nie wyklucza to mozliwosci
ubiegania sie przez TVP o te miejsca dla swoich pro-
gramoéw wyspecjalizowanych. Uzyskanie dodatkowej
Jprzestrzeni” programowe] pozwoli TVP na zrealizo-
wanie plandw emisji czesci programéw w jakosci HD,

do czego jest w petni przygotowana.

Przejscie publicznych nadawcéw radiowych na nada-
wanie cyfrowe jest $cisle zwigzane z zakoriczeniem
procesu cyfryzadji telewizji i wytgczeniem nadawania
analogowego. Jednak w wielu krajach europejskich
mimo wytaczenia telewizyjnego nadawania analogowe-
go nie stworzono strategii i nie zaplanowano jeszcze
daty wyfaczenia nadawania analogowego radia, a raczej
przewiduje sie dtugi okres réwnolegtego nadawania
w tradycyjnej i nowej technologii. Najwiekszym pro-
blemem wydaje sie koszt tego procesu, poniesienia
ktérego nie chca nadawcy ani paristwa. Najbardziej
zaawansowane projekty cyfryzacji radia przygotowa-
no w Wielkiej Brytanii, Norwegii, Niemczech, Danii,
Szwaijcarii i Belgii. Szerzej o cyfryzacji radia w Rozdziale
I Rok 2011 — radio.
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Polskie Radio i rozgtosnie regionalne Polskiego Radia
wyrazity zainteresowanie zarzadzaniem multipleksem

ogolnokrajowym oraz multipleksami regionalnymi.

Wszystko wskazuje na to, ze proces cyfryzacji radia
w Polsce rozpocznie inicjatywa Polskiego Radia doty-
czgca budowy wiasnego multipleksu przeznaczonego
na programy radiofonii publicznej. Konieczne bedzie
kontynuowanie konsultacji w sprawie konwersji cyfrowej
wszystkich nadawcow radiowych a takze stworzenie
grupy koordynujacej proces wdrazania radiofonii cyfro-
wej ztozonej z przedstawicieli strony rzadowej, rynku
i organéw regulacyjnych.

5.8 Nadawcy publiczni a nowe media

Jak przewiduje Europejska Unia Nadawcow (EBU),
w zwigzku ze zmianami technologicznymi, wsréd
nadawcow publicznych nieunikniona bedzie poste-
pujgca integracja procesdéw potrdjnego planowania,
zarzadzania i produkcji do poziomu petnej integracji
produkcji multimediow tzw. TRI-MEDIA®,

Media publiczne nie moga nie podazac za postepu-
jgcymi zmianami, choc ich sytuacja jest trudna ze
wzgledu na zauwazalny proces ich marginalizadji

w Europie (stanowig 10% analogowych programéw
w krajach UE®) i powracajacy w debacie publicznej
watek ich likwidacji jako podmiotow rzekomo zakto-
cajacych konkurencje ze wzgledu na ich finansowa-
nie ze srodkow publicznych. Trzeba tu wspomnie,

ze Unia Europejska patrzac na media publiczne przez

pryzmat zasad obowigzujgcych na wspolnym rynku
i prawa konkurencji zezwala na wigczenie w zakres misji

publicznej nowych ustug, jednak pod warunkiem,

7e majg one na celu zaspokojenie potrzeb demokra-
tycznych, spotecznych i kulturalnych spoteczenstwa.
Granicg jest tu dziatalnos¢ majaca scisle komercyjny
charakter, daleka od zadan misyjnych okreslonych
w aktach prawnych.

82 Hubert Tilman, Bayerischer Rundfunk, Director of Production
and Technology, prezentacja, Warszawa 24.02.2012 r.

8 Karol Jakubowicz,,Nowa ekologia mediéw’, Poltext,
Warszawa, 2011

Duzym wsparciem dla mediow publicznych wich
zabiegach o miejsce i role w nowym zintegrowanym
srodowisku audiowizualnym sg wypracowane przez
Rade Europy standardy wyznaczajgce im szczegolne
miejsce w spoteczenstwie informacyjnym oraz wskazuja-
ce koniecznos¢ umozliwienia im petnego korzystania
z nowych technologii w realizacji misji publicznej®.
Najnowszg inicjatywa Rady Europy potwierdzajaca
wage jaka Rada Europy przywiagzuje do mediow pu-
blicznych jest Deklaracja Komitetu Ministréw RE oraz
Zalecenie w sprawie tadu w mediach publicznych

z 15 lutego 2012 .

Aktywno$¢ mediow publicznych na nowych platfor-
mach dostepu pozwala na dotarcie z ofertg progra-
mowga do nowej grupy odbiorcow, ktérg stanowia
gtéwnie mtodzi widzowie sprawnie postugujacy sie
nowymi technologiami, odbierajacy swiat w sposéb
zintegrowany. Obecny widz czy stuchacz stawia nowe
wyzwania przed mediami: tres¢ musi by¢ dostepna
szybko, wszedzie, takze nieliniowo, powinna by¢ do-
brej jakosci, najchetniej spersonalizowana, interak-

tywna.

Zarowno Polskie Radio jak i Telewizja Polska widza
zachodzace zmiany i oczekiwania odbiorcéw. Oto jak
podazanie za oczekiwaniami odbiorcéw widzi Polskie
Radio:

>>

84 Zalecenie Komitetu Ministrow dotyczace Srodkow promowania
demokratycznej i spotecznej roli radiofonii i telewizji cyfrowej
[Rec(2003)9] oraz Zalecenie Komitetu Ministrow nt. zakresu
misji mediow publicznych w Spoteczenistwie Informacyjnym
[CE/Rec(20073].
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Zrodio: Prezentacja: Nowoczesne technologie oraz strategia w produkdji i przekazie Polskiego
Radia SA’, Pawet Mathia, Andrzej Mietkowski, Waldemar Listowski, Warszawa, 24.02.2012 r.
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Zrédto: Prezentacja,Cyfrowy tok produkdji — to dopiero poczatek” Wiestaw todzikowski, Dyrektor osrodka TVP Technologie, Warszawa, 24.02.2012 .

Nowe technologie stwarzaja dla nadawcow publicz- Media publiczne, mimo pojawiajacych sie gtoséw
nych nowe mozliwosci oferowania wartosciowej, o ich zmierzchu w ,spoteczeristwie sieciowym”® nie
atrakcyjnej tresci dostepnej na roznych platformach. znikng z rynku, tylko musza znalez¢ odpowiednie
Pozwalaja takze na dotarcie do nowych grup odbior- miejsce w nowym zintegrowanym srodowisku.

cow — 0s6b z dysfunkcjg wzroku i stuchu — dotad
w znacznej mierze wykluczonych z czynnego odbio-

ru programow radiowych i telewizyjnych. & Prof. dr hab. Maciej Mrozowski, Konferencja,Modele mediéw
publicznych w Polsce i Europie’, Warszawa 1 marca 2012 .
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5.9 Cyfryzacja zasobéw archiwalnych

Sprawa dostepu i korzystania z gromadzonych przez
wiele lat zasobdw programowych bedacych w dyspo-
zycji Telewizji Polskiej oraz Polskiego Radia budzita
wiele dyskusji i sporow. Jak wykazuja doswiadczenia
krajow europejskich, audiowizualne zbiory archiwal-
ne sg zarzadzane i udostepniane w rézny sposob.
Najczesciej sg wiasnoscia publiczng zarzadzang przez
specjalnie do tego powotane instytucje (na przyktad
Narodowy Instytut Audiowizualny INA we Francji,
Instytut Dzwieku i Obrazu w Holandii czy Narodowe
Archiwa Brytyjskiego Instytutu Filmowego). Mogga by¢
tez czescig ogodlnonarodowych archiwdw panstwo-
wych lub znajdowac sie w gestii nadawcow (Polska,
Czechy).

Zbiory te, aby mogty by¢ udostepniane w szerokim
zakresie wymagaja nie tylko przeniesienia na nosnik
cyfrowy i utrwalenia w formie plikéw, ale takze pozyska-
nia przez obecnych dysponentow zbioréw praw
od twoércéw audycji. Wiele krajéw dokonato juz cyfry-
zacji swych audiowizualnych materiatéw archiwalnych.
W Polsce jak dotad procesowi temu poddana zostata
ok. ¥4 archiwodw Polskiego Radia i Telewizji Polskie].

Do przyspieszenia procesu digitalizacji i szerokiego
korzystania z archiwdw mediow publicznych powinny
przyczynic sie umowy w sprawie cyfryzacji zbioréw
podpisane przez Narodowy Instytut Audiowizualny
z Polskim Radiem i Telewizjg Polska. Dzieki nim istotna
cze$¢ posiadanych archiwdw zostanie poddana proceso-
wi cyfryzacji, zabezpieczona i udostepniona szerokiej
publicznosci na platformie Narodowego Instytutu
Audiowizualnego oraz obu nadawcéw publicznych.
Srodki na realizacje tego wieloletniego projektu pocho-
dzi¢ bedga z rzadowego Programu Kultura+ (Priorytet
,Digitalizacja”) przewidzianego na lata 2011-2015,

a zarzadzanego przez Ministerstwo Kultury i Dziedzic-
twa Narodowego.
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Zgodnie z zatozeniami przyjetej w 2011 roku Strategii
regulacyjnej Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji przy-
stapifa w drugiej potowie ubiegtego roku do przegla-
du obecnie obowiazujacych przepisow w dziedzinie
radiofonii i telewizji w celu sformutowania uwag de
lege ferenda. Kierunki prac nad przygotowaniem
zatozen do zmiany otoczenia regulacyjnego zostaty
wstepnie zarysowane podczas prac nad implemen-
tacjg dyrektywy o audiowizualnych ustugach medial-
nych oraz w trakcie procesu legislacyjnego prowa-
dzonego w zwigzku ustawg o wdrozeniu naziemnej
telewizji cyfrowej. Koniecznos¢ zreformowania prawa
mediow byta takze przedmiotem wielu konferengji

i spotkan z udziatem postéw i senatordw, przedstawicieli
instytucji rzadowych, nadawcéw, uczestnikdw rynku
medialnego i organizacji branzowych. Rozwigzania

wymagaja nastepujace kwestie:

6.1 Modernizacja systemu finansowania
mediéw publicznych

Realna wartos¢ wptywdw abonamentowych z 2011
r.obnizyta sie w ciggu ostatnich 6 lat o okoto 50%.
Sytuadja ta zagraza istnieniu systemu mediow publicz-
nych w Polsce i lokuje nasz kraj na jednym z ostatnich
miejsc w Europie pod wzgledem udziatu srodkéw
publicznych w finansowaniu tych mediéw. Niesku-
teczny poboér abonamentu oraz skutki zwolnien

od optat abonamentowych powoduja znaczne uszczu-
plenie wptywow abonamentowych, konsekwencja
czeqo jest niski poziom finansowania misji publicznej
ze $rodkow publicznych. Dodatkowo nalezy zwrdcic
uwage, ze na nadawcow publicznych nakladane sg w réz-
nych ustawach kolejne nowe obowiagzki programo-
we, ktére generuja koszty. Duze naktady finansowe
zwigzane s3 takze z udziatem mediéw publicznych

w konwersji cyfrowej.

INFORMACIJA 2011
6 | KIERUNKI ZMIAN REGULACYINYCH

Zdaniem KRRiT uzdrowienie sytuacji mediow publicz-
nych wymaga systemowych dziatar w zakresie promogji
abonamentu, uszczelnienia obecnie obowigzujgcego
systemu abonamentowego oraz ustalenia strategii,
ktora stanie sie podstawg do zaprojektowania i uchwa-
lenia nowych rozwigzan prawnych w tym zakresie.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji inicjuje, koordynuje
i uczestniczy w przedsiewzieciach promujgcych
ptacenie abonamentu. Szerzej dziatania te sg opisane
w Sprawozdaniu KRRIT z dziatalnosci w 2011 r.

Waznym faktem w tej sprawie stato sie orzeczenie
Trybunatu Konstytucyjnego z marca 2011 r. o prawnym
obowigzku wnoszenia ptat abonamentowych, a tym
samym obowigzku wystawiania przez izby skarbowe
tytutdw wykonawczych za zalegtosci do pieciu lat
w pfaceniu abonamentu. W tym zakresie KRRIT podjeta
dziatania wspodlnie z Pocztg Polskg SA polegajace
na wzywaniu abonentéw do biezgcego optacania

i requlowania zalegto$ci w ramach tzw. umowy pilo-
tazowej.

Zwiekszenie wptywow z abonamentu umozliwitoby
podjecie starart 0 ograniczenie udziatu wptywow
reklamowych w budzetach mediéw publicznych, tak,
aby abonament stat sie dla nich gtéwnym Zrédtem
przychodu. Dlatego tez wskazana bytaby refundacja
7 budzetu panstwa skutkéw zwolnien z optaty abo-
namentowej w celu minimalnego zabezpieczenia
stabilnego finansowania.

Doprecyzowania wymagaja tez mechanizmy stuzace
finansowaniu zadan powierzonych nadawcom publicz-

nym, czyli:

zmiana corocznego terminu ogfoszenia stawek
kwot abonamentowych na nastepny rok oraz terminu
ustalenia sposobu podziatu wptywow z optat
abonamentowych, co pozwolitoby dostosowac
wysokos¢ srodkéw publicznych przeznaczonych
na finansowanie nadawcoéw publicznych do
prognozowania zapotrzebowania na nie;
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wprowadzenie do ustawy nowych zapiséw,
pozwalajacych na uzupetnienie skutkow zwolnien
finansowych, co zagwarantowatoby zwiekszenie
wptywdw z abonamentu;

rewizja dotychczas funkcjonujgcego systemu poboru
abonamentu w zwiazku z tym, ze w 2013 roku
Poczta Polska SA traci status operatora publicznego.
Konieczne bytoby wprowadzenie przepisu
dotyczacego wyboru operatora lub zawierania umow
z operatorem publicznym na $wiadczenie ustug
zwigzanych z poborem abonamentu;

przepisy dotyczace kontroli rejestracji odbiornikéw
radiofonicznych i telewizyjnych oraz obowigzku
uiszczania optaty abonamentowej. Powinien
zostac precyzyjnie wskazany podmiot, ktory
przeprowadzatby kontrole, wydawatby decyzje
pokontrolne oraz ustalatby tryb postepowania

w tych sprawach, a takze sposoéb naliczania kar;

przejrzysty system rejestracji odbiornikdw radiowych
i telewizyjnych, bez nadmiernych obcigzen dla
uzytkownikéw. Ustalajac warunki i tryb rejestracji
odbiornikdw Minister wiasciwy do spraw tgcznosci
powinien uwzglednic¢ zaséb i dostepnos¢ placdwek
operatora publicznego oraz jego organizacje.

pojecia gospodarstwa domowego;

terminu ogtoszenia stawek kwot abonamentowych
na nastepny rok;

zapisu dotyczacego 0sdb zwolnionych z obowigzku
uiszczania optat abonamentowych, ktére ukoriczyty
60 lat oraz maja prawo do emerytury. Zapis ten
polegatby na ustaleniu, ze do zwolnienia uwzglednia
sie wysokos$¢ wszystkich przychoddw, a nie tylko
wynikajacych z prawa do emerytury;

rozszerzenie wykazu osob zwolnionych z opfat
abonamentowych poprzez uzupetnienie go o osoby,
wobec ktérych stwierdzono okresowg catkowitg
niezdolno$¢ do pracy w gospodarstwie rolnym;

ograniczenie przepisu okreslajagcego przypadki,
w ktorych odbiorniki radiofoniczne i telewizyjne
nie podlegaja rejestracji;

wprowadzenie przepisu okreslajgcego termin
wniesienia optaty wynikajgcej z decyzji pokontrolnej,
w przypadku gdy wydana decyzja nie okresla tego
terminu;

doprecyzowanie przepisu wskazujacego podmiot
wiasciwy do przeprowadzania kontroli i wydawania

Ponadto konieczne jest doprecyzowanie przepisow decyzji pokontrolnych w zwigzku z naruszaniem

dotyczacych: ustawy o optatach abonamentowych.
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terminu powstania obowiazku uiszczenia
opfaty abonamentowej oraz terminu, w ktérym
ustaje obowigzek uiszczania tej optaty w sytuadji
wyrejestrowania odbiornika lub nabycia prawa
do zwolnienia z optaty;

listy podmiotéw, ktére wnosza optate abonamentowa
w wysokosci odpowiadajacej optacie za jeden
odbiornik, niezaleznie od posiadanej liczby
odbiornikow;

Debata na temat stabilnego finansowania mediéw
publicznych w Polsce nie zakonczy sie sukcesem,
dopdki nie nastapi petne porozumienie wszystkich
decydentéw co do koniecznosci daniny publicznej
na rzecz tych mediow, jako ogdlnonarodowego
dobra spotecznego petnigcego istotng role w tworzeniu
nowoczesnego panstwa i spoteczenstwa, zaawan-
sowanego technologicznie, otwartego na zmiany,
ktére dba o edukacje i rozwdj spoteczny, pielegnuje
tradycje i historie, sprzyja budowaniu tozsamosci
narodowej i gwarantuje harmonijng réznorodnosc
pogladéw, postaw i kultur.



Bez pilnego wprowadzenia nowoczesnego, soli-

darnego systemu finansowania mediéw publicznych
nastgpi ich catkowite zatamanie i utrata zdolnosci
do realizacji powierzonych tym instytucjom zadan.

Misji nadawcow publicznych nie przejmie zaden

z podmiotow rynkowych zorientowanych na zysk,
nie bedzie ona réwniez w koniecznym wymiarze
realizowana przez tzw. media trzeciego sektora, ktére
tylko czesciowo i w rozproszony sposdb moga przejac
obowiazki nadawcéw publicznych.

Zapewnienie odpowiedniego poziomu finansowania
moze byc oparte wytgcznie na zatozeniu powszech-
nego dostepu do oferty programowej tworzonej przez
nadawcow publicznych. Trybunat Konstytucyjny®
stwierdzit, ze w wyniku koniecznosci rejestrowania
odbiornikéw, obecnie obowigzujacy wadliwy system
powoduje faktyczng naganng nieskutecznosc¢ egze-
kucji opfaty abonamentowej. W krajach europejskich,
w ktorych funkcjonuje system abonamentowy, nie
zbiera sie tych optat poprzez ustalanie faktu posiada-
nia odbiornika radiowego lub telewizyjnego.

Z danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego® wynika,
7e 98,5% gospodarstw domowych jest wyposazonych
w odbiorniki telewizyjne. Obecnie sygnat radiowy i tele-
wizyjny jest takze dostepny w wielu zintegrowanych
wielofunkcyjnych urzadzeniach.

Wydaje sie by¢ oczywiste, ze nowy system finansowa-
nia mediéw publicznych nalezy oprze¢ na domnie-
maniu, ze kazde gospodarstwo domowe posiada
mozliwos¢ wykorzystywania odbioru programow,

w tym programow nadawcow publicznych.

W przypadku faktycznego braku dostepu do progra-
mow, w systemie powinna by¢ przewidziana mozli-
wos¢ ztozenia o$wiadczenia, na podstawie ktdrego

% w wyroku z dnia 16 marca 2010 (sygn.akt. K/24/08).

8 Maty Rocznik Statystyczny 2011.
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nastepowatoby zwolnienie z obowigzku wnoszenia
daniny. Ztozenie oswiadczenia o nieposiadaniu od-
biornika bytoby réwnoznaczne z udzieleniem zgody
na przeprowadzenie kontroli przez podmiot upraw-
niony do zbierania opfat.

Powszechno$¢ opfaty (na poziomie 90%) pozwoli

na znaczne obnizenie wysokosci abonamentu.

W zwiazku z faktem, ze Poczta Polska SA w 2013 roku
utraci status operatora publicznego, nalezy takze przy-
jac rozwigzanie ustawowe, w ktérym zostanie okre-
slony tryb wyboru przedsiebiorcy, ktéremu zostanie
powierzone zadanie poboru abonamentu. Wybor ten
powinien odbywac sie w trybie konkursowym, w ktérym
ocena ofert bedzie uwzgledniata:

- kwote prowizji operatora;

- terminy przekazywania srodkéw abonamentowych;

- sposob kontroli uiszczania optaty abonamentowej;

+ Sposob zatatwiania spraw zwiazanych z korzystaniem
ze zwolnien z optaty abonamentowej przez osoby
uprawnione oraz sposob kontroli waznosci uprawnien

do tych zwolnier;

system informacji i komunikacji z podmiotami
uiszczajgcymi optate abonamentows (na przyktad
serwis telefoniczny, internetowy) oraz proponowane
udogodnienia zwigzane z poborem optaty
abonamentowej, a takze uzyskiwaniem zwolnier,
o ktorych mowa w art. 4 ustawy o optatach

abonamentowych?® (np. mozliwos¢ dokonania optaty

w formie przelewu bankowego, pocztowego,
platnosc za pomoca SMS lub przy innych ustugach,
itp.).

8 Dz.U.nr85, poz. 728, ze zm.
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Aby zapewnic¢ wdrozenie niezbednych inwestycji
i zbudowanie wiasciwego systemu obstugi abonen-
téw konieczne jest ustalenie odpowiednio dtugiego
terminu obowigzywania umowy z operatorem, np.
10 - 15 lat. Relacje miedzy organem regulacyjnym
a operatorem abonamentu ustalone na podstawie
zawartej umowy powinny regulowac:

wysokos¢ prowizji operatora abonamentuy;

tryb i terminy przekazywania srodkow pochodzacych
z optat abonamentowych;

zakres dokumentacji zwigzanej z wnioskami
o umorzenia lub roztozenia na raty opfat
abonamentowych oraz tryb jej przekazywania
Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji.

Wazng kwestig do rozstrzygniecia pozostaje tworzenie
i prowadzenie bazy danych o osobach podlegajacych
obowiazkowi swiadczenia optat abonamentowych.
Europejskie systemy finansowania mediow publicznych
przewiduja rézne rozwigzania: np. pobér abonamentu
na podstawie danych pochodzacych od dostawcéw
energii elektrycznej (Czechy) lub tez pobdr przy podat-
ku od nieruchomosci (Francja).

Niezaleznie od sposobu identyfikacji osob (gospo-
darstw) objetych obowigzkiem optaty abonamento-
wej podmiotowi, ktory udostepniatby operatorowi

abonamentu bazy danych, powinna przystugiwac
rekompensata kosztow administracyjnych ponoszo-

nych w zwigzku z jej prowadzeniem.

Biorgc pod uwage niedoskonatos$¢ dotychczasowego
systemu, ktoéry zaprzecza zasadom powszechnosci,
sprawiedliwosci i rownosci ponoszenia ciezaréw pu-
blicznych, mozna réwniez rozwazy¢ wprowadzenie
systemu abolicji dla 0sdb posiadajgcych zalegtosci
w optatach abonamentowych w dniu wejscia w zycie
nowych przepiséw. Abolicja ta moze odbywac sie na
podstawie rozwigzan systemowych lub w drodze

indywidualnych rozstrzygnie¢, na przyktad w oparciu o:

dtugos¢ okresu uiszczania optaty abonamentoweyj;

inne ciezary ponoszone z tytutu prowadzenia
gospodarstwa domowego;

$redni dochdd na osobe w gospodarstwie
domowym lub sredni dochéd przedsiebiorcy;

dotychczasowg dostepnos¢ na danym obszarze
programoéw jednostek publicznej radiofonii
i telewizji nadawanych w systemie analogowym.

Wprowadzenie nowego systemu wymaga ustalenia
sposobu przekazania danych nowemu operatorowi
abonamentu przez Poczte Polskg SA, terminu obo-
wigzywania zmienionych przepiséw z poczatkiem
kolejnego roku po wejsciu w zycie ustawy — od 1
stycznia roku nastepnego po wejsciu w zycie ustawy.

Reasumujac, nowy system musi zapewnic¢ finansowa-
nie dtugofalowe, niezbedne dla wdrozenia inwestycji
w nowe technologie i realizacje strategii programowych,
a wiec musi by¢ oparty o realne, przewidywalne sza-
cunki w perspektywie okoto 10 lat.

Jednoczesnie po zapewnieniu odpowiedniego do potrzeb
poziomu finansowania mediéw publicznych bedzie
mozna dokonac analizy zasadnosci udziatu nadawcow
publicznych w rynku reklamowym. W przypadku stwier-
dzenia, Ze realizacja zadan publicznych jest mozliwa
w oparciu o srodki abonamentowe bez dodatkowego
finansowania z przychodoéw reklamowych, mozna
zakfadac stopniowe wycofywanie sie mediow publicz-
nych z emisji reklam (na przyktad na jednej z anten
lub w dni wolne od pracy, czy w niektérych pasmach
czasowych).

Udziat spoteczny w finansowaniu zadan publicznych
wymaga jednak petnej otwartosci w budowaniu stra-
tegii programowych nadawcéw publicznych na po-
trzeby odbiorcow, w szczegdlnosci na dostarczaniu



bezpfatnej oferty programowej dla szerokich grup
odbiorcow, na wszystkich platformach i we wszyst-
kich systemach nadawania i przesytu informacji.

6.2 Usprawnienie systemu
wyboru wtadz mediéw publicznych

Zdaniem KRRIT obowigzek przeprowadzania petnego
postepowania konkursowego z udziatem uczelni aka-
demickich, kazdorazowo w przypadku koniecznosci
uzupetnienia sktadu rady nadzorczej (na przyktad
7 powodu rezygnadji z cztonkostwa), prowadzi do czaso-
wego uniemozliwienia funkcjonowania rady, bowiem
zgodnie z obecnym brzmieniem ustawy, rada musi
dziata¢ w petnym sktadzie. KRRiT postuluje, aby
w przypadku uzupetniania sktadu rad w trakcie kadendji
uwzgledni¢ mozliwos¢ zgtaszania kandydatur przez
cztonkdw KRRIT sposrad osob, ktére uprzednio uzyska-
ty rekomendacje wyzszych uczelni i dotarty do ostatnie-
go etapu procedury konkursowej.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji opowiada sie za takim
sprecyzowaniem przepisow, aby w sposob przejrzysty

i jednoznaczny wykluczy¢ mozliwos¢ faczenia réznych
funkcji we wiadzach spotek mediow publicznych.
Opinie te KRRIT wyrazita w stanowisku z 6 grudnia 2011
roku. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji dostrzega
rowniez potrzebe wyrazania opinii o kandydatach
przez Rady Programowe, w ktérych reprezentowane
sg rozne srodowiska spoteczne i polityczne.

Wychodzac naprzeciw powyzszym potrzebom uwzgled-
Niajgcym zardwno potrzebe zapewnienia sprawnego
zarzadzania mediami publicznymi, jak i praktyczne
obserwacje i doswiadczenia zebrane w toku pierw-
szego postepowania konkursowego, do rozstrzygnie-
Cia pozostajg nastepujace kwestie:

Czy w przypadku wygasniecia mandatu cztonka
rady nadzorczej w trakcie trwania kadencji Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji moze powotac w jego
miejsce osobe sposréd kandydatow bioracych
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udziat w konkursie, w wyniku ktérego zostat
on powotany badZ w przypadku braku takich
kandydatow, przeprowadzi¢ konkurs sposrod
kandydatow zgtoszonych przez cztonkow KRRIT?

Czy w przypadku niezgtoszenia odpowiedniej
liczby kandydatéw w konkursie albo niewytonienia

wymaganej liczby cztonkéw rady nadzorczej Krajowa

Rada moze przeprowadzi¢ konkurs w zakresie

miejsc nieobsadzonych, biorac pod uwage kandydatow

zgtoszonych przez cztonkéw KRRIT?

Czy, a jesli tak to w jaki sposéb, nalezy wigczy¢
rady programowe publicznej radiofonii i telewizji
w procedure postepowan konkursowych?

Czy, a jesli tak to w jaki sposéb, nalezy wigczy¢
organizacje pozytku publicznego w procedure
postepowan konkursowych?

Czy, a jesli tak to w jaki sposodb, nalezy wigczy¢
organizacje pozytku publicznego w procedure
powotywania rad programowych publicznej
radiofonii i telewizji?

Jakie mechanizmy prawne powinny ograniczac
obecne mozliwosci faczenia funkcji we wiadzach
spotek publicznej radiofonii i telewizji?

KRAJOWA RADA RADIOFONIINTELEWIZJI PRZEPROWA-
DZI KONSULTACJE SPOLECZNE DOTYCZACE WYZEJ WY-
MIENIONYCH ZAGADNIEN | PRZYGOTUJE ZAtOZENIA
DO NOWELIZACI USTAWY O RADIOFONIIHTELEWIZIL.

6.3 Dostosowanie przepiséw ustawy o radiofonii
i telewizji do wyroku Trybunatu Konstytucyjnego
w zakresie delegacji do rozporzadzenia ws. optat
koncesyjnych

W wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 19 lipca
2011 roku stwierdzono, ze art. 40 ust 2 ustawy o radiofo-
nii i telewizji jest niezgodny z art. 217 Konstytucji RP.
Ustawodawca przekazat bowiem do catkowitego, sa-
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moistnego uregulowania w akcie podstawowym istot-
ny element konstrukcji optaty za udzielenie koncesji

tj. jej wysokos¢. Ustawodawca nie okreslit gornych ani
dolnych granic stawek tej optaty, w zwigzku z czym

0 ostatecznym ciezarze tej daniny przesgdza wytgcz-
nie KRRIT. Ponadto Trybunat Konstytucyjny uznat,
7e art. 40 ust. 2 ustawy o radiofonii i telewizji nie spetnia
standardéw konstruowania uprawniert ustawowych
wynikajacych z art. 92 ust. 1 ustawy zasadniczej,
poniewaz nie zawiera szczegotowych wytycznych,
ktore wyznaczatyby KRRIT kierunek regulacji zawartych
w rozporzadzeniu w sposob wykluczajacy ich dowol-
nosc i tak, aby rozporzadzenie zachowato charakter
wykonawczy do ustawy. Jednoczesnie Trybunat Konsty-
tucyjny postanowit, ze art. 40 ust 2 ustawy o radiofonii

i telewizji oraz wydane na jego podstawie rozporza-
dzenie tracg moc z uptywem 12 miesiecy od dnia
ogtoszenia wyroku. Termin ten minie 3 sierpnia 2012
roku.

W zwigzku z powyzszym KRRiT opracowata propozycje
nowej delegacji do wydania rozporzadzenia w spra-
wie optat koncesyjnych oraz, aby unikng¢ kolejnych
zarzutdw niekonstytucyjnosci, takze propozycje zmiany
tresci art. 42 ustawy o radiofonii i telewizji, zawierajace-
go delegacje do wydania rozporzadzenia w sprawie
optat rejestrowych.

Opracowana w formie legislacyjnej propozycja
zawiera wskazanie:

maksymalnych stawek;

kryteriéw ustalania wysokosci opftaty zaleznej od:
- sposobu rozpowszechniania programu

(analogowy, cyfrowy, satelitarny, w sieciach

telekomunikacyjnych i innych),

- zakresu fal (UKF, fale $rednie),

- standardu radia i telewizji naziemnej (DVB-T, DVB-H),

- maksymalnego czasu emisji reklam,

- wielkosci miast w zasiegu programu,

- mechanizmu waloryzacji opfat;
obowigzku ogtaszania przez Przewodniczacego
KRRIT w Monitorze Polskim stawek opfat
obowigzujgcych w danym roku kalendarzowym;
terminu do wniesienia optaty (60 dni);
dwodch do wyboru sposobdw wniesienia optaty —
jednorazowo badzZ w formie optat rocznych wraz
7 optatg prolongacyjna z tego tytutuy;
opfaty koncesyjnej jako dochodu budzetu panstwa;

sposobu egzekucji optaty koncesyjnej;

stosowania odpowiednio przepiséw Ordynagji
Podatkowej.

6.4 Objecie regulacja nowych mediéw w stopniu
odpowiadajacym ich oddziatywaniu na odbiorcéw
- pelna implementacja dyrektywy

o audiowizualnych ustugach medialnych

W celu zakonczenia procesu implementadji dyrektywy
o audiowizualnych ustugach medialnych niezbedne
jest wprowadzenie do polskiego prawa przepiséw doty-
czacych audiowizualnych ustug na zadanie w zakresie:

obowigzkéw informacyjnych dostawcow ustug
medialnych;

zakazu nawotywania do nienawisci ze wzgledu
na rase, pte¢, religie lub narodowos¢;

stopniowego wprowadzania utatwien dostepu
do ustug osobom niepetnosprawnym;



wymogow jakosciowych dotyczacych handlowych

przekazoéw audiowizualnych;

zasad dotyczacych stosowania sponsorowania;

zasad dotyczacych stosowania lokowania produktu;

zasad ochrony matoletnich przed nieodpowiednimi
tresciami;

promowania utwordw europejskich.

Na tym etapie prac rzagdowych nalezatoby zwrdci¢ uwa-
ge na koniecznos¢ zastosowania, zgodnie z zatozeniami
dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych,
adekwatnych i spdjnych rozwigzan w odniesieniu
do nadawcow linearnych i nielinearnych. Natozenie
obowiazkow regulacyjnych powinno by¢ powigzane
ze skutecznymi, acz niedotkliwymi dla rynku instrumen-
tami kontroli.

6.5 Ochrona interesu odbiorcéow
poprzez wprowadzenie nowych rozwigzan
dotyczacych zasady must carry/must offer

Obecny ksztatt zasady must carry/must offer, wprowa-
dzony ustawa o naziemnej telewizji cyfrowej utrwala
tréjpodziat rynku telewizyjnego miedzy dotychczaso-
wych nadawcdw. Zasada ta jest sprzeczna z dyrektywa
o ustudze powszechnej, ktéra formutuje mozliwosc¢
natozenia przez panstwa cztonkowskie obowigzkdw
tzw. must carry, o ile stuzg one wspieraniu rozwoju plu-
ralistycznej i réznorodnej oferty programowej nadaw-
cow, ktorzy ze wzgledu na,niszowy” charakter swoich
programow nie mogliby utrzymac sie wytacznie

w oparciu o mechanizmy rynkowe.

Ustawa o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej
wprowadzita obowigzek dokonywania przez Prze-
wodniczacego KRRIT regularnych przegladéw pod

katem skutecznosci przyjetych rozwigzan prawnych.
Przewodniczacy KRRiT dokonat w 2012 roku takiego
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przegladu i wyniki tej analizy wskazujg na brak efektow,
o ktorych mowa w dyrektywie. Dlatego tez wydaje sie
zasadne wprowadzenie innych rozwigzan, opartych
o delegacje dla organu regulacyjnego do ustalenia listy
programoéw objetych zasada must carry.

Poza objeciem zasada must carry nadawcéw publicz-
nych, nalezatoby rozwazy¢ odstapienie od ustawo-
wego okreslenia listy programoéw telewizyjnych
do obowigzkowego rozprowadzania. Obiektywny wybdr
programoéw koncesjonowanych objetych ta zasada
powinien by¢ dokonywany przez organ regulacyjny
po przeprowadzeniu odrebnego postepowania. Przy-
wilej ten bytby przyznawany na okreslony czas - 5 lat,
wystarczajacy do wypromowania nowego programul.
Okres ten stanowi jednoczesnie potowe czasu, na jaki
wydana jest koncesja. Po tym okresie organ regulacyjny
ponownie przeprowadzatby analize zasadnosci nadania
takiego statusu dotychczasowym lub nowym nadaw-
com, biorgc pod uwage miedzy innymi aktualnie dostep-
ng dla odbiorcéw oferte programowa.

6.6 Zmiany w celu ulatwienia prowadzenia
dziatalnosci przez nadawcéw

Modernizacji wymagaja niektore przepisy ustawy o radio-
fonii i telewizji w celu utatwienia prowadzenia dziatalnosci

przez nadawcow. Nalezatoby rozwazyc:

wyltaczenie stosowania oznaczen ,bez ograniczen
wiekowych': w przypadkach uzasadnionych, takich jak
transmisje z uroczystosci panstwowych i religijnych,
koncerty itp,

ustalenie nowej definicji wyspecjalizowanegopro-
gramu radiowego — obecna definicja byta utworzo-
na na potrzeby programow telewizyjnych (kanatow
tematycznych) i nie odpowiada specyfice progra-
mu radiowego;
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+  wylgczenie programéw dla mniejszosci narodowych
i etnicznych z obowigzku realizadji tzw. kwoty jezyko-
wej polskiej;

ewentualne zwiekszenie limitu ogtoszer nadaw-
cow w celu rozszerzenia mozliwosci informowania
0 programie;

- uproszczenie zasad informowania o sponsorowa-
niu audydji;

- umozliwienie przeniesienia uprawnien przez fun-
dacje i stowarzyszenia wykonujace koncesje;

+ uzupetnienie uprawnien wynikajacych z koncesji
na rozpowszechnianie programu radiowego o prawo
do emisji przekazéw tekstowych w zwigzku z rozwo-
jem technologii;

- wprowadzenie definicji przekazu charytatywnego;

wprowadzenie definicji programu okolicznoscio-
wego i umozliwienie takiej dziatalnosci w krétkim
okresie bez koniecznosci uzyskania koncesji;

- wprowadzenie definicji emisji prébnej/testu tech-
nicznego w ograniczonym czasie, Co nie wymaga-
toby zmiany warunkéw technicznych rozpowszech-
niania programu.

6.7 Zmiany w ramach
systemow samo — i wspétregulacji

W toku prac nad implementacjg dyrektywy o audio-
wizualnych ustugach medialnych ujawnity sie trud-
nosci z wigczeniem do prawa medialnego skutecznie
dziafajgcych rozwigzan samo- i wspotregulacyjnych

- w Polsce brak jest tradycji prawnej w tym wzgledzie.
Umiejscowienie wspotregulacji w systemie prawnym
moze budzi¢ watpliwosci zwigzane z zamknietym ka-
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talogiem Zrodet powszechnie obowigzujacego prawa.

Mimo, ze media elektroniczne jako element demo-
kradji istniejg w Polsce juz prawie 20 lat, nie wyksztatcity
sie dotychczas silne i reprezentatywne stowarzyszenia
uzytkownikéw mediow. W innych krajach europej-
skich organizacje tego typu sg waznym partnerem
dla organéw regulacyjnych w systemie kontroli mediow
i w dyskusji na temat ich roli i zadan.

Rozproszenie samorzadowych organizacji dziennikar-
skich nie sprzyja powstawaniu skutecznych mechani-
zmow samokontroli i wspdinej platformy wypowiedzi
srodowiska mediéw na wiasny temat.

Nalezatoby wiec okresli¢ w ustawie o radiofonii i tele-
wizji, jakie podmioty oraz ustugi powinny byc objete
zakresem wspot/ lub samoregulacji w przypadku
programow linearnych oraz ustug nielinearnych,

jaka powinna by¢ rola nadawcow/dostawcow ustug
audiowizualnych oraz regulatora w stosunku do orga-
nizacji wspot- lub samoregulacyjnej, jaka powinna
byc forma prawna takich organizacji samo- i wspot-
regulacyjnych i jakimi instrumentami maja one sie
postugiwac w wykonywaniu swoich zadan, a takze
kto powinien nadzorowac¢ dziatalno$¢ organizacji
wspOt- lub samoregulacyjnych i jakimi instrumentami
powinny one dysponowac.

W najblizszym czasie KRRIT przeprowadzi konsultacje
w w/w kwestiach i na ich podstawie opracuje zatoze-
nia do zmiany ustawy o radiofonii i telewizji umozZliwia-
jace zaistnienie systemu wspot- i samoregulacji jako
elementu otoczenia regulacyjnego mediow.

6.8 Zmiany pobudzajace rozwéj
réznorodnej oferty programowej

Obserwujac procesy konsolidacji programéw prowa-
dzone przez duzych uczestnikow rynku z wysokim
potencjatem finansowym oraz uwzgledniajgc warunki
ekonomiczne prowadzenia dziatalnosci w obszarze ra-
diofonii i telewizji mozna dostrzec potrzebe wsparcia



niektorych sektoréw rynku medialnego. W szczegdl-
nosci dotyczy to:

wprowadzenia definicji tematyki lokalnej i nadawcy
lokalnego w celu promowania pluralizmu geogra-
ficznego i ochrony intereséw spotecznosci lokalnych
wraz z systemem ewentualnych ulg w optatach
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci i prefe-
rencyjnymi zasadami uczestnictwa w postepowa-
niach o uzyskanie koncesji;

rozwigzan promujacych programy wyspecjali-
zowane,,niszowe" - skierowane do waskich grup
odbiorcow lub do grup, ktére sg w ograniczonym
stopniu przedmiotem zainteresowania reklamodaw-
cow, na przyktad programy dla dzieci lub takie, ktore
w zwigzku z prowadzong dziafalnoscia ponosza
wyzsze koszty utrzymania (na przyktad te z rozwi-
nietg oferta programow dla 0séb niepetnopraw-
nych).

W najblizszym czasie KRRIT przeprowadzi konsultacje
w ww. kwestiach i na ich podstawie opracuje zatoze-
nia do zmiany ustawy o radiofonii i telewizji umozli-
wiajace wprowadzenie mechanizmow wspierajacych
dla tego typu nadawcow.

6.9 Wprowadzenie przepiséw regulujacych
uzyskiwania i wykonywania koncesji
przez nadawcow satelitarnych i kablowych

Liberalizacja zasad przyznawania koncesji na rozpo-
wszechnianie programu w sieciach telekomunika-
cyjnych innych niz wykorzystywane do rozpo-
wszechniania rozsiewczego naziemnego (w tym takze
rozpowszechniania rozsiewczego satelitarnego) jest
uzasadniona poniewaz ten rodzaj rozpowszechniania
programu nie jest zwigzany z wykorzystaniem dobra
rzadkiego. Nalezatoby rozwazyc:

ograniczenie koniecznosci przeprowadzania

analizy ekonomiczno - finansowej w przypadku
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whnioskodawcow ubiegajgcych sie o udzielenie
koncesji innej niz dla rozpowszechniania rozsiew-

Czego naziemnego;

ograniczenie obowigzkdw programowych nadaw-
cow nie nadajacych naziemnie do zadeklarowanego
charakteru programu bez okreslania jego struktury;

rezygnacje z ustalania warunkow technicznych
rozpowszechniania programéw ze wzgledu na
fakt, ze nie sg one objete Planem Zagospodarowa-
nia Czestotliwosci i ulegajg zmianom niezaleznie
od nadawcéw tylko od operatoréw satelitarnych;

zdjecie z nadawcdw obowigzku rozpoczecia
wykonywania koncesji w ustalonym terminie
(nadawca nie blokuje miejsca innym uczestnikom
rynku).

PROPOZYCJETEW NAJBLIZSZYM CZASIE ZOSTANA
PRZEDEOZONE DO KONSULTACJI SPOEECZNYCH, NA
PODSTAWIE KTORYCH KRRIT OPRACUJE PROJEKT ODPO-
WIEDNICH ZMIAN W USTAWIE O RADIOFONIHTELEWIZIL.

6.10. Wprowadzenie mechanizmoéw wspierania
medidw lokalnych, spotecznych
i Srodowiskowych

Doswiadczenia krajow europejskich w zakresie sektora
mediéw spotecznych wskazujg na potrzebe wypet-
niania przez te grupe podmiotow luki miedzy media-
mi publicznymi a komercyjnymi. Nadawcy spoteczni
oferuja tresci adresowane do grup spotecznych

i spotecznosci lokalnych, niewystarczajgco ekspono-
wanych lub pomijanych przez nadawcow publicznych
i komercyjnych. Rolg nadawcy spotecznego jest wzbo-
gacenie strukturalnego pluralizmu mediéw i réznorod-
nosci tresci.

Obecnie w Polsce dziata tylko 8 nadawcow spotecz-
nych. Niewielka ich liczba wskazuje, ze regulacja nie
stwarza sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju tego
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formatu. Wydaje sie, ze nalezatoby rozszerzy¢ katalog
nadawcow spotecznych o nowe podmioty, na przyktad:

organizacje non profit;

niezalezne fundacje i stowarzyszenia;
wyzsze uczelnie;

instytucje samorzadowe;

inne podmioty prawne;

nadawcéw programow lokalnych o matym zasiegu,
na przyktad ponizej 100 tys. 0sob;

nadawcow programow w sieciach kablowych;

nadawcow programodw niszowych.

Nalezatoby rozwazy¢ wprowadzenie dodatkowych ulg
finansowych dla nadawcéw spotecznych. Oprocz
zwolnienia z optaty koncesyjnej mogtoby to by¢ na
przyktad zwolnienie z optaty za uzytkowanie czestotli-
WOSCI.

Rozwazy¢ mozna takze dopuszczenie emisji przekazéw
reklamowych przez nadawce spotecznego w ogra-
niczonym zakresie, na przyktad w wymiarze potowy
czasu reklamowego. Cato$¢ uzyskanych przychodow
reklamowych nadawca spofeczny musiatby przeznaczy¢
na dziatalnos¢ antenowa, charytatywnga lub spoteczna.

Nowe podmioty posiadajgce status nadawcy spotecz-
nego powinny byc¢ zobowigzane do realizowania zadan
programowych jako interesu narodowego, zaspoka-
jania potrzeb grup spotecznych i srodowiskowych,
w tym réwniez lokalnosci.

Nadawca spofeczny korzystajacy z ulg i uprawnien
powinien wywigzywac sie z obowiagzku sktadania
rocznego sprawozdania z realizacji zadan programowych.
Nalezatoby rozwazy¢ wprowadzenie zakazu wykonywa-
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nia innej koncesji komercyjnej przez nadawce spotecz-
nego.

Po przeprowadzeniu konsultacji spotecznych KRRIT
przedstawi propozycje nowego statusu nadawcy
spotecznego, co tacznie z przepisami wspierajgcymi
rynek nadawcow lokalnych i wyspecjalizowanych
utatwi powstawanie niekomercyjnych przedsiewziec¢
medialnych.

6.11 Zapisy antykoncentracyjne

Z doswiadczen KRRIT w analizie powigzan kapitatowych
na rynku medioéw elektronicznych wynika, ze obo-
wigzujgce obecnie przepisy w zakresie ochrony wa-
runkdw konkurengji nie stanowia spdjnego systemu
z zadaniami regulatora sektora telekomunikacyjne-
go - Urzedu Komunikacji Elektronicznej, ani z zada-
niami polskiego urzedu antymonopolowego - Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziatajacych
w ramach ustawodawstwa unijnego.

Przepisy ustawy o radiofonii i telewizji w zakresie pozycji
dominujacej i okreslania rynku, na ktérym ona wyste-
puje, nie sg komplementarne do pojec¢ zdefiniowa-
nych w ustawie o ochronie konkurencji i konsumen-
tow. KRRIT nie ma instrumentéw do pozyskiwania

od przedsiebiorcow informacji niezbednych do spo-
rzgdzania takich analiz.

Faktycznie wiec koncentracja na rynku mediéw pod-
lega wyfacznie ogdlnym przepisom antykoncentracyj-
nym.

Zdaniem KRRIT ustalanie odrebnego dla rynku medialne-
go systemu ochrony konkurencji na obecnym etapie
konwergencji mediéw i telekomunikacji wydaje sie
by¢ niewystarczajgce. Nalezy wiec podjg¢ dyskusje
nad ustaleniem, czy istnieje szczegdlna potrzeba ochro-
ny konkurendji w sektorze mediow i telekomunikadji

ze wzgledu na spoteczne znaczenie tych rynkéw oraz



mozliwe ograniczenie dostepu do medidw, w tym

w szczegolnosci informacji i kultury.

Po przeprowadzeniu analizy tego zagadnienia w opar-
ciu o doswiadczenia wtasne oraz w porozumieniu

z Urzedem Komunikacji Elektronicznej i Urzedem
Ochrony Konkurengji i Konsumentéw KRRIT przedstawi

te problematyke do konsultacji spotecznych.

6.12 Nowe media - nowy zintegrowany regulator

Z informacji zawartych w niniejszym dokumencie wy-
nikaja silne zwigzki miedzy zawartoscia (przekazem
audiowizualnym) a jego nosnikiem (sieciami teleko-
munikacyjnymi oraz urzadzeniami odbiorczymi).
Dotychczasowy scisty rozdziat pomiedzy dostarcza-
niem ustug a transmisjg i przenoszeniem moze sie
okaza¢ niefunkcjonalny, a takze stwarza¢ problemy
w sferze oddziatywania na rynek i integracji pionowe;j.
Wiele krajow europejskich dokonato przeksztatcenia
organow regulacyjnych (na przyktad Austria, Wielka
Brytania, Wiochy, Szwaijcaria lub Stowenia). Wydaje
sie, ze nadchodzi czas do podjecia debaty na temat
zasadnosci stworzenia zintegrowanego ciata regula-

cyjnego.

Zintegrowany regulator to:

utatwienia dla odbiorcéw - mozliwos¢ przedsta-

wienia uwag, skarg i opinii w jednym urzedzie;

unikanie dublowania dziatar organéw: z uwagi
na brak wyraznych granic miedzy telekomunikacja
a nadawaniem wystepuje dublowanie niektorych
czynnosci (na przyktad ustalanie warunkéw tech-
nicznych rozpowszechniania programow w konce-
sjach wydawanych przez Przewodniczacego KRRIT

i w decyzjach rezerwacyjnych Prezesa UKE);

lepsza wspotpraca wewnetrzna - wzigwszy pod
uwage fakt tradycyjnych konfliktéw miedzy celami
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polityki telekomunikacyjnej i nadawczej, ktory
mogtby prowadzi¢ do napie¢ pomiedzy dwiema
instytucjami, utworzenie pojedynczego organu
ztagodzitoby te napiecia;

oszczednosc kosztow: istotna synergia w zakresie

srodkow na wykonywanie zadar i funkcjonowanie

obu instytudji, etc;

podniesienie efektywnosci i przejrzystosci reguladji,
co pozytywnie wptynetoby na rozwdj obu sektoréw
i pewnos¢ inwestycyjna dla przedsiebiorcow;

spojne podejscie: zintegrowany regulator mogtby
skuteczniej dokonac integracji interesu publiczne-
go i efektywnosci ekonomicznej regulacji w tych
samych ramach.

Przy niewatpliwych zaletach tego rozwigzania KRRIiT
dostrzega takze pewne niebezpieczenstwa:

odmiennos¢ doswiadczen regulacyjnych: z uwagi

na fakt, ze obydwa sektory nie opieraja sie na tym

samym zbiorze wiedzy i umiejetnosci, by¢ moze

regulacjami powinny jednak zajmowac sie odrebne
instytucje;

wyrazna granica konfliktu - wzigwszy pod uwage
istnienie konfliktu miedzy celami polityki teleko-
munikacyjnej i nadawczej, konflikt ten dotyczytby
takze specjalistéw z obydwu obszaréw pracuja-
cych w tej samej strukturze. W przypadku odrebnych
podmiotéw linia podziatu bytaby bardziej wyrazista;

oddanie wyraznym celom: dwie tradycje rzadzace
telekomunikacjg i nadawaniem sg do pewnego

stopnia wzajemnie sprzeczne. Dzi$ s3 one w dalszym
ciggu silne, niemozliwe do pogodzenia i stanowig

podstawe roznych plandw dziatania w przysztosci;
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niebezpieczerstwo dominacji: istnieje potencjalne
ryzyko, ze problematyka rynku telekomunikacyjne-
go zdominuje problematyke medidw (tresci);

ochrona interesu publicznego: dalszy rozdziat struk-
tur regulujacych kwestie telekomunikacji i nadawa-
nia by¢ moze pozwoli unikna¢ narazenia na szwank
interesu publicznego w dziedzinie kultury na rzecz
priorytetéw ekonomicznych.
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Podsumowanie

Z obrazu rynku mediow elektronicznych w 2011 roku wynika, ze dalszy ich rozwdj
w duzej mierze zalezy od decyzji dotyczacych zmiany podejscia regulacyjnego.

Zdaniem KRRIiT, konwergencja $wiata mediow i telekomunikacji oraz postepujaca cyfryzacja
powinna, miedzy innymi, stymulowac do stanowienia przejrzystego i otwartego na nowe
sytuacje prawa. Prawo to umozliwiatoby przedsiebiorcom dalszy rozwdj i dawato im pewnos¢
inwestowania. Nowe formy przekazu i dystrybucji powoduja, ze szczegdlnie tradycyjne radio

i telewizja, na ktére ustawodawca natozyt wiele obowigzkéw programowych, a obecnie réwniez
technologicznych, moga utraci¢ swoja dotychczasowga pozycje.

Koncesjonowanie, o ile nie jest zwigzane z reglamentacja ,dobra rzadkiego’, powinno zostac
zredukowane do minimum. Rynek programow satelitarnych i kablowych rozwija sie dynamicznie,
lecz wymaga szybkiego reagowania nadawcéw na zmieniajace sie otoczenie konkurencyjne

i upodobania odbiorcow. Przyjazne otoczenie prawne dla tych nadawcéw mogtoby odwrdcic
niekorzystna tendencje do,delokalizowania” programéw poza granicami Polski.

Wiele miejsca poswiecono w Informacji modernizacji systemu finansowania nadawcow
publicznych. W podsumowaniu przedstawionych propozycji nalezy jednak podkresli¢, ze paristwa
europejskie, mimo trwajacego kryzysu, staraja sie nie ogranicza¢ wsparcia dla wykonywania zadan
publicznych w radiofonii i telewizji. Sytuacja polskich nadawcow publicznych na tle radia i telewizji
publicznej w innych krajach stanowi w tym zakresie razace odstepstwo. Wprowadzenie skutecznego
systemu abonamentowego lub innych rozwigzan zapewniajacych nadawcom publicznym mozliwos¢
finansowania ich dziatalnosci misyjnej wydaje sie by¢ absolutnym priorytetem.

Szczegdlng uwage nalezy réwniez poswieci¢ odbiorcom, ktérzy ze wzgledu na sytuacje
finansowa lub zdrowotng sg, lub moga by¢, ograniczeni w dostepnie do medidw. Kulturowa,
edukacyjna i informacyjna rola radiofonii i telewizji w utatwieniu tym osobom uczestnictwa

w zyciu spofecznym i zawodowym nie moze zostac zastgpiona w zaden inny sposob.

Te wszystkie problemy a takze inne, ktére by¢ moze nie zostaty wystarczajaco szeroko opisane
w tegorocznej Informacji musza znalez¢ w najblizszym czasie rozwiazanie. Zadaniem KRRiT jest
sygnalizowanie tych potrzeb i poszukiwanie rozwigzan wraz ze wszystkimi partnerami w dyskusji
o dalszym rozwoju medidw elektronicznych.
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